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 رسی و هنجارهای تیم حسابرسی به روی کیفیت کار حسابرسیحساب

  ، نوشین احمدی آرزو آقایی

 چکیده

نداشتن انگیزه لازم برای گزارش اشتباهات و تقلبات کشف شده توسط حسابرسان : موضوع و هدف مقاله

موضوع و به دلیل اهمیت این . شود می باعث کاهش کیفیت کار آنها و منجر به شکست موسسه حسابرسی

به منظور افزایش کیفیت کار حسابرسان، بررسی عوامل موثر بر انگیزه حسابرسان برای گزارش اشتباهات 

در این پژوهش، تاثیر عواملی چون کنترل درونی و بیرونی، تیپ شخصیتی، . کشف شده لازم و ضروری است

ابرسان به گزارش اشتباهات فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و هنجارهای تیم حسابرسی بر انگیزه حس

 .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت( کیفیت حسابرسی)کشف شده 

در این پژوهش مدل رگرسیون چند متغیره برای سنجش ارتباط این متغیرها بکار گرفته : روش پژوهش

 یهریزی شده توج با استفاده از تئوری رفتار برنامهها  رابطه بین متغیرهای پژوهش و فرضیه. شده است

را جامعه آماری این پژوهش . های پژوهش با استفاده از ابزار پرسشنامه جمع آوری شده است داده. شود می

 .دندهتشکیل می شرکای موسسات حسابرسی و حسابداران رسمی شاغل در سازمان و موسسات حسابرسی

فرهنگ اخلاقی ، مرکز کنترل درونی و بیرونیچهار عامل تیپ شخصیتی حسابرسان، : های پژوهش یافته

هنجارهای تیم حسابرسی بر انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات و تقلبات کشف و در موسسه حسابرسی 

 .تاثیر معنی دار دارد( کیفیت حسابرسی)شده 

نتایج پژوهش حاکی از آن است که رابطه مثبت و معنی : گیری و اصالت و افزوده آن به دانش نتیجه

ابرسان، مرکز کنترل درونی و بیرونی، فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و داری بین تیپ شخصیتی حس

  .هنجارهای تیم حسابرسی و کیفیت حسابرسی وجود دارد

، تیپ شخصیتی حسابرس، کنترل درونی و بیرونی، فرهنگ حسابرسیکیفیت : واژگان کلیدی

 اخلاقی در موسسه حسابرسی، هنجارهای تیم حسابرسی
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 مقدمه.  

حسابرسان ملزم به برنامه ریزی و انجام مراحل حسابرسی به نحوی هستند که به استفاده 

به عبارت دیگر،  .کنندگان اطمینان دهند صورتهای مالی عاری از هر گونه اشتباه با اهمیت هستند

کیفیت کار حسابرسی توسط . حسابرسان مسئول انجام کار حسابرسی با بالاترین کیفیت می باشند

به صورت احتمال کشف و گزارش اشتباهات و تقلبات در صورتهای مالی   89 دی آنجلو در سال 

ل آنکه حا ،کشف اشتباهات و تقلبات به تجربه و دانش حسابرس بستگی دارد. تعریف شده است

گزارش اشتباهات به انگیزه و تمایل حسابرس به گزارش دادن و اخلاقی و حرفه ای رفتار نمودن 

، حتی اگر حسابرسان تجربه و دانش کافی (891 )بر اساس نظریه واتس و زیمرمان  .بستگی دارد

ده را برای کشف اشتباهات و تقلبات داشته باشند اما انگیزه لازم برای گزارش اشتباهات کشف ش

نداشته باشند، کیفیت کار حسابرسی به دلیل گزارش نشدن اشتباهات کشف شده زیر سوال می 

در حقیقت گزارش نکردن اشتباهات و تقلبات کشف شده در طی کار حسابرسی یک رفتار غیر . رود

اخلاقی در میان حسابرسان است که منجر به کاهش کیفیت کار حسابرسان و در نهایت شکست 

 (.001 والترز و دانگول )ابرسی می شود موسسه حس

به منظور افزایش انگیزه در میان حسابرسان به گزارش اشتباهات و تقلبات کشف شده، 

انگیزه ،طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده. بررسی عوامل موثر بر انگیزه آنها امری ضروری است

گروه عوامل فردی و عوامل  حسابرسان به گزارش اشتباهات و تقلبات کشف شده تحت تاثیر دو

پاینو و )رفتار حسابرسان منعکس کننده ویژگیهای شخصیتی آنهاست . سازمانی قرار می گیرد

علاوه بر ویژگیهای شخصیتی، طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده، عوامل محیطی (. 0 0 دیگران 

پژوهش های . یر قرار دهدشامل عوامل سازمانی و تیمی نیز می تواند انگیزه حسابرسان را تحت تاث

انجام شده بیشتر به روی رابطه بین ویژگیهای فردی تمرکز داشته اند و تاثیر سایر عوامل مانند 

در این پژوهش تاثیر سه گروه عوامل فردی، شرکتی و تیمی . عوامل شرکتی و تیمی را نسنجیده اند

سی و هنجارهای تیم شامل ویژگیهای شخصیتی حسابرسان، فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابر

حسابرسی به روی انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات و تقلبات کشف شده به عنوان کیفیت کار 

در حقیقت در این پژوهش به دنبال پاسخگویی به این پرسش  .حسابرسان بررسی خواهد شد

برسی هستیم که آیا ویژگیهای فردی، فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و هنجارهای تیم حسا

 بر انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف شده تاثیر دارند؟

این پژوهش گسترش دهنده پژوهش های انجام شده در زمینه کیفیت حسابرسی و انگیزه 

رفتاری حسابرس می باشد و مدل ارائه شده در این پژوهش درک ما را از موضوع کیفیت حسابرسی 

انجام شده بیشتر به روی رابطه بین ویژگیهای فردی  تا کنون پژوهش های. افزایش خواهد داد

بنابراین، این . تمرکز داشته اند و تاثیر سایر عوامل مانند عوامل شرکتی و تیمی را نسنجیده اند
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پژوهش باعث گسترش دامنه تحقیق در زمینه کیفیت حسابرسی با بررسی تاثیر عوامل فردی، 

نتایج حاصل . گزارش اشتباهات کشف شده خواهد شدشرکتی و تیمی به روی انگیزه حسابرسان به 

از این پژوهش به شرکتهای حسابرسی کمک می کند تا بتوانند با شناسایی عوامل موثر بر انگیزه 

در ادامه  .حسابرسان به انجام رفتارهای اخلاقی، باعث افزایش کیفیت خدمات حسابرسی گردند

ه می شود، و سپس فرضیه ها بیان و مورد آزمون مقاله، به چارچوب نظری و ادبیات پژوهش پرداخت

قرار می گیرند و در انتهای مقاله بحث و نتیجه گیری، محدودیت های پژوهش و پیشنهادات برای 

 .پژوهش های آتی بیان می شود

 مروری بر پیشینه.  
پس از منحل شدن شرکت حسابرسی اندرسون در پی فروپاشی انرون، کیفیت کار حسابرسی 

در نتیجه این شکست تصویر حرفه حسابرسی (.   0 وان راک، )انتقاد قرار گرفته است مورد 

خدشه دار شد زیرا به نظر می رسید حسابرسان استقلال خود را حفظ نکرده و درگیر رفتارهای 

 (.  0 آلینه و دیگران، )غیراخلاقی و غیر حرفه ای شده اند 

کشف شده در طی مراحل کار حسابرسی حسابرسان موظف به گزارش اشتباهات و تقلبات 

. به عبارت دیگر، حسابرسان مسئول انجام کار حسابرسی با بالاترین کیفیت می باشند. هستند

به صورت احتمال کشف و گزارش اشتباهات   89 کیفیت کار حسابرسی توسط دی آنجلو در سال 

به تجربه و دانش حسابرس  کشف اشتباهات و تقلبات. و تقلبات در صورتهای مالی تعریف شده است

بستگی دارد حال آنکه گزارش اشتباهات به انگیزه و تمایل حسابرس به گزارش دادن و اخلاقی و 

بسیاری از پژوهش های اخیر نشان داده تعداد زیادی از . حرفه ای رفتار نمودن بستگی دارد

پاینو و )آنها می گردد حسابرسان درگیر رفتارهای غیراخلاقی می شوند که باعث کاهش کیفیت کار 

به همین دلیل محققان در پی تعیین عوامل (.   0 و موهد نور    0 ، احمر احمد   0 دیگران 

بعضی از این پژوهش ها به . موثر بر انگیزه حسابرسان به انجام رفتارهای اخلاقی و حرفه ای برآمدند

چین )رسان پرداخته اند بررسی ویژگیهایی چون جنسیت، سن، تحصیلات و دیگر خصوصیات حساب

 (.  0 ، گول و دیگران 0 0 ، هاردیس و دیگران 009 و چیو 

، بهترین عامل پیش بینی کنندگی رفتار (TPB)  بر اساس تئوری رفتار برنامه ریزی شده

رابطه بین انگیزه رفتاری افراد و رفتار واقعی آنها . اشخاص، انگیزه افراد به انجام عمل می باشد

وده و به همین دلیل پژوهشگران انگیزه افراد برای انجام عمل را به عنوان معیاری برای بسیار قوی ب

معتقد است اندازه ( 003 )چیو (.   0 تسای و فانگ، )سنجش رفتار واقعی در نظر گرفته اند 

                                                           
 
. Theory of Planned Behavior 
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گیری رفتارهای واقعی مانند افشاگری یا گزارش تقلب و یا گزارش اشتباهات کشف شده بسیار 

به همین دلیل انگیزه افراد به انجام این رفتارها به عنوان معیاری برای اندازه گیری  . مشکل است

 . این متغیرها در نظر گرفته می شود

: طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده، انگیزه رفتاری افراد تحت تاثیر سه عامل قرار می گیرد

، نگرش نسبت به رفتار و نگرش نسبت به رفتار، هنجارهای ذهنی و کنترل رفتاری درک شده

کنترل رفتاری درک شده ارزیابی افراد از رفتار مورد نظر است و کنترلی که بر آن رفتار دارند و 

در حقیقت بر . هنجارهای ذهنی فشاری است که از محیط به فرد برای انجام آن رفتار وارد می شود

دو گروه عوامل فردی و محیطی  اساس تئوری رفتار برنامه ریزی شده، انگیزه رفتاری تحت تاثیر

 . قرار می گیرد

معتقدند در زمینه گزارش تقلبات و اشتباهات در موسسه (   0 )آلینه و همکاران 

حسابرسی، نگرش و کنترل افراد مربوط به ویژگیهای شخصیتی حسابرسان و هنجارهای ذهنی یا 

نلسون و تان . باشد عوامل محیطی مربوط به عوامل شرکتی و تیمی در موسسه حسابرسی می

بیان می کنند که ویژگیهای شخصیتی حسابرسان تاثیر بااهمیتی به روی انگیزه رفتاری ( 005 )

که می تواند تحت ( عوامل فردی)در حقیقت ویژگیهای فردی و شخصیتی حسابرسان . آنها دارد

این عوامل  .دارد تاثیر محیط قرار گیرد، نقش مهمی در انگیزه افراد به انجام رفتارهای حرفه ای

اگر چه تمرکز بیشتر محققان  .فردی شامل تیپ شخصیتی و مرکز کنترل درونی و بیرونی هستند

پیشین به روی عوامل فردی بوده، طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده عوامل محیطی که در محیط 

نجام رفتارهای حسابرسی شامل عوامل شرکتی و تیمی هستند نیز می توانند انگیزه حسابرسان به ا

فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی از جمله عوامل شرکتی است . اخلاقی را تحت تاثیر قرار دهند

( 0 0 )شافر و سایمون . که می تواند حسابرسان را به حرفه ای و اخلاقی رفتار کردن تشویق کند

طبق . تاثیر دارد معتقدند فرهنگ اخلاقی سازمان به روی قضاوتهای اخلاقی و انگیزه های رفتاری

نتایج آنها، فرهنگ سازمانی که شامل قوانین قوی اخلاقی است به طور با اهمیتی احتمال انجام 

 . رفتارهای غیر اخلاقی را کاهش می دهد

معتقدند به دلیل اینکه حسابرسان به صورت تیمی کار می کنند و (   0 )آلینه و دیگران 

ا و قوانین وضع شده در تیم حسابرسی نیز می تواند گاهاً تصمیمات گروهی می گیرند، هنجاره

به بررسی تاثیر هنجارهای تیم ( 0 0 )آلینه . رفتارهای حسابرسان را تحت تاثیر قرار دهد

نتایج این پژوهش . حسابرسی به روی انگیزه حسابرسان به گزارش تخلفات همکارانشان پرداخت

خلاقی نیز می شود انگیزه حسابرسان به نشان داد هنجارهای قوی تیمی که شامل هنجارهای ا

گزارش تخلفات همکاران را تحت تاثیر قرار داده و هر چه این هنجارها قوی تر باشد، حسابرسان 

 . انگیزه بیشتری برای گزارش تخلفات همکاران خود دارند
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به بررسی ( 009 )در زمینه تاثیر ویژگیهای فردی به روی کیفیت حسابرسی، چین و چیو 

آنها معتقدند زنان بیشتر از مردان ریسک . جنسیت به روی کیفیت کار حسابرسی پرداختند تاثیر

آنها دریافتند جنسیت . گریز و ملاحظه کار هستند و کمتر درگیر رفتارهای غیراخلاقی می شوند

به دنبال گسترش (   0 )گول و دیگران . می تواند کیفیت کار حسابرسی را تحت تاثیر قرار دهد

ای قبلی به بررسی تاثیر جنسیت، سن، تحصیلات و تجربه کار حسابرسی به روی کیفیت پژوهشه

آنها دریافتند تحصیلات حسابرسان و تجربه آنها می تواند تصمیمات و به . کار حسابرسی پرداختند

 شرکای و مدیران به تأثیری چنین از آگاهی. طبع کیفیت کار آنها را تحت تاثیر قرار دهد

با  را حسابرسی تیم اعضای بین کار تقسیم و حسابرسی برنامه که دهد می را امکان حسابرسی این

 .کنند تنظیم بیشتری کارآیی

 کیفیت و تردیدگرایی بین ارتباط مثبت بر بایلور دانشگاه در (009 ) هرت در مطالعه

و  هرت توسط آزمایشی بصورت که کاربرگهای حسابرسی بررسی در. شده است تاکید حسابرسی

حسابرسی  مقتضیات مقابل در گرا تردید که حسابرسان گردید مشخص آمد عمل به وی همکاران

شرایط )دارد  تردید به نیاز که شرایطی در مقابل و دارند تری عاقلانه و تر معقول رفتار معمول،

 با حسابرسان که گرفتند نتیجه کلی آنها بطور. دهند می نشان را تری مناسب واکنش (مشکوک

 نشان پائین تردیدگرایی با به حسابرسان نسبت را متفاوتی رفتار منظم بطور بالا تردیدگراییسطوح 

 ارائه را بالاتری حسابرسی دارند کیفیت بالاتری تردیدگرایی که حسابرسانی در نتیجه و دهند می

 . دهند می

با اینکه برخی از پژوهش های پیشین به روی تاثیر ویژگیهای فردی حسابرسان تاکید داشته 

اند، اخیراً پژوهش هایی انجام شده که سعی در یافتن ترکیب تاثیر عوامل فردی و عوامل سازمانی 

، سویینی و همکاران 3 0 آلینه و همکاران )بر رفتارهای اخلاقی و غیراخلاقی حسابرسان دارد 

به بررسی رابطه بین فرهنگ اخلاقی و انگیزه ( 3 0 )برای مثال، سویینی و همکاران (. 3 0 

نتایج این پژوهش نشان داد . حسابرسان برای انجام رفتارهای کاهنده کیفیت حسابرسی پرداختند

 .فرهنگ اخلاقی در سازمان تاثیر بااهمیتی بر انگیزه حسابرسان به انجام رفتارهای غیراخلاقی دارد

به این صورت که در موسساتی که فرهنگ اخلاقی قوی دارند، حسابرسان کمتر درگیر رفتارهای 

تاثیر هنجارهای تیم حسابرسی را بر انگیزه افشای ( 3 0 )آلینه و همکاران . غیراخلاقی می شوند

نتایج آنها نشان داد در موسسات حسابرسی که هنجارهای تیم . تقلب در میان حسابرسان سنجیدند

حسابرسی تاکید بر رفتارهای اخلاقی دارند، حسابرسان بیشتر تمایل به افشای تقلبات کشف شده 

 . دارند
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در این پژوهش تاثیر همزمان ویژگیهای فردی حسابرسان، فرهنگ اخلاقی و هنجارهای تیم 

حسابرسی بر رفتارهای اخلاقی حسابرسان با توجه به تئوری رفتار برنامه ریزی شده بررسی می 

 . ودش

 تئوری رفتار برنامه ریزی شده و چارچوب مفهومی پژوهش. 3

تئوری رفتار برنامه ریزی شده یک تئوری مهم در حوزه روانشناسی است که مکانیسم اصلی 

طبق این تئوری زمانی که فرد انگیزه برای انجام یک رفتار را دارد . پذیرش رفتار را توضیح می دهد

در این تئوری بیان شده که انگیزه فرد برای . تار به وقوع بپیونددبیشتر احتمال می رود که آن رف

انجام رفتار تحت تاثیر سه عامل نگرش، هنجارهای انتزاعی و کنترل رفتاری درک شده قرار می 

در حقیقت بر طبق این تئوری قصد برای انجام یک رفتار توسط سه عامل پیش بینی می . گیرد

 :شود

 (.نگرش)انجام رفتار داشته باشد  فرد دید مثبتی نسبت به.  

هنجارهای )فرد احساس کند برای انجام دادن آن رفتار تحت فشار از طرف محیط می باشد .  

 (.انتزاعی

کنترل رفتاری )فرد احساس کند به روی آن رفتار کنترل دارد و قادر است آن را انجام دهد . 3

 (درک شده

به عنوان یک قاعده کلی، طبق این تئوری دو دسته عوامل کلی به روی انگیزه فرد برای انجام 

بنابراین، در این پژوهش طبق این تئوری عوامل . عوامل فردی و عوامل محیطی: رفتار وجود دارد

فردی و عوامل محیطی که شامل عوامل شرکتی و تیمی در موسسه حسابرسی است بر انگیزه 

 . گزارش اشتباهات کشف شده تاثیر دارند حسابرس به

طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده، در این پژوهش تاثیر ویژگیهای فردی حسابرس، فرهنگ 

اخلاقی در موسسه حسابرسی و هنجارهای تیم حسابرسی بر انگیزه حسابرس به گزارش اشتباهات 

بیرونی و تیپ شخصیتی به  متغیرهای مستقل شامل کنترل درونی و. کشف شده بررسی شده است

عنوان ویژگیهای فردی، فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی به عنوان عامل شرکتی و هنجارهای 

تیم حسابرسی به عنوان عامل تیمی و متغیر وابسته انگیزه حسابرس به گزارش اشتباهات کشف 

این پژوهش  نشان دهنده چارچوب مفهومی(  )شکل . شده به عنوان کیفیت حسابرسی می باشد

 . می باشد
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 چارچوب مفهومی پژوهش(:   )شکل 

برای بررسی تاثیر  بر اساس چارچوب مفهومی پژوهش یک مدل رگرسیون چندگانه

 :متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته به شرح زیر استفاده شده است

RI = β0 + β1 LOC + β2 PT + β3 EC + β4 TN +   

کنترل درونی و  LOCانگیزه حسابرس به گزارش اشتباهات کشف شده،  RIدر این مدل 

هنجارهای تیم  TNفرهنگ اخلافی در موسسه حسابرسی و  ECتیپ شخصیتی،  PTبیرونی، 

 .حسابرسی هستند

 فرضیه های پژوهش  . 4

 تیپ شخصیتی حسابرس و کیفیت حسابرسی.  .4

طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده زمانی که افراد نگرش مثبت نسبت به یک رفتار دارند، 

 با توجه به اینکه رفتاری چون گزارش(.  88 آجزن )انگیزه بیشتری برای انجام آن رفتار دارند 

اشتباهات کشف شده جزو رفتارهای اخلاقی است، نگرش فرد مربوط به ویژگیهایی می شود که 

بنابراین، با توجه به تئوری حسابرسانی که اعتقاد دارند گزارش اشتباهات . ریشه در اخلاق دارند

 منجر به نتیجه مثبت می شود و اخلاقی تر رفتار می کنند، انگیزه بیشتری برای گزارش اشتباهات

 (.881 ریبرن و ریبرن )کشف شده دارند 

 کنترل درونی و

 بیرونی

تیپ 

 شخصیت
هنجارهای تیم 

 حسابرسی

فرهنگ اخلاقی در 

 موسسه حسابداری

انگیزه حسابرس به 

گزارش اشتباهات کشف 

 شده
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محققان علم روانشناسی دریافته اند که افراد با تیپ های شخصیتی مختلف، نسبت به مسائل 

نتایج پژوهش های پیشین نشان داده که تیپ (.  00 فیشر )اخلاقی متفاوت برخورد می کنند 

آنجا که گزارش اشتباهات کشف شده از . شخصیتی افراد با نگرش اخلاقی آنها رابطه بااهمیتی دارد

و کیفیت کار حسابرسی جزو تصمیمات اخلاقی حسابرسان است، پیش بینی می شود که تیپ 

بر طبق تئوری تیپ . شخصیتی حسابرسان بر انگیزه آنها به گزارش اشتباهات تاثیر بگذارد

خلاقی رفتار افرادی هستند که دارای گرایش بیشتری به ا Aشخصیتی، افراد با تیپ شخصیتی 

به این نتیجه (   0 )منک (.   0 منک )هستند   Bکردن نسبت به افراد با تیپ شخصیتی 

 . کمتر درگیر رفتارهای غیر اخلاقی می شوند Aرسید که افراد با تیپ شخصیتی 

به کار خود  Bبیشتر از افراد با تیپ شخصیتی  Aدر حقیقت، افراد دارای تیپ شخصیتی 

بیشتری می کنند تا به اهداف سازمان دست یابند بدون اینکه درگیر  متعهد هستند و تلاش

پژوهشگران قبلی دریافتند که افراد با تیپ شخصیتی (.   0 موهد نور )رفتارهای غیراخلاقی شوند 

A  کمتر درگیر رفتارهای کاهش دهنده کیفیت حسابرسی می شوند به دلیل اینکه تعهد بیشتری

بنابراین، پیش بینی می شود (. 007 گوندری و لیاناراچچی ) به اهداف سازمان خود دارند

انگیزه بیشتری برای گزارش اشتباهات کشف شده نسبت به  Aحسابرسان دارای تیپ شخصیتی 

فرضیه اول این . دارند و بنابراین کیفیت کار بالاتری دارند Bحسابرسان دارای تیپ شخصیتی 

 :پژوهش به شرح زیر است

صیتی حسابرسان بر انگیزه آنها به گزارش اشتباهات و تقلبات کشف شده تیپ شخ: فرضیه اول

 .تاثیر معنی دار دارد( کیفیت حسابرسی)

 کنترل درونی و بیرونی و کیفیت حسابرسی.  .4
بر طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده، هر چه بیشتر افراد به روی رفتار خود کنترل داشته 

میزان کنترلی که (.   0 اب قانی و دیگران )باشند بیشتر احتمال دارد که آن رفتار را انجام دهند 

کنترل  .افراد بر رفتار و نتایج رفتار خود دارند با عامل کنترل درونی و بیرونی شناخته می شود

درونی و بیرونی یک ویژگی شخصیتی مهم است که برای تشریح رفتار افراد در سازمان ها بکار می 

در حقیقت، کنترل درونی و بیرونی مشخص کننده اعتقاد افراد درباره (. 003 دونلی و دیگران )رود 

 (. 0 0 ریسر )رابطه بین رفتارشان و نتایج آن رفتارهاست 

خود به این نتیجه رسید که مدیران با کنترل درونی بیشتر احتمال در پژوهش ( 003 )چیو 

پژوهش های قبلی بروی کنترل درونی و . دارد که تخلفات را گزارش کنند و اخلاقی تر عمل کنند

بیرونی نشان داده است که این متغیر به طور مستقیم با تعهد شغلی، انگیزه، رضایت شغلی و 

زمانی که فردی با (. 009 ، چن و سیلورتورن 003 دیگران  جادج و)عملکرد در ارتباط است 
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کنترل درونی سمتی را در یک سازمان قبول می کند تعهد بیشتری نسبت به سازمان نسبت یه فرد 

بنابراین حسابرسان با کنترل درونی بیشتر احتمال دارد که اخلاقی تر رفتار . با کنترل بیرونی دارد

بنابراین . گزارش کنند به دلیل اینکه تعهد بیشتری به سازمان دارندکنند و اشتباهات کشف شده را 

 :  فرضیه دوم پژوهش به شرح زیر است

مرکز کنترل درونی و بیرونی بر انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات و تقلبات : فرضیه دوم

 .تاثیر معنی دار دارد( کیفیت حسابرسی)کشف شده 

 رسی و کیفیت حسابرسیفرهنگ اخلاقی در موسسه حساب .4.3
بر طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده، زمانی که افراد از طرف محیط برای اخلاقی رفتار 

این فشار به وسیله فرهنگ . کردن تحت فشار هستند بیشتر احتمال دارد که اخلاقی رفتار کنند

دریافتند که ( 887 )سوینی و روبرتز . اخلاقی در موسسه حسابرسی به حسابرسان وارد می شود

فرهنگ اخلاقی در محیط نقش مهمی در ایجاد انگیزه برای حسابرسان به منظور تشویق به اخلاقی 

 . رفتار کردن دارد

اعتقاد دارند که انگیزه رفتار اخلاقی در سازمان تحت تاثیر دو گروه ( 898 )آکاه و ریوردان 

به این نتیجه ( 891 )تروینو  و(  88 )هانت و ویتل . عوامل فردی و سازمانی قرار می گیرد

نتایج پژوهش کی . رسیدند که فرهنگ اخلاقی سازمان بر رفتار افراد و انگیزه آنها تاثیر دارد

نشان داد رفتار افراد سازمان توسط فرهنگ اخلاقی سازمان شکل می گیرد و رفتارهای ( 888 )

یشتر اتفاق می افتد تا در غیر اخلاقی در سازمانهایی که در آنها فرهنگ اخلاقی ضعیف است ب

 . سازمانهایی که در آنها فرهنگ اخلاقی قوی است

فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی به عنوان یک عامل مهم بازدارنده رفتارهای غیر 

پژوهش های بسیاری به این نتیجه رسیده (.  00 داگلاس و دیگران )اخلاقی شناخته شده است 

تحت تاثیر فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی قرار می گیرد اند که تصمیم گیریهای حسابرسان 

سووینی و دیگران (.  00 و داگلاس و دیگران  881 ، وینسور و اشکاناسی  88 پونمون ) 

دریافتند که فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی بر انگیزه حسابرسان تاثیر داشته و از ( 0 0 )

بنابراین پیش بینی می شود فرهنگ . می کند درگیر شدن به رفتارهای غیراخلاقی جلوگیری

اخلاقی در موسسه حسابرسی به عنوان یک فشار از طرف محیط حسابرسی باعث افزایش انگیزه در 

 :بنابراین فرضیه سوم پژوهش به شرح زیر است. حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف شده شود

سابرسان به گزارش اشتباهات و ح فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی بر انگیزه: فرضیه سوم

 .تاثیر معنی دار دارد( کیفیت حسابرسی)تقلبات کشف شده 
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 هنجارهای تیم حسابرسی و کیفیت حسابرسی. 4.4
بر طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده، هنجارهای تیم حسابرسی عامل دیگری در محیط 

هنجارهای تیم حسابرسی اعتقادات . موسسه حسابرسی است که بر رفتار حسابرس تاثیر می گذارد

هودیب و )گروه نسبت به رفتارهای اخلاقی است که از اعضای گروه انتظار می رود انجام دهند 

هنجارهای تیم حسابرسی یک محیط اخلاقی که از هنجارها و قوانین اخلاقی  (.  0 دیگران 

هنجارهای . تشکیل شده است را بوجود می آورد که بر اعضا فشار می آورد که اخلاقی رفتار کنند

دی جونگ و دیگران )تیم رفتار افراد را هدایت می کند و برای اعضا راهنمایی ایجاد می کند 

به این نتیجه رسیدند که اگر هنجارهای تیم رفتارهای اخلاقی ( 001 )دیگران نارایانان و (. 005 

به عبارت دیگر، هنجارهای تیم . را حمایت کنند، افراد تمایل بیشتری به اخلاقی رفتار کردن دارند

 . حسابرسی می تواند فشاری بر اعضای تیم وارد کند که طبق دستورالعملها و قوانین رفتار کنند

هنجارهای تیم حسابرسی منبع دیگری از فشار توسط محیط است که درون موسسه  بنابراین،

بنابراین، هنجارهای تیم . حسابرسی ایجاد می شود و رفتارهای اخلاقی را حمایت می کند

فرضیه چهارم . حسابرسی می تواند انگیزه حسابرسان را به انجام رفتارهای اخلاقی افزایش دهد

 : پژوهش به شرح زیر است

هنجارهای تیم حسابرسی بر انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات و تقلبات : فرضیه چهارم 

 .تاثیر معنی دار دارد( کیفیت حسابرسی)کشف شده 

 روش شناسی پژوهش. 5

کاربردی  های و از لحاظ هدف در زمره پژوهش رفتاریدر حوزه پژوهش های حاضر بررسی 

یعنی به دنبال  ،همبستگی می باشد یهمچنین بر حسب روش، جزء پژوهش ها. قرار می گیرد

همبستگی، بکارگیری روابط در پیش  یهدف از پژوهش ها. ن رابطه بین دو یا چند متغیر استیتعی

با این مطالعات، تعدادی از متغیرهایی را ارزیابی می کنند که تصور می رود . بینی ها می باشد

 .موضوع مرتبط هستند

 جامعه آماری و نمونه آماری.  .5

را شرکای موسسات حسابرسی و حسابداران رسمی شاغل در جامعه آماری این پژوهش 

از آنجا که آمار رسمی از تعداد حسابرسان در . دندهتشکیل می سازمان و موسسات حسابرسی

عداد جامعه آماری نامشخص فرض های حسابرسی و سازمان حسابرسی در دسترس نیست، تموسسه

با در نظر گرفتن . آیدنفر بدست می 70 حجم نمونه حدود (  )با توجه به رابطه . شده است

پرسشنامه بین اعضای جامعه آماری  500ها وجود نداشت، هایی که امکان برگشت آنپرسشنامه
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. آوری شدپرسشنامه جمع 34 های توزیع شده در بین اعضای نمونه، از بین  پرسشنامه. توزیع شد

دهندگان تجربه لازم را دارا بودند، از آنجا که پاسخ. درصد بود 47بنابراین، نرخ بازگشت در حدود 

 . آوری شده، در تجزیه و تحلیل مورد استفاده قرار گرفتهای جمعتمام پرسشنامه

 

      
               

 
 

   

 
       

      
   

  
 

             

     
     

 نحوه جمع آوری داده ها.  .5

پرسشنامه . در این پژوهش، داده ها با استفاده از ابزار پرسشنامه جمع آوری شده است

بخش اول سناریویی را مطرح کرده و از حسابرس در مورد انگیزه او به . بخش است 5پژوهش شامل 

ی متغیر وابسته که همان گزارش اشتباهات کشف شده سوال می کند که این بخش برای اندازه گیر

بخش دوم تیپ شخصیتی حسابرسان و بخش سوم . کیفیت حسابرسی است استفاده شده است

بخش چهارم فرهنگ اخلاقی در موسسه . کنترل درونی و بیرونی آنها را اندازه گیری می کند

  .حسابرسی و بخش پنجم هنجارهای تیم حسابرسی را اندازه گیری می کند

 متغیر های پژوهشمحاسبه .  5.3

متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش شامل متغیر وابسته و متغیرهای مستقل می باشند 

 .که به شرح زیر اندازه گیری می شوند

 کیفیت حسابرسی 

کیفیت حسابرسی که متغیر وابسته پژوهش است، به وسیله شرح یک سناریو و طرح یک 

اقتباس (   0 )از پژوهش انجام شده توسط منک  سناریو این پژوهش. سوال اندازه گیری می شود

این . شده است که میزان انگیزه حسابرسان را به گزارش اشتباهات کشف شده اندازه گیری می کند

از . سناریو یک ثبت مهم ثبت نشده حسابداری مربوط به درآمد فروش را تشریح می کند

چه میزان احتمال دارد که این اشتباه  حسابرسان خواسته شده که سناریو را خوانده و نشان دهند

بنابراین، انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات . کشف شده را به افراد سطوح بالاتر گزارش کنند

کشف شده یا همان کیفیت حسابرسی با پرسیدن این سوال که حسابرسان چه میزان احتمال دارد 
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گزینه ای لیکرت اندازه گیری شده  5 که اشتباه کشف شده را گزارش کنند، با استفاده از طیف

 . است

 کنترل درونی و بیرونی 

( 899 )برای اندازه گیری کنترل درونی و بیرونی، پرسشنامه طراحی شده توسط اسپکتور 

بر طبق این پرسشنامه افراد به دو گروه افراد با کنترل درونی و افراد با کنترل . استفاده شده است

. استفاده شده است(   0 )پرسشنامه اخیراً توسط پاینو و دیگران  این. بیرونی تقسیم می شوند

سوال مربوط به کنترل  9سوال مربوط به کنترل درونی و  9. سوال است 1 این پرسشنامه شامل 

افراد با نمره زیر میانه به عنوان افراد با کنترل درونی و افراد با نمره بالای میانه به . بیرونی هستند

به  spssهنگام وارد کردن اطلاعات در نرم افزار . ا کنترل بیرونی شناخته می شوندعنوان افراد ب

 . را می دهیم  افراد با کنترل بیرونی عدد صفر و به افراد با کنترل درونی عدد 

 تیپ شخصیتی 

استفاده ( 895 )برای اندازه گیری تیپ شخصیتی، پرسشنامه طراحی شده توسط بلومنتال 

یارنولد و بریانت )شده است به دلیل اینکه در پژوهش های سازمانی بیشتر استفاده شده است 

بر طبق این پرسشنامه افراد به دو گروه افراد با (.  00 ، فیشر 895 ، بلومنتال و دیگران 884 

این پرسشنامه اخیراً توسط موهد . تقسیم می شوند Bو افراد با تیپ شخصیتی  Aتی تیپ شخصی

در این پرسشنامه از افراد سوال می شود که تا چه میزان هر کدام . استفاده شده است(   0 )نور 

مورد  7. ویژگی شخصیتی است 39این پرسشنامه شامل . از خصوصیات در مورد آنها صدق می کند

افراد با نمره بالای میانه به . هستند Aو بقیه مربوط به تیپ شخصیتی  Bشخصیتی  مربوط به تیپ

 Bو افراد با نمره زیر میانه به عنوان افراد با تیپ شخصیتی  Aعنوان افراد با تیپ شخصیتی 

را   عدد  Aعدد صفر و به افراد با تیپ شخصیتی  Bبه افراد با تیپ شخصیتی . شناخته می شوند

 . می دهیم

 رهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسیف 

که توسط کی  ECQبرای اندازه گیری فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی، پرسشنامه 

نظر افراد در مورد میزان اجرای قوانین مربوط به  ECQ. طراحی شده است استفاده شد( 888 )

ت سوالا. سوال است 9 این پرسشنامه دارای . فرهنگ اخلاقی در سازمان را می سنجد
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میزان رعایت قوانین مربوط به فرهنگ اخلاقی در سازمان توسط مدیران را  5 و  3 ،  ،3،7، ، 

می سنجد و بقیه سوالات میزان تنبیهات و پاداشهای مربوط به رعایت کردن و نکردن قوانین 

هر چه نمره اتخاذ شده بیشتر . مربوط به فرهنگ اخلاقی در سازمان توسط کارکنان را می سنجد

 . د نشان دهنده این است که فرهنگ اخلاقی در آن موسسه حسابرسی بیشتر رعایت می شودباش

 هنجارهای تیم حسابرسی 

برای اندازه گیری هنجارهای تیم حسابرسی، پرسشنامه ای که توسط دی جونگ و دیگران 

(   0 )این پرسشنامه اخیراً توسط آلینه و دیگران . طراحی شده است استفاده شد( 005 )

این پرسشنامه نظر افراد در مورد میزان اجرای قوانین مربوط به هنجارهای تیم . ستفاده شده استا

هر چه نمره اتخاذ شده بیشتر باشد . سوال است 4این پرسشنامه دارای . حسابرسی را می سنجد

نشان دهنده این است که هنجارها و قوانین مربوط به تیم حسابرسی در آن موسسه حسابرسی 

 . رعایت می شود بیشتر

 هاروش تجزیه و تحلیل داده. 5.4
، خلاصه و طبقه بندی شدند؛ سپس SPSSداده های گردآوری شده با استفاده از نرم افزار 

در نهایت با استفاده از نرم . محاسبات اولیه بر روی داده ها جهت تجزیه و تحلیل انجام گرفت

آزمون های آماری مربوط به فرضیه ها، در قالب رگرسیون چند    نسخه  SPSSافزارهای آماری 

 . متغیره انجام گردید

کیفیت )در این پژوهش، رابطه بین انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف شده 

به عنوان متغیر وابسته و کنترل درونی و بیرونی، تیپ شخصیتی، فرهنگ اخلاقی در ( حسابرسی

هنجارهای تیم حسابرسی به عنوان متغیرهای مستقل مورد تجزیه و تحلیل  موسسه حسابرسی و

در این راستا مدل رگرسیون چند متغیره برای سنجش ارتباط این متغیرها بکار گرفته . قرار گرفت

رابطه بین متغیرهای پژوهش و فرضیه ها با استفاده از تئوری رفتار برنامه ریزی شده . شده است

 .توجیه می شود

 نتایج پژوهش. 1

 آمار توصیفی.  .1

 (( )جدول ) آمارهای توصیفی به صورت زیر. کنیم در ابتدا آمارهای توصیفی را بررسی می

 :هستند
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 های توصیفی متغیرهای پژوهش آمار: ( )جدول

 آمارهای توصیفی متغیرهای طبقه بندی شده: الف

انحراف 

 معیار

کمترین  میانگین

 مقدار

بیشترین 

 مقدار

 متغیرها

 (انگیزه گزارش)کیفیت حسابرسی  5   3.10 03. 

0.89 3.43  . 5 5 
فرهنگ اخلاقی در موسسه 

 حسابرسی

 هنجارهای تیم حسابرسی 5    3.4 0 . 

 آمارهای توصیفی متغیرهای طبقه بندی نشده: ب

مقدار  درصد

 (تعداد)

 متغیرها

1  

38 

 43                      

8  

                                                                                Aنوع          تیپ شخصیتی 

 Bنوع                             

 جمع 34  00 

55 

45 

  8                        

 05 

 مرکز کنترل           کنترل درونی

 کنترل بیرونی                         

 جمع 34  00 

دهد  که اطلاعات آمار توصیفی متغیرهای پژوهش را نشان می(  )با توجه به مقادیر جدول 

توان  توان نتیجه گرفت در تمامی متغیرها پراکندگی متوسطی وجود دارد که این موضوع را می می

همچنین اطلاعات نشان می دهد که با توجه به . از روی مقدار انحراف استاندارد استنباط کــرد

گین متغیر فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و همچنین متغیر هنجارهای تیم حسابرسی میان

هستند، حسابرسان معتقدند که موسسه حسابرسی که در آن مشغول به کار هستند از  3که بالای 

 . سطح بالایی از فرهنگ اخلاقی برخوردارند و هنجارهای تیم حسابرسی در آنها اجرا می شود

 دول نشان می دهد که تعداد بیشتری از حسابرسان دارای تیپ شخصیتیقسمت دوم این ج

A  دارای مرکز کنترل درونی یا به ( حسابرسان)هستند و همچنین تعداد بیشتری از پاسخ دهندگان

 . عبارتی درونگرا هستند

 پیش فرض های مدل رگرسیون چندگانه.  .1
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مدل رگرسیون چندگانه رابطه بین چند متغیر مستقل را با یک متغیر وابسته توضیح می 

مهمترین این پیش فرضها . مدل رگرسیون چندگانه بر مبنای چند پیش فرض تبیین می شود. دهد

 . فرض اندازه نمونه، فرض نرمال بودن و خود همبستگی میان متغیرهای مستقل می باشد

 اندازه نمونه 

تعداد کم نمونه . پیش فرض های مهم مدل رگرسیون چک کردن تعداد نمونه استیکی از 

فرمولی برای محاسبه ( 007 )تاباچنیک و فیدل . باعث می شود نتوان نتایج پژوهش را تعمیم داد

تعداد  Mکه   N> 50 + 8M))تعداد نمونه بر اساس تعداد متغیرهای مستقل ارائه کرده اند، 

است، تعداد  4با توجه به اینکه تعداد متغیرهای  مستقل در این پژوهش . متغیرهای مستقل است

ارائه شده که تعداد (  88 )فرمول دیگری توسط گریین . نمونه برای تجزیه و تحلیل نیاز است  9

با توجه به اینکه . نمونه نیاز است 09 طبق این فرمول . می شود 04 متغیرهای مستقل به اضافه 

است پس این پیش فرض برای تبیین مدل رگرسیون چندگانه  34 ن پژوهش تعداد نمونه در ای

 . رعایت شده است

 فرض نرمال بودن 

. دومین پیش فرض مهم مدل رگرسیون چک کردن نرمال بودن متغیرهای پژوهش است

تجزیه و تحلیل مربوط به چولگی و کشیدگی که نرمال بودن متغیرها را نشان می دهد در جدول 

قرار گیرد و مقدار کشیدگی باید در دامنه +  تا  - مقدار چولگی باید در دامنه . ارائه شده است ( )

 . قرار گیرد+  تا  - 

 زمون نرمال بودن متغیرهاآ: ( )جدول

 چولگی کشیدگی

 متغیرها

 
انحراف 

 معیار
 مقدار

انحراف 

 معیار
 مفدار

 (گزارشانگیزه )کیفیت حسابرسی  -0.344 94 .0 -0.173 0.311

 فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی -8 0.5 94 .0 -0.180 0.311

 هنجارهای تیم حسابرسی -0.784 94 .0 -0.573 0.311
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 هم خطی بین متغیرهای مستقل  

و   همبستگی بین متغیرهای پژوهش را با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون (3)جدول 

برای آزمون همبستگی بین فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و . نشان می دهد  اسپیرمن

، از ضریب (انگیزه حسابرس به گزارش اشتباهات)هنجارهای تیم حسابرسی با کیفیت حسابرسی 

در صورتی که برای تیپ شخصیتی و مرکز کنترل درونی و . همبستگی پیرسون استفاده شده است

نتایج این . نیستند از ضریب همبستگی اسپیرمن استفاده شده است بیرونی که متغیرهای پیوسته

( کیفیت حسابرسی)آزمون نشان می دهد که تمام متغیرهای مستقل پژوهش با متغیر وابسته 

 . وابستگی دارند

 نتایج همبستگی: (3)جدول

 
کیفیت 

 حسابرسی

فرهنگ 

 اخلاقی

هنجارهای 

 تیم

تیپ 

 شخصیتی
 مرکز کنترل

       کیفیت حسابرسی

      0.488 فرهنگ اخلاقی

     0.511 0.487 هنجارهای تیم

    0.454  0.45 0.471 تیپ شخصیتی

    0.39 0.449 0.493 0.444 مرکز کنترل

 

نتایج نشان می . باشد 0.8باید برابر یا کمتر از  R-value، مقدار 3با توجه به نتایج جدول 

برای   R-valueدهد که ماتریس همبستگی بین متغیرهای مستقل حاکی از این است که مقدار

 . بنابراین هم خطی بین متغیرهای مستقل وجود ندارد. است 0.8تمام متغیرها زیر 

 مدل رگرسیون نتایج . 1.3

 .مستقل و متغیر وابسته این پژوهش را نشان می دهد رابطه بین تمام متغیرهای( 4)جدول 

                                                           
 . Multicollinearity 

 
. Pearson 

3
. Spearman 
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 نتایج مدل رگرسیون: (4)جدول

 کیفیت حسابرسی 

 t sigآماره  ضریب

 0.00 8 3.5  مقدار ثابت

 0. 4  3.053 0.00 (PT) تیپ شخصیتی

  0. 13  .337 0.0 (LOC)مرکز کنترل 

  0. 88 3. 84 0.0 (EC)فرهنگ اخلاقی 

  0. 11  .  4 0.0 (TN)هنجارهای تیم 

 R2 = 0.42 

Adjusted R2 = 0.40 

F-value = 34.235 

P < 0.05 

نشان می دهد که رابطه معنی داری بین تمام متغیرهای مستقل و متغیر  (4)نتایج جدول

درصد از   4است که نشان دهنده این است که   0.4برابر با ( r2)ضریب تعیین . وابسته وجود دارد

مقدار . تغییرات متغیر وابسته توسط متغیرهای مستقل استفاده شده در مدل قابل توضیح است

. از نظر آماری با اهمیت است خطا%  برای این مدل است که در سطح  35 .34برابر با  fآماره 

این است که رابطه مثبت و با اهمیتی بین تیپ شخصیتی،  مقدار بتا یا ضریب در جدول حاکی از

مرکز کنترل درونی و بیرونی، فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و هنجارهای تیم حسابرسی با 

همچنین مقدار بتا نشان می دهد که تیپ شخصیتی بیشترین تاثیر . کیفیت حسابرسی وجود دارد

 . را بر کیفیت حسابرسی دارد

 مون فرضیه های پژوهشنتایج آز. 1.4

طبق نتایج مدل رگرسیون، رابطه مثبت و معنی داری بین تیپ شخصیتی حسابرسان و 

در فرضیه اول پیش بینی شده بود که حسابرسان دارای تیپ . کیفیت حسابرسی وجود دارد

انگیزه بیشتری برای گزارش اشتباهات کشف شده نسبت به حسابرسان دارای تیپ  A شخصیتی

نشان می دهد که رابطه مثبت بین تیپ شخصیتی حسابرسان  βعلامت مثبت . دارند Bشخصیتی 

( Aتیپ شخصیتی )به این معنی که سطوح بالاتر تیپ شخصیتی . و کیفیت حسابرسی وجود دارد

 . دارند( Bتیپ شخصیتی )انگیزه بیشتری به گزارش اشتباهات نسبت به سطوح پایین تر 

، رابطه مثبت و معنی داری بین مرکز کنترل درونی و همچنین طبق نتایج مدل رگرسیون

در فرضیه دوم پیش بینی شده بود که حسابرسان دارای . بیرونی و کیفیت حسابرسی وجود دارد

انگیزه بیشتری برای گزارش اشتباهات کشف شده نسبت به ( درونگراها)مرکز کنترل درونی 
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نشان می دهد که رابطه   βعلامت مثبت . رنددا( برونگراها)حسابرسان دارای مرکز کنترل بیرونی 

به این معنی که سطوح . مثبت بین مرکز کنترل درونی و بیرونی و کیفیت حسابرسی وجود دارد

انگیزه بیشتری به گزارش اشتباهات نسبت به سطوح پایین تر ( درونگراها)بالاتر مرکز کنترل 

 . دارند( برونگراها)

، رابطه مثبت و معنی داری بین 4یون ارائه شده در جدول علاوه بر آن طبق نتایج مدل رگرس

فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی با کیفیت حسابرسی و همچنین بین هنجارهای تیم 

نشان می دهد که رابطه مثبت بین   βعلامت مثبت . حسابرسی با کیفیت حسابرسی وجود دارد

چنین بین هنجارهای تیم فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی با کیفیت حسابرسی و هم

این نتایج نشان می دهد که در موسساتی که فرهنگ . حسابرسی با کیفیت حسابرسی وجود دارد

اخلاقی قوی وجود دارد و هنجارهای تیم حسابرسی رعایت می شوند، حسابرسان انگیزه بیشتری 

   .ذیرفته می شوندبنابراین فرضیه های سوم و چهارم نیز پ. برای گزارش اشتباهات کشف شده دارند

 بحث و نتیجه گیری. 7

 ((تیپ شخصیتی)تاثیر عوامل فردی )  تفسیر نتایج فرضیه اول  

انگیزه  Aدر این پژوهش، فرضیه یک پیش بینی می کند حسابرسان با تیپ شخصیتی 

نتایج . دارند Bبیشتری برای گزارش اشتباهات کشف شده نسبت به حسابرسان با تیپ شخصیتی 

 . مدل رگرسیون این رابطه را تایید کرد

، گاندری و لیاراناچچی (881 )نتایج این پژوهش همچنین با نتایج پژوهش ریبرن و ریبرن 

هماهنگ است که به این نتیجه رسیدند که حسابرسان (   0 )و همچنین موهد نور ( 007 )

کمتر درگیر رفتارهای  Bخصیتی نسبت به حسابرسان دارای تیپ ش Aدارای تیپ شخصیتی 

آنها . سازگار نیست( 880 )هرچند نتایج این پژوهش با نتایج کلی و مارقیم . غیراخلاقی می شوند

احتمالاً دلیل این . دریافتند که رابطه معنی داری بین تیپ شخصیتی و انگیزه رفتاری وجود ندارد

. سوال استفاده کردند 1شخصیتی دارای  ناسازگاری این است که آنها از فرم کوتاه پرسشنامه تیپ

 . سوال استفاده شد 39در حالی که در این پژوهش فرم کامل پرسشنامه تیپ شخصیتی دارای 

رضایت بیشتری از کار  Aتوجیه دیگر برای این نتایج این است که افراد دارای تیپ شخصیتی 

. آن مشغول هستند دارندخود دارند و همچنین تعهد بیشتری به محل کار و سازمانی که در 

بنابراین این افراد وظیفه خود را با کیفیت بیشتری برای حمایت از موسسه حسابرسی که در آن 

، حسابرسان با (007 )همچنین، طبق نتایج گاندری و لیاراناچچی . مشغول هستند، انجام می دهند

موارد خاص  افرادی هستند که کنجکاوی کمتری دارند و کمتر نسبت به Bتیپ شخصیتی 
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دارند کمتر احتمال دارد که  Bطبق این نظر، حسابرسانی که تیپ شخصیتی . مشکوک می شوند

 . اشتباهات را کشف کنند و بعد آن را گزارش کنند

همچنین این نتایج سازگار با تئوری رفتار برنامه ریزی شده است که بیان می کند عوامل 

 .داردفردی تاثیر بااهمیتی بر انگیزه فردی 

 ((مرکز کنترل درونی و بیرونی)تاثیر عوامل فردی )تفسیر نتایج فرضیه دوم 

در فرضیه دوم پیش بینی شد که مرکز کنترل درونی و بیرونی تاثیر بااهمیتی بر انگیزه 

در حقیقت پیش بینی شد که حسابرسان دارای . حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف شده دارد

انگیزه بیشتری به گزارش اشتباهات کشف شده نسبت به ( گراهادرون)مرکز کنترل درونی 

نتایج مدل رگرسیون و بتای مثبت این . دارند( برونگراها)حسابرسان دارای مرکز کنترل بیرونی 

 . رابطه را تایید کرد

به این نتیجه رسیدند که همبستگی ( 884 )و گابل و دانجلو ( 003 )دونلی و همکاران 

به این . ترل بیرونی و تمایل به تقلب و انجام رفتارهای غیراخلاقی وجود داردمثبتی بین مرکز کن

همچنین، پاینو و همکاران . معنی که افراد برونگرا بیشتر تمایل به انجام رفتارهای غیراخلاقی دارند

دریافتند که رابطه معنی داری بین مرکز کنترل درونی و بیرونی و رفتارهای اخلاقی وجود (   0 )

آنها به این نتیجه رسیدند که حسابرسان درونگرا نسبت به حسابرسان برونگرا کمتر درگیر . ددار

یک دلیل برای نتیجه بالا این است که افراد درونگرا کنترل بیشتری . رفتارهای غیراخلاقی می شوند

در . ندبروی رفتار خود دارند و تمایل بیشتری به اخلاقی رفتار کردن نسبت به افراد برونگرا دار

حالی که افراد برونگرا معتقدند امور زندگی خارج از کنترل افراد است و بستگی به شانس و 

 . سرنوشت افراد دارد

ناسازگار است چراکه آنها به (   0 )اگرچه نتایج این پژوهش با نتایج اب قانی و همکاران 

نی و رفتار افشاگری وجود این نتیجه رسیدند که رابطه معنی داری بین مرکز کنترل درونی و بیرو

به عقیده آنها رفتار افشاگری بین حسابرسان کشور چین تحت تاثیر ارزش های فرهنگی قرار . ندارد

بنابراین عدم وجود رابطه معنی دار بین مرکز کنترل درونی و بیرونی و انگیزه برای افشاگری . دارد

 . مختلف باشد بین حسابرسان ممکن است به دلیل تفاوت فرهنگ بین گروههای

همچنین این نتایج سازگار با تئوری رفتار برنامه ریزی شده است که بیان می کند عوامل 

  .فردی تاثیر بااهمیتی بر انگیزه فردی دارد

فرهنگ اخلاقی در موسسه )تاثیر عوامل شرکتی )تفسیر نتایج فرضیه سوم 

 ((حسابرسی
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وسسه حسابرسی تاثیر بااهمیتی بر فرضیه سوم پیش بینی می کند که فرهنگ اخلاقی در م

نتایج مدل رگرسیون با تایید این فرضیه . انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف شده دارد

نشان داد که رابطه معنی دار و مثبتی بین فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و کیفیت 

که دریافت رابطه مثبت و سازگار است ( 004 )این نتایج با نتایج آمپوفو . حسابرسی وجود دارد

او به این نتیجه . معنی داری بین فرهنگ اخلاقی و رفتارهای اخلاقی میان حسابداران وجود دارد

رسید که هر چه فرهنگ اخلاقی در سازمان قوی تر باشد، حسابداران با احتمال بیشتری اخلاقی 

ه این نتیجه رسید ارزش ها و سازگار است که ب( 004 )این نتایج با نتایج اسچین . رفتار می کنند

او به این نتیجه . باورهای فرهنگ اخلاقی سازمان انگیزه رفتاری افراد را تحت تاثیر قرار می دهد

. رسید که رابطه منفی و معنی داری بین فرهنگ اخلاقی و وقوع رفتارهای غیراخلاقی وجود دارد

مان افراد را برای انجام رفتارهای نیز به این نتیجه رسید که فرهنگ اخلاقی در ساز( 888 )کی 

 . اخلاقی و گرفتن تصمیمات اخلاقی هدایت می کند و رفتارهای اخلاقی را میان افراد رواج می دهد

همچنین این نتایج سازگار با تئوری رفتار برنامه ریزی شده است که بیان می کند عوامل 

 . محیطی تاثیر بااهمیتی بر انگیزه فردی دارد

 ((هنجارهای تیم حسابرسی)تاثیر عوامل تیمی  )فرضیه چهارم  تفسیر نتایج

فرضیه چهارم پیش بینی می کند که هنجارهای تیم حسابرسی تاثیر بااهمیتی بر انگیزه 

نتایج مدل رگرسیون با تایید این فرضیه نشان داد . حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف شده دارد

 . ای تیم حسابرسی و کیفیت حسابرسی وجود داردکه رابطه معنی دار و مثبتی بین هنجاره

به این نتیجه رسیدند که تیم های دارای سطوح ( 001 )و نارایانان و همکاران (0 0 )آلینه 

نتایج این . بالای هنجارها با تاکید بر رفتارهای اخلاقی رفتار اعضای تیم را تحت تاثیر قرار می دهد

ست که رابطه مثبت و معنی داری را بین هنجارهای تیم سازگار ا( 0 0 )پژوهش با نتایج آلینه 

او معتقد است هنجارها و قوانین رفتار اعضای تیم . حسابرسی و انگیزه حسابرسان به افشاگری یافت

اگر تیم حسابرسی سطوح . را هدایت می کند و در نتیجه افراد طبق انتظارات تیم عمل می کنند

شد، اعضای آن تیم انگیزه بیشتری به اخلاقی رفتار کردن بالایی از هنجارهای اخلاقی داشته با

نتایج این پژوهش تاثیر هنجارهای تیم را بر انگیزه حسابرسان به گزارش اشتباهات کشف . دارند

 .شده تایید می کند

سازگار است که نتیجه  (009 )چادوگان و همکاران نتایج این پژوهش همچنین با نتایج 

رسی هنجارهای اخلاقی قوی دارد، اعضای آن تیم الزام بیشتری به گرفتند وقتی یک تیم حساب

در چنین موسساتی انتظار می رود اعضای تیم حسابرسی به دلیل . اخلاقی رفتار کردن دارند

همچنین این نتایج سازگار با  .فشارهای محیطی از طرف تیم حسابرسی اخلاقی تر رفتار کنند
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بیان می کند عوامل محیطی تاثیر بااهمیتی بر انگیزه فردی  تئوری رفتار برنامه ریزی شده است که

 . دارد

 های پژوهش محدودیت. 9
هایی که در اجرای این پژوهش وجود داشته و در تعبیر وتفسیر نتایج پژوهش و  محددیت

 :قابلیت تعمیم آن بایستی مورد ملاحظه قرار گیرد به شرح زیر می باشد

این پژوهش طبق تئوری رفتار برنامه ریزی شده از انگیزه رفتاری به جای رفتار واقعی  ( 

در تئوری بیان می کند که انگیزه رفتاری شاخصی برای رفتار (  88 )آجزن . استفاده کرده است

به دلیل . در صورتی که ممکن است انگیزه رفتاری به رفتار واقعی منجر نگردد. واقعی می باشد

وضوع گزارش اشتباهات کشف شده در این پژوهش مانند پژوهش های پیشین از انگیزه حساسیت م

 .  رفتاری به عنوان شاخصی برای رفتار واقعی استفاده شده است

برای جمع ( پرسشنامه)یکی دیگر از محدودیت های این پژوهش استفاده از یک منبع  ( 

به دلیل اینکه . را نتوان تعمیم داد این محدودیت باعث می شود نتایج. آوری اطلاعات بوده است

داده ها با استفاده از پرسشنامه و پرسیدن سوال از حسابرسان جمع آوری شده است، نتایج پژوهش 

در صورتی که انگیزه حسابرسان به . تحت تاثیر درستی و صداقت افراد پاسخ دهنده قرار می گیرد

ز طریق پرسیدن سوال از آن ها قابل گزارش اشتباهات کشف شده طبق پژوهش های قبلی تنها ا

 .  دستیابی است

در این پژوهش تنها نظر حسابرسان مستقل مورد بررسی قرار گرفته است و انگیزه  (3

این محدودیت باعث می شود نتایج را . حسابرسان داخلی و دولتی مورد بررسی قرار نگرفته است

  .نتوان به بخش های دیگر و سطوح دیگر حسابرسی تعمیم داد

 پیشنهادهای حاصل از پژوهش. 8
 :گردد های پژوهش پیشنهادهای زیر به موسسات حسابرسی ارائه می با توجه به نتایج فرضیه

پیشنهاد می شود موسسات حسابرسی قبل از استخدام حسابرسان مطمئن شوند آنها از  ( 

 نظر تیپ شخصیتی و مرکز کنترل برای انجام کار حسابرسی مناسب هستند یا خیر؟

با توجه به تاثیر فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی بر کیفیت کار حسابرسان، به  ( 

موسسات حسابرسی پیشنهاد می شود نسبت به ایجاد و یا گسترش این فرهنگ در موسسه 

 . حسابرسی اقدام کنند

با توجه به تاثیر هنجارهای تیم حسابرسی، به موسسات حسابرسی پیشنهاد می شود این  (3

 . انین را برای افزایش کیفیت موسسه خود مورد توجه قرار دهندهنجارها و قو
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با توجه به اهمیت عوامل شرکتی و تیمی مانند فرهنگ اخلاقی در موسسه حسابرسی و  (4

هنجارهای تیم حسابرسی، به سازمان حسابرسی پیشنهاد می شود نسبت به ایجاد و حمایت این 

 . داشته باشند قوانین تلاش کنند و نسبت به اجرای آنها تاکید
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