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 دهکیچ

 سازمان تنها نه دانش نوآوری ظهور .شود می هامحسوب شرکت حيات برای اصلی های مزیت از یكی عنوان به نوآوری رقابت، پيچيدگی با امروزه

 مدیران واقع در .کند می ارائه سازمانی عملكرد ارتقای برای را سودمندی ابزار بلكه آورند دست به رقابتی مزیت رقبا به نسبت سازد می قادر را ها

)فرآیند کسب یا ایجاد، نگهداشت و تسهيم و بكارگيری مدیریت دانش .است مدار دانش نوآوری موفق نوآوری اندکه دریافته سازمانی گذاران تسياسو

می  ندانش(در توانمند سازیسازمانها نقش اساسی دارد و تسهيم دانش  به عنوان مهم ترین کارکرد آن، منجربه افزایش خلاقيت و نوآوری در سازما

م ادبيات مرتبط، با تبيين مفاهي ست.بدین منظور، با مروردانش در کارآفرینی سازمانی پرداخته شده ا مدیریت شود. در این مقاله به بررسی نقش

ق افزایش دانش، از طری دانش،ارتباط بين آنها مورد بررسی قرار گرفته است. نتيجه حاکی از آن است که تسهيم مدیریتکارآفرینی سازمانی، نوآوری و 

سهيم ت ازمانها برای رسيدن به کارآفرینی سازمانی باید به مكانيزمهایکند. از این رو، س نوآوری، می تواند نقش مهمی در کارآفرینی سازمانی ایفا

 .دانش در سازمان جهت ایجاد نوآوری توجه نمایند.

  یدیلكلمات ك.
 مدیریت دانش، کارآفرینی سازمانی، تسهيم دانش، بكارگيری دانش ، گردآوری دانش. 

 

 مقدمه -1

 های پيشرفت با طرف یك از. بوده است اقتصاد و و کار کسب نظام جمله از مختلف نظامهای در عظيمی تحولات شاهد گذشته دهه چند در جهان

 مطرح آزاد، اقتصاد به سوی آنها حرکت و کمونيستی اقتصاد فروپاشی کننده، مصرف ميليون 333 با اروپا بازار مشترك ایجاد تكنولوژیك، چشمگير

 اریبيك و افول حال در صنایع اقتصادی، رکود تورم، انرژی، و مواد کمبود طرف دیگر از و صنعتی های عنوان قطب به شرقی آسيای کشورهای شدن

 این جهان است و بخصوص دگرگونی و پویایی ماهيت.روبروست باشد، می دنيا کشورهای امروز معضلات مهمترین از یكی گفت توان جرات می به که

آنها نيز اتفاق می افتد و حاصل آن افزایش  . این دگرگونی ها در سازمانها و محيطدر عصر حاضر، شدت،سرعت و گستره ی دگرگونی فزاینده است

ایند را تغيير دهند و نوآوری نم تغيير هستند، پس باید آگاهانه در آن مشارکت کنند، خود و دنيای پيرامون خود رقابت است. سازمانها ملزم به پذیرش

از منظر اکولوژیك، کارآفرینی  نوآوری است.اما چرا باید به سازمانها و بقای آنها توجه کنيم؟ تغيير،چرا که یكی از الزامات بقا در محيط درحال 

زندگی در  برای و عدم قطعيت است. در حقيقت کارآفرینی سازمانی الگوی مناسبی برای سازمانها سازمانی، پاسخ مناسب سازمانها به تغييرات، رقابت

اشاره می کند، کارآفرینی در قلب هر سازمانی خواهد بود که در جستجوی بقا و  ز این رو چنانكه جانسون نيزمحيط پر از تغيير و تحول است. ا

  ( 1311عالم تبریز،کاميابی است)

 یگير تصميم و هدایت ریزی، برنامه به دانش و اطلاعات طریق از دانش مدیریت .می شود تلقی ها سازمان بقای و موفقيت ضامن دانش مدیریت

ارافرینی ک ميزان نهایت در و گردد افراد برای رقابتی کسب به منجر طریق این از و باشد مناسب تصميمات در می تواند دانش کند می کمك صحيح

 هچكيد سازماندهی، انتخاب، کردن، پيدا جهت سيستماتيك فرایند یك عنوان به دانش (مدیریت1311عالم تبریز ).دهد افزایش چشمگير به صورت را

 و کسب، درك در سازمان به دانش مدیریت.  باشد می شان علاقه مورد خاص حوزه از کارکنان فهم و درك افزایش جهت اطلاعات در ارائه و سازی

 برای دانش گيری کار به و سازی اکتساب، ذخيره بر سازمان تمرکز به دانش مدیریت خاص های فعاليت .کند می کمك خود تجربه از حاصل بينش

از آنجا . ودش می کار افرینی موجب نهایت در که کند می گيری کمك تصميم و استراتژیك ریزی برنامه پویا، یادگيری مسئله، حل قبيل از مواردی

به کار گرفته شود، توجه به افرادی که دانش را بكار می برند و نيز دانش  که دانش در سازمان به خودی خود دارای ارزش نيست و باید توسط افراد
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آوردن دانش و رساندن آن به  مدیریت دانش، جهت به جریان در می کنند الزامی است. از این رو تسهيم دانش به عنوان یكی از زیر فرآیندهای وليدت

منظور ابتدا به  دانش در کارآفرینی سازمانی است. برای اینمدیریتهدف این مقاله بررسی نقش  اهميت ویژه ای خواهد داشت. جای اصلی خود،

 قرار نوآوری مورد بحث جایگاه نوآوری در کارآفرینی سازمانی معين شود. مفاهيم مطالعه ادبيات مرتبط با کارآفرینی سازمانی پرداخته شده است تا

را  و نوآوری دانش مولفه های مدیریتتجربی، که رابطه مستقيم بين  گرفته و سپس به تسهيم دانش پرداخته شده و با تكيه بر پيشينه مطالعات

 دانش در کارآفرینی سازمانی مورد تاکيد قرار گرفته است. مدیریتموثر  تأیيد می کند، نقش

 ادبیات پژوهش -2

 كارآفريني سازماني
تعهد یك شرکت به ایجاد و معرفی محصولات جدید، فرآیندهای  کارآفرینی سازمانی که به آن کارآفرینی شرکتی نيز گفته می شود، به مفهوم

وکار جدید در درون شرکت و دومی تغيير سازمانها از  سازمانی نوین می باشد و در بر گيرنده دو نتيجه است: یكی ایجاد کسب های جدید و نظام

برخاسته و  به باور شومپيتر، کارآفرینی سازمانی واژه ای است که از درون دنيای کسب و کار( 1311نوسازی استراتژیك)ذبيحی و مقدسی،  طریق

) دیگران محصولات و خدمات جدید در محيط سازمانی می شود. از نظر استونر و از منابع با روش های جدید است که منجر به خلقتوانایی استفاده 

 (1313درون سازمان از طریق ترکيبات مختلف منابع است) مقيمی،   (کارآفرینی سازمانی به معنای توسعه شایستگی ها و فرصتها در1331

کارآفرینی درون سازمانی یعنی ایجاد فعاليت اقتصادی  (،کارآفرینی سازمانی اشكال مختلفی دارد که عبارتند از: 2331از دیدگاه جانسون) 

کارآفرینی و نوآوری برای تشویق  خارج سازمان.کارآفرینی توزیعی یعنی ایجاد ساختارها و فرهنگ در سازمان برای حمایت کارآفرینانه در داخل و

ای کوچك شرکته اقتصادی.مشارکت صنفی به معنی ایجاد ظرفيت نوآورانه از طریق توسعه روابط نزدیك با فعاليت های کارکنان در جهت عهده گيری

رسمی  کوچك مزایای این مشارکت را درك کرده اند و خود را از طریق شبكه های در بخشهای مرتبط است. در این رابطه حتی خود شرکتهای

 کارآفرینی سازمانی، شرایط و زمينه ای را در سازمان فراهم می کند که اولاَ هر( 2331ی می کنند)جانسون، سرمایه گذاری به شرکتهای بزرگ معرف

سرعت، راحت و اثر بخش به اجرا درآورد، ثانياَ محرك، مشوق و  شخص یا گروهی که بخواهد، فرآیند درون سازمانی را طی کند تا بتواند آن را به

 (1311فعاليت های کارآفرینانه باشد)ذبيحی و مقدسی،  آموزش دهنده افراد برای اجرای

سازمانی است.به عبارت دیگر، یكی از کارکردهای مهم کارآفرینی  در تمامی این نظرات دیده می شود که نوآوری یكی از ابعاد مهم کارآفرینی

 حمایت از نوآوری سازمانها می باشد. سازمانی،

  مديريت دانش

يست، می توان گفت از صدها سال پيش که صاحبان شرکت های خانوادگی، تجار، کشاورزان و سایر  مهارت های مدیریت دانش مطلب جدیدی ن

(. به زعم مطالعات 1311مورد نياز را به فرزندان و شاگردان خود انتقال داده اند، مفهوم مدیریت دانش نيز وجود داشته است )ابطحی و صلواتی ،

( هنوز تعریف 2333؛ ژو ،1333؛ ویگ ،1331؛ روس و همكاران ،1331؛ بلاکر ،1392دانش صورت گرفته )مچلوپ ،فرآوانی که در زمينه مدیریت 

(. بخش زیادی از ناهماهنگی 1311واحدی از مدیریت دانش ارائه نشده و صاحب نظران از دیدگاه های مختلفی به آن می نگرند )ابطحی و صلواتی ،

در تعریف دانش نهفته است. از این رو تعمق در مورد مفهوم داده، اطلاعات و دانش به منظور تبين مفهوم  های فعلی به خاطر ابهاماتی است که

  .مدیریت دانش ضروری به نظر می رسد
  

 انواع دانش
ت و انواع متفاوباشد. مجزا ساختن دانش پدیده ای پيچيده و چند بعدی است و برای مدیریت مطلوبتر، نيازمند درك ویژگيهای پيرامون آن می

 یانواع مختلف دانش دارا رایزرسد. در عين حال مهم دانش در مدیریت و کاربرد آن به طور اثر بخش در چارچوب سازمان ضروری و مهم به نظر می

دانش  انواع سهی. با مقاباشندیدانش م تیریبخصوص در مد یمدلها یريمستلزم بكارگ نيو همچن هستند دانش تیریدر مد یگوناگون یکاربردها

  به وجود آورد. دانش از یدرك بهتر توانیم

( در 1392) 1ینگرش پولان بر یمبتن ،یبند طبقه نیاست، که ا انجام گرفته( 1331توسط نوناکا و تاکوچی ) ،از دانشی بند طبقه نیمعروفتر

 تند از:که عبار کندی م یدو نوع دانش را معرف ،یبند طبقه نی. نوناکا در امی باشد خصوص دانش

  :یا عينی( آشكار) 2حیدانش صر -1
                                                           

1. Polani 
2.Explicit Knowledge 
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 :نهفته( ای)نهان  1یدانش ضمن -2

توان ه نمیداند کاین نوع دانش را، دانشی می کند که به صورت واضح بيان نشده است در حاليكه پولانیضمنی را دانشی تعریف می شنوناکا دان

کند و آن را به صورت دانشی تعریف ( با ارائه دانش مفهومی پر می2333) 2همكارانبه صورت صریح بيان کرد. شكاف بين این دو تعریف را  کيم و 

 توان آن را به صریح تبدیل کرد.کند که به صورت غير صریح و درونی وجود دارد ولی با صرف هزینه و زمان میمی

تواند به اشتراك گذاشته شود. ات تعاملی خوب میدانش ضمنی، شكلی از دانش است که از تجربيات و اعمال مستقيم و معمولا از طریق مكالم

(. مشكلات کدگذاری و شفاهی 2333شود اما نمی تواند به صورت مكتوب، بيان شود )واتسون،دانش ضمنی، دانشی است که احساس یا درك می

به عنوان مهارت و  وهستند جدا نيست  شود اما از افرادی که مالك آنهای آن )دانش ضمنی( است. دانش ضمنی توليد میبيان کردن، از ویژگی

باشد.بخشی از دانش که در داخل سازمان توليد آید، میخبرگی انسانی که در ذهن افراد ذخيره شده و از طریق تجربه و تعامل با محيط بدست می

و  شودنوشته و کد گذاری می شود، دانش صریح است که به آسانی قابل ذخيره و انتقال است دانش صریح به آسانی قابل تشخيص است،می

 .تواند در سراسر سازمان در شكل قوانين و رهنمودها بيان شودهای گوناگون آسان است، بنابراین میمستندکردن، اخذ و توزیع آن در فرمت

 ضرورت و اهمیت مديريت دانش
دیریت و رویه ها ارائه می دهد. زمانی که شرکت ها مدیریت دانش بدین دليل اهميت دارد که روشی را برای درك روشن و جامع از ابتكارات م

توانند علارغم دشواری در کمی شدن، برای رشد، نوآوری، عملكرد های دانشی میشوند. سرمایههای ملموس با شكست مواجه میدر بكارگيری سرمایه

ليل زیر، امروزه سازمانها باید به مدیریت دانش بيش از گذشته (، براین باور است که به دلا1313و بقای بلند مدت سازمانها حياتی باشند. شناسه زاده)

 توجه کنند.

انفجار اطلاعات و افزایش دانش در جامعه .1

پيچيدگی محصولات و تنوع خدمات در جامعه .2

ایی رقابتی شده است و نرخ نوآوری در حال افزایش است.محيط بازار، به طور فزاینده .3

کند.دهد و این دانش ارزشمند است، که کسب و کار را نگهداری میکاهش میفشار رقابتی ميزان نيروی کار را  .1

گرایش به بازنشستگی زود هنگام و افزایش نقل و انتقال نيروی کار، منجر به هدر رفتن دانش شده است. .1

ای خاص شود.تغييرات در راهبرد ، ممكن است باعث از دست دادن دانش در حيطه .9

تر مهمتر شده است. زیرا آنها امكانات و منابع سازمانهای بزرگ را ندارند و بيش از برای سازمانهای کوچك امروزه ضرورت مدیریت دانش .1

تواند برای آنها گران تمام شود.آنها باید منعطف باشند و درست تصميم بگيرند. در غير این صورت کوچكترین اشتباه می

انی هستند. فعاليت فراملی مستلزم ارتباطات سازمانی قوی و توانایی نگهداری دانش امروزه بيشتر سازمانها در حال ورود به بازارهای جه .1

است، که این به یادگيری فردی و سازمانی و هماهنگی فرهنگی وابسته است.

کنند.کنند و با کاربرد دانش منابع بيشتری کسب میامروزه سازمانها بر مبنای دانش رقابت می .3

شودافزایش سریع تر حل مسئله، پاسخ به تغيير و انطباق با آن ، انعطاف پذیری و ... می کاربرد مدیریت دانش منجر به .13

 پیامدهای )مزايای( بکارگیری مديريت دانش

برخی از مزایای بكارگيری مدیریت دانش در سازمانها تحقيقات گوناگون در گذشته، مزایای بكارگيری اثر بخش مدیریت دانش را نشان داده اند.

 از : عبارتند

 ارائه خدمات و محصولات برتر. -

 بكارگيری سریع تر نظرات و اختراعات -

 کاهش هزینه های توليد -

 افزایش سطح یادگيری سازمانی -

 تقویت سطح فرهنگی سازمانی -

 ایجاد مزیت رقابتی پایدار در سازمان -
                                                           

1. Tacit Knowledge 
2. Kim et al 
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 ایجاد توانمندی در حل مسائل سازمان در کوتاهترین زمان ممكن -

 محصولات و خدمات به مشتریان بهبود بهره وری در ارائه -

 رتهااو بهبود مه بهبود کيفيت کاری کارکنان از طریق ظرفيت سازی -

 ایجاد انگيزش در کارکنان -

 یجاد سيستم دانشی و یادگيری رسمی )تجربيات موفق و درس آموخته شده(ا -

 یكپارچگی بهتر و آموزش بهتر حين کارکنان -

 ارتباطات نزدیكتر با مشتریان -

 خلی سریع تر و بهترفرآیندهای دا -

 نگهداری بهتر کارکنان -

 مديريت دانش مدل های

 ترزا و همکارانمدل 

کنند که ظرفيت (، ارائه شده است. آنها در این تحقيق اثبات می2339یكی از کامل ترین مدل ها در زمينه مدیریت دانش، توسط ترزا و همكاران )

 (1آوری در محصول و فرآیند منجر خواهد شد. مطابق شكل )های دانش شامل گردآوری، تبدیل و به کارگيری به نو

 
 

 چن و چانگمدل 
اعمال یا  -3دانش  تسهيم -2دانش  کسب -1(: 2(، فرآیند های مدیریت دانش را در سه بعد گروه بندی نمودند شكل )2333چن و چانگ )

ارتباط بين مدیریت منابع انسانی و عملكرد نوآورانه پرداختند. در  . آنها در تحقيقی با عنوان بررسی نقش ميانجی مدیریت دانش دربكارگيری دانش

 شود.ادامه هر کدام از سه بعد فوق بيشتر تشریح می

 (2002،چن و چانگفرايند مديريت دانش) :2شکل 

ویژگی های   نوآوری

 دانش

یكپارچه  

 سازی دانش

یادگيری  

 سازمانی
قابلیت های مديريت 

 دانش:

 گردآوری

 تبدیل

 بكارگيری

 (2006: مدل ترزا و همکاران )1شکل

مدیریت منابع  

 انسانی

 ؛مديريت دانش

 گردآوری دانش

 تسهيم دانش

 بكارگيری دانش 

 
 نوآوری اداری

 نوآوری فنی
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 گردآوری دانش

برای بيان این فرآیند به کار رفته است از ی است که به سمت بدست آوردن دانش، گرایش دارند. عبارات بسياری فرآیند گردآوری دانش، فرآیند

 جمله: کسب، جستجو، توليد، خلق، ذخيره سازی و بازیابی که همه این عبارات دارای یك ریشه مشترك هستند. خلق دانش جدید حاصل به کارگيری

ذخيره  هایدی این فرآیند است. مكانيزمدانش موجود است، همچنين بهبود استفاده از دانش موجود و افزایش اثربخشی کسب دانش جدید جنبه کلي

 کسب اطلاعات از خارج از فروشگاه و کارکنان داخلی، سازند.سازی و بازیابی اثربخش، سازمان را برای تسریع و سادگی دسترسی به دانش، توانمند می

دانشی که جدیداً کسب شده است با دانش  بترکي .سازدفراهم می فرصتهایی را برای شرکتها به منظور ترکيب مجدد دانش و خلق دانش جدید،

 (.2333،چن و چانگارتقا دهد)می تواند انبار دانش سازمانی را  ،موجود

 فرآيند تسهیم دانش
. از سوی گرددمی سازمان برو برون تسهيم دانش به عقاید جمعی یا عادات اخلاقی مربوط به توسعه ی آموزش در ميان افراد و یا واحدهای درون 

گيرد. ظرفيت سازمان برای ها، اطلاعات و دانش را در بر می( معتقدند که تسهيم دانش، انتقال سازمانی و فناورانه داده1333ادل و گریسون)دیگر، 

رعت س باشد. از این رو، دانش باید به دقت و بهی موفقيت سازمان میجابجایی دانش، بيانگر قابليت انتقال و به اشتراك گذشتن قدرت است که لازمه

 (2333،چن و چاندر سراسر سازمان و یا حوزه های سازمانی توزیع شود)

 دانش فرآيند بکارگیری

های مدیریت دانشی هستند که به سمت کاربرد عملی دانش گرایش دارند. بطور کلی به خروجی های بكارگيری فرآیند بكارگيری دانش، فرآیند

(، بيان نمودند که کاربرد موثر دانش کمك کرده است که شرکت ها کارایی خود را 1331لارك)اثربخش دانش، توجه کمی شده است. داونپورت و ک

  (.2333،چن و چانگبهبود داده و هزینه های خود را کاهش دهند)

 پیشینه پژوهش -3

رابطه بين اکتساب دانش، انتشار به بررسی  "مدیریت دانش و انواع نوآوریآزمون رابطه بين فرآیندهای "به نام  1در مطالعه ای توسط داروچ جنی

شكل)رادیكالی و تدریجی( تقسيم بندی شده و رابطه مثبت بين  پاسخگویی به دانش با نوآوری پرداخته می شود. نوآوری در این تحقيق به دو دانش،

چرا که این نوع از نوآوری قادر به  رادیكالی وجود دارد، کشف شده است. در شرکت های بازرگانی نوآوری تدریجی بيشتر از نوآوری این متغييرها

 هم چنين پاسخگویی با دانش به طور مؤثری است. اکتساب و انتشار دانش و

مسيری را برای خلق دانش جدید مشخص می کند که حمایت  ( ارائه دادند دیدگاهای سازمان 1333براساس مدلی که جان آرليد و همكاران) 

تسهيم دانش ایجاد کننده فرصتهایی برای به حداکثر رساندن  ش و استفاده از آن را به همراه خواهد داشت.و یكپارچه سازی دان از نوآوری سازمانی

 رقابتی می باشد. برای مواجهه با نيازهایش و ایجاد راهكارهایی برای ایجاد کسب و کاری با مزایای توانایی سازمان

پارادوکس دانش نشان می دهد که سرمایه گذاری زیاد بر روی دانش  کنند که ( بيان می 2331از طرف دیگر، دیوید آدرشت و ماکس کيلباچ) 

کند. به عبارتی سرمایه گذاری بر روی دانش مستقيماً به  و بطور خودکار سطوح پيش بينی شده از رقابت پذیری برای رشد را ایجاد نمی جدید لزوماً

(.دانش به خودی خود دارای  2331کيلباچ،  معبری برای اثرات دانش است )آدرشت وپذیری تبدیل نمی شود. بلكه کارآفرینی  رشد متعادل و رقابت

رو تلاش سازمانها در زمينه  در جهت اهداف و نيازهای سازمان منجر به ایجاد ارزش افزوده خواهد شد. از این ارزش نيست، اما استفاده درست از آن

 .باشد دانش باید معطوف به افزایش توان کارآفرینی آنها

( در منابع توليدی انجام گرفت. آنان 2331توسط گلوت و ترزیوسكی)  "بررسی روابط بين مدیریت دانش و عملكرد نوآوری "مقاله ای با عنوان 

يقات حقتدریافتند که مدیران در شرکتهای توليدی می بایست در ارتباط بين مدیریت دانش و نوآوری به فعاليتهای مدیریت منابع انسانی توجه کنند. 

گرفته  رآنها نشان داد که مدیریت دانش هنگامی به عملكرد نوآوری منجر می شود که فعاليتهای منابع انسانی و فعاليتهای تكنولوژی اطلاعات به کا

 شوند

دانشگاه مونترال کانادا (در 1123) 2دوگانوا و همكارانتوسط  "یسازمان یدانش بر اثر بخش یريخلق و بكارگ یندهایفرآ ريتاث"با عنوان  یقيتحق

به  ینوآور یدسته بند یبر مبنا قيتحق نیبوده است. ا نيچهار کشور کانادا لبنان، سنگاپور و چ یبانكها ق،يتحق نیا یانجام شده است. جامعه آمار

 ینوآور یدانش و اثربخش تیریمد یندهایفرآ انيارتباط م انيب یانجام شده است و برا یاز منابع خارج یو نوآور یاز منابع داخل ینوع نوآور ود
                                                           

1 Daroch Jeney 
2 Dugano et al 
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مورد  نكبا 11مدل،  یعمل شیآزما یارتباط بر قرار کرده است. برا یدانش و انواع نوآور یريخلق و بكارگ یها ندیفرآ نيارائه داده که در آن ب یمدل

 ريداشته است اما خلق دانش تاث ینوآور یبر اثر بخش یمعنادار ريدانش تاث یريبدست آمده نشان داده است که بكارگ جیمشاهده قرار گرفتند. نتا

 نداشته است.  ینوآور یبر اثربخش یمعنادار

( در تحقيقی روابط بين گرایش کارآفرینانه و عملكرد و فرآیند ایجاد دانش را در بين کارآفرینان در تایوان 1223) 1یانگ هوی لی و همكاران -

استفاده کردند. نتایج نشان داد که  Lisrelزمون تاثير مستقيم و غير مستقيم گرایش کارآفرینانه و عملكرد از را مورد بررسی قرار دادند. آنها برای آ

کمتر  دتاثير مستقيم گرایش کارآفرینانه و عملكرد نسبت به زمانی که گرایش کارآفرینانه از طریق فرآیند ایجاد دانش روی عملكرد تاثير می گذار

 آفرینانه به طور مثبتی با عملكرد ارتباط دارد و فرآیند ایجاد دانش نقش  واسطه ایی را ایفا می کند.  است. در نتيجه گرایش کار

 یبندجمعو  جهینت -4

تی ادانش یك قابليت انسانی و موتور توليد کننده درآمد و به عنوان دارایی مهم و استراتژیك برای یك سازمان است. امروزه دانش به منبعی حي

ازمند ينو نوعی مزیت رقابتی برای سازمان ها تبدیل شده است و از آنجا که هر منبع نيازمند مدیریت می باشد، دانش نيز مجزای از آن نيست، یعنی 

 مدیریت دانش است. 

آن جهت یابد. به این معنی که نوآوری به وجود آمده تبدیل  کارآفرینی سازمانی زمانی صورت می گيرد که یك نوآوری در سازمان به بيرون از

ها به قادر به رساندن سازماننوآوری به تنهایی  و یا یك جریان جدیدی برای سازمان شود که بقا و موفقيت آن را تضمين نماید. به یك مزیت رقابتی

جویی با آن همراه شود. در این صورت  بيرون نخواهد شد مگر اینكه مواردی دیگر از جمله، ریسك پذیری و فرصت درجه بالای توانمندی در محيط

ا گردد.کارآفرینی سازمانی ب ننوآوری خود مسيری را پيدا می کند که منجر به ارزش آفرینی برای سازما تمامی تلاشهای سازمان برای تقویت توان

 یمتغيير زمينه ای برای افزایش خلاقيت و نوآوری در نظر گرفته شود و هم خود یك ابعاد چندگانه ای که در بر می گيرد، هم می تواند به عنوان

 است که از طریق آن سازمانها متوجهکنند که کارآفرینی سازمانی فرآیندی  ( بيان می 1311وابسته به نوآوری است. در این مورد ذبيحی و مقدسی) 

ایجاد ارزش افزوده کالاها و خدمات سازماندهی می کنند. براساس  فرصتها و تهدیدات می شوند و عوامل مختلف توليد را به طرز خلاقانه ای جهت

باشد، این نوآوری می تواند سازمان را در نوآوری موفق  فرآیند نوآوری خود زیر فرآیندی از کارآفرینی سازمانی است. هر چه سازمان در این بيان،

اهيت م کارآفرینی سازمانی افزایش یافته است. خطرهای آینده متهور نماید، و هرچه سازمان در رقابت بيشتر شرکت کند، جهت شرکت در فرصتها و

سازمان و هر که درآن است در یك فرآیند مداوم دانش جدید یعنی بازسازی  نوآوری باز سازی جهان بر اساس چشم انداز یا ایده آل معين است. ایجاد

 (1331خوداصلاحی فردی و سازمانی )نوناکا، 

 این در .باشد می کنونی دنيای در قطعيت عدم و سازمانها محيط در رقابت و نوآوری شتابان، تحول و تغيير است، امروزی واقعيت که آنچه

 می نشان تحقيقات که آنچه .باشند می رقابتی مزیت دنبال به رو این از .هستند خود پذیری رقابت ظرفيت بردن بالا دنبال به سازمانها وضعيت

 دنبال به ما .باشند آن دنبال به باید پرتلاطم محيط این در مشارکت برای سازمانها که است چيزی همان سازمانی کارآفرینی و آفرینی دانش دهد،

مولفه  که گفت توان می کلی بطور .است نوآوری آن و کنيم، می برخورد ميانجی یك با ، سازمانی کارآفرینی و سازمانی دانش ميان ای رابطه یافتن

 کسب با مرتبط دانش دانش، از منظور اینجا در که کرد توجه باید البته .شود می سازمانی نوآوری به منجر مختلفی اشكال به دانش های مدیریت

 عملی تحقيقات .دارد سزایی به نقش نيز کند می تشویق را سازمانی کارآفرینی که سازمانی فرهنگ اشاعه در دانش تسهيم .است سازمان اصلی وکار

 سازمانی داخلی سازوکارهای عنوان به نوآوری و دانش تسهيم .اند داده نشان را نوآوری و سازمان در دانش مولفه های مدیریت ميان رابطه زیادی

 یك عنوان به سازمان از بيرون در و شود می تقویت سازوکارها این توسط درون از که است بعدی چند مفهومی سازمانی کارآفرینی و هستند مطرح

 نگاه با حقيقت در و است سازمانها برای مناسب الگویی سازمانی کارآفرینی .است محيط در سازمان موفقيت و بقا از حمایت برای خارجی سازوکار

 مقوله کارآفرینی سطح به سازمانها رساندن برای .قطعيت عدم و شدید رقابت به و شتابان تحول و تغيير به است سازمانی پاسخ یك اکولوژیك، سطح

 و آگاهانه بطور تغييرات کنترل برای و دانش خلق افراد، دانش از استفاده برای دانش مدیریت .شناسيم می را نوآوری و دانش مدیریت مانند هایی

 در و .است ضروری و لازم امری سازمان بودن کارآفرین برای نوآوری و .است نوآوری بر گذار اثر اصلی سازوکار دانش تسهيم ميان این در .عمدی

 .نماید می یاری موفقيت و بقا برای را سازمانها که است ارزش یك عنوان به سازمان شدن کارآفرین نهایت

 

 

 
                                                           

1 Yang Hoo Lee et al 
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