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 های روش بندی اولویت جهت در گذار تاثیر معیارهای ارزیابی و شناسایی

 اصفهان استان در تاپسیس رویکرد با شهری عادی پسماندهای مدیریت

 

، 1ساسان علی ، ،1احمدباورصادیان
  2*زاده شکرچی احمدرضا ،1علوی احمد سید 

 آباد نجف واحد اسلامی، آزاد دانشگاه صنعتی، مدیریت ارشد کارشناس1 
 آباد نجف واحد اسلامی، آزاد دانشگاه صنعتی، مدیریت استادیار2 

 

 چکیده

 درجوامع(عادی های پسمان)زائدجامد مواد مصرف،مقادیرزیادی وافزایش شهری فعالیت افزایش آن تبع وبه شهرها شباگستر

 مدیریت سیستم یک قالب در شهری پسماندهای ساماندهی برای ریزی وبرنامه مدیریت انجام بنابراین.میگردد تولید شهری

 دفع مناسب روش انتخاب و صحیح ومدیریت ریزی برنامه برلزوم پسماندها موجودمدیریت وضع بررسی.ضروریاست پسماندامری

 مشکل یک بلکه نبوده عادی مسأله یک زائدجامد مواد دفع بهداشت،نوع ازنظرمهندسی بطورکلی .مینماید تأکید زمینه دراین

 درگسترش بطورمحسوس زائد، مواد و ها پسماند زیست محیط دوستدار غیر و غیربهداشتی میباشد،زیرادفع محیطی زیست

 .هاتاثیردارد بیماری

 جهت مناسب روش یک انتخاب متعدد، گذار تاثیر های معیار نیز و انتخاب در متعدد های روش وجود علت به گفت توان می

 دفع اندرکاران دست برای پایدار شرایط حفظ جهت کلی بطور و محیطی زیست اقتصادی، محیطی، شرایط گرفتن نظر در با دفع

 دفع های روش بر گذار تاثیر های معیار پژوهش این در رو این از .شود می محسوب چالش یک کشور مختلف مناطق در پسماند

 استان پسماند مدیریت سیستم در موردی مطالعه یک در پیشین، مرتبط های پژوهش ی مطالعه و خبرگان، نظرات به توجه با

 رتبه دفع های روش تاپسیس، رویکرد با و معیاره چند گیری تصمیم کاربردی های روش از استفاده با سپس و شناسایی اصفهان

 .شدند بندی

 بهداشتی، دفن پرکاربرد روش سه میان از و اصفهان استان عادی پسماندهای مدیریت سیستم در که دهد می نشان نتایج

 می اولویت بالاترین دارای شده انتخاب های معیار به توجه با سازی کمپوست روش پسماندها، دفع در احتراق و سازی کمپوست

 .باشد

 

 تاپسیس معیار، بندی، اولویت پسماند، جامد، زائد مواد :کلیدی کلمات

 

 مقدمه

 پسماندهاومواد درکاراست، مصرفی میان،هرجا دراین.جدیداست مواد وکشف وتولید مداوم مصرف درگرو انسان زندگی تداوم

 مجلسی) روبهروبودهاست خود زیست ازمحیط آن دورکردن وچگونگی زائد مواد بشرازدیربازبامسئله.میمانند برجای)پسماند (زائد

 براثر که است گوناگونی فعال وعوامل ازاجزاء ای پیچیده ودرهم بسیارعظیم مجموعه درواقع زیست محیط .(1932 همکاران، و

 گذارد تاثیرمی هایانسان برفعالیت مجموعه این.اند گرفته شکل زمین سطح سازنده واجزاء زنده موجودات تدریجی روندوتکامل

 .(1911 مقدس، حافظی و نیکنامی) شود متاثرمی ازآن ودرضمن

 و شهر،تمرکز روستابه مردم مهاجرت وروند شهری جمعیت افزایش بزرگ، شهرهای به زمین،مهاجرت کره جمعیت افزایش

 مصرفی،تولیدانبوه های فرآورده وتولید شهروندان مصرف زندگی،افزایش سطح مدام درشهرها،بالارفتن حدجمعیت از بیش تراکم

 1911 ) . عبدلی، ؛1931 معتمدی، ؛1932 همکاران، و مجلسی(داشته بدنبال را محیطی زیست آلودگی نیز و ها زباله روزافزون و

 زیست،موجب محیط تناسبو  تعادل خوردن برهم ودرنتیجه ها انسان طبیعی زندگی کیفیت وتنزل ها آلودگی روزافزون گسترش
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 زیست محیط وتخریب جلوگیریازآلودگی برای ومقرراتی قوانین واجرای تدوین به المللی بین هاومجامع هاوسازمان دولت تا شده

 مدیریت ابزاروعوامل ازمهمترین یکی زیستی محیط وقواعد اصول تدوین ترتیب بدین (1911 مقدس، یحافظ و نیکنامی.) بپردازند

  (1913وهمکاران، دبیری)شود می محسوب آن ازمنابع وحفاظت زیست محیط

 دور،صنعت چندان نه درگذشته .است شده تولیدی،احساس زائد مواد مدیریت نیازبه ها، انسان یکجانشینی سبک ازشروع

 درك امرنیازبه این شد،که زائد مواد تولید افزایش نتیجه در و محصولات تولید برای اولیه ازمواد استفاده چشمگیر فزایش باعثا

 زیست ومحیط انسانی جامعه به امروزی مدرن دردنیای زائد مواد درتولید زیاد تغییرات .است کرده ایجاب را پسماند بهترمفهوم

 کمیت علت به امروزی درجامعه زائد مواد ودفع آوری امرجمع به توجهی بی .(2112 سایرانوسکی، ؛1311 ملوسی،)است وابسته

 تکنولوژی وفقدان بزرگ درشهرهای عمومی خدمات برای شده وضع های محدودیت شهرها، بیرویه مواد،توسعه گوناگونی وکیفیت

 صحیح مدیریت درچهارچوب تجربه و علم هماهنگی آنهاازطریق رفع که است شده ای ویژه مشکلات ایجاد باعث مناسب

 در زباله بازیافت قابل اجزای وجداسازیل یدوتب اسراف پرهیزاز کمترازطریق زباله تولید به مردم تشویق مسلما .امکانپذیراست

 جامد زائد مواد ودفع آوری،تصفیه جمع .شود پیشبینی بهتری آینده زباله صحیح مدیریت برای که میگردد موجب مراکزتولید

 ازنظرمهندسی بطورکلی .میباشند روبرو آن با کشورها از دربسیاری شهری ریزان وبرنامه طراحان که است اصلی ازمشکلات یکی

 دوستدار غیر و غیربهداشتی دفع میباشد،زیرا محیطی زیست مشکل یک بلکه نبوده عادی مسأله جامدیک زائد مواد بهداشت،دفع

 جلیلی و عبدلی ؛1932 همکاران، و عابدین.)هاتاثیردارد بیماری درگسترش بطورمحسوس زائد، مواد و ها پسماند زیست محیط

 محیط آلودگی دهنده نشان دیگرفضولات،همگی و اززباله روبازپرشده های زائد،کانال مواد زشت های توده. (1912 زاده، قاضی

 پاتوژنهاو توسط منتقله های بیماری درمعرض شهرها این ساکنین.میباشد توسعه درحال دنیای های ازشهرهاوشهرك دربسیاری

 کنترل ازعدم ناشی وبهداشتی اقتصادی های زیان.قراردارند ازآن ناشی ومخاطرات ومزاحمتها زائد مواد دراین موجود های انگل

 به گزاف های هزینه وصرف بزرگ درشهرهای بخصوص شهری های زباله افزون روز شهری،افزایش جامددرمناطق زائد مواد

 روش طریق از جامد زائد مواد مدیریت و کنترل درزمینه را مؤثرواساسی های گام برداشتن آنها،لزوم ودفع آوری منظورجمع

 (.1932 همکاران، و مجلسی) میسازد روشن موجود، های

 از عملیاتی ی مجموعه یک انتخاب به اقدام که زمانی بازیافت، های روش با ارتباط در ها، شاخص مجموعه از بسیاری وجود

 و بازیافت بخش مدیران خاص، طور به .است کرده ایجاد سردرگمی شود، می دفع و بازیافت های روش ارزیابی برای ها شاخص

 اینکه و کنند، انتخاب را ها شاخص کدام موجود، دفع های روش ارزیابی برای اینکه با رابطه در گیری تصمیم جهت کشور دفع

 افتاده چالش به دفع، های روش میان از روش چند یا و روش یک بکارگیری و انتخاب در ها شاخص این گیری بکار چگونگی در

 یافته توسعه کشورهای در تکنولوژیکی توسعه نیز و مقررات دقیق، های سیاست (.1932 باغ، دامن و ملکی ؛1932 حاتمی،)اند

 در اما .شود می منجر کشورها این در زیست محیط دوستدار پسماند مدیریت سیستم موثر اجرای در اروپا اتحادیه و آمریکا مثل

 محیط دوستدار دفع در اخیر مطالعات .دارد قرار اولیه مراحل در هنوز زیست محیط دوستدار دفع توسعه حال در کشورهای

 برخوردار زیست محیط دوستدار مباحثات درمورد در کافی آگاهی از مردم اکثریت که دهد می نشان کشورها این در زیست

 (2111 گوویندان،) نیستند

 جهت مناسب روش یک انتخاب متعدد، گذار تاثیر های معیار نیز و انتخاب در متعدد های روش وجود علت به گفت توان می

 دفع اندرکاران دست برای پایدار شرایط حفظ جهت کلی بطور و محیطی زیست اقتصادی، محیطی، شرایط گرفتن نظر در با دفع

 یا و منطقی و سیستماتیک ساده، روش یک به نیاز رو این از و شود می محسوب چالش یک کشور مختلف مناطق در پسماند

 دفع، روش تعدادی نیز و گذار تاثیر معیار زیادی تعداد گرفتن درنظر با گیرندگان تصمیم هدایت برای ریاضیات ابزار از استفاده

 تصمیم مساله یک به ها آن بین روابط و گانه چند معیارهای وجود با مدیران برای دفع روش یک انتخاب رو این از .باشد می

 معیار از مفهومی مدل یک ی توسعه جهت بالایی تلاش کار ابتدای در بنابراین .است شده تبدیل (MCDM)معیاره چند گیری

 های روش حذف و ارزیابی جهت در که باشد می نیاز مورد  موجود، های روش میان از دفع روش یک انتخاب بر گذار تاثیر های
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 به نیاز نیز، بندی اولویت این که .کند می عمل شده، انتخاب های معیار میان اولویتی گرفتن نظر در با نامناسب و اهمیت کم

 .معیارهدارد چند گیر تصمیم های روش میان از کارا و منطقی ساده، روش یک

 معیار زیست، محیط با سازگار دفع و ها پسماند مدیریت اهمیت افزایش به باتوجه شد خواهد سعی پژوهش این در بنابراین

 موردی مطالعه یک در پیشین، مرتبط های پژوهش ی مطالعه و خبرگان، نظرات به توجه با را دفع های روش بر گذار تاثیر های

 (TOPSIS رویکرد با و MCDM کاربردی های روش از استفاده با سپس و شناسایی اصفهان استان پسماند مدیریت سیستم

 روش این .پرداخت خواهیم ها روش این بندی رتبه به است، کلاسیک MCDM برای معروف تکنیکهای از یکی که) تاپسیس

 حلی ایدهآل حل .است ایدهآل ضد و ایدهآل حل راه اصولی منطق اساس بر گردید معرفی یون و هوانگ توسط بار اولین که

 مقادیر بهترین تمام شامل آل ایده حل خلاصه، طور به .کندمی مینیمم را هزینه معیارهای و ماکزیمم را سود معیارهای که است

 بهینه گزینه است، دسترس در معیارهای مقادیر بدترین از ترکیبی ایدهآل ضد حل که حالی در است، دسترس در معیارهای

 روشی TOPSIS اینکه به نظر .دارد آل ایده ضد حل از را فاصله بیشترین و آل ایده حل از فاصله کوتاهترین که است گزینهای

 و کرباسیان)کنندمی استفاده MCDMمسائل حل برای آن از محققان از خیلی است، کلاسیک MCDM مسائل برای معروف

 کاربردی و تئوری نظریات به کمک راستای در را جدیدی های یافته بتواند پژوهش این نتایج که است امید (.1931 همکاران،

 در آن گیری بکار و زیست محیط دوستدار دفع ی زمینه در تخصصی و عمومی های آگاهی افزایش همچنین و پسماند مدیریت

 .دهد ارائه عمل و سازی پیاده مرحله

 به دوم بخش داشت، خواهیم پژوهشی ادبیات و تعاریف بر مروری اول بخش در :که است صورت بدین پژوهش این ساختار

 روش نتایج نیز و پژوهش هدف چارچوب در مفهومی مدل یک ارائه به سوم بخش در و شد خواهد پرداخته پژوهش روش ذکر

 .شد خواهد بیان چهارم بخش در نهایی گیری نتیجه و پردازیم می شده تدوین مفهومی مدل به توجه با پژوهش

 

 پژوهش ادبیات •

 تولید شهری درجوامع جامد زاید مواد مصرف،مقادیرزیادی وافزایش شهری فعالیت شافزای آن تبع وبه شهرها باگسترش

 که پسماند مدیریت سیستم یک قالب در شهری پسماندهای ساماندهی برای ریزی وبرنامه مدیریت انجام بنابراین.میگردد

 ریزی برنامه برلزوم پسماندها مدیریت موجود وضع بررسی.است ضروری میشودامری محسوب شهری مدیریت زیرمجموعه

 .(1931 همکاران، و معتمدی)مینماید تأکید زمینه دراین صحیح ومدیریت

 و معتمدی 1911) . (همکاران و چوبانگلوس( ،1913) مقدم خالقیان (جمله از پسماند با مرتبط پژوهشی ادبیات بررسی

 انسان ازفعالیت حاصل یاغیرمستقیم طورمستقیم به که کرده بیان(غیرازفاضلاب)وگاز جامد،مایع مواد را پسماند ،1931) همکاران

 :کنند می بیان زیر بصورت بندی طبقه 5 در را پسماند انواع همچنین ایشان .میشود تلقی کننده،زائد وازنظرتولید بوده

 را ازآنها درشهر،روستاهاوخارج انسانها روزمره ازفعالیتهای معمول ی شده تولید پسماندهای کلیه که عادی پسماندهای.  1

 .ساختمانی های ونخاله خانگی های زباله شود،ازقبیل می شامل

 ازبیمارستانها،مراکزبهداشتی،درمانی،آزمایشگاه آورناشی زیان و عفونی پسماندهای کلیه به که بیمارستانی پزشکی پسماند. 2

 .)است خارج تعریف این ازشمول بیمارستان خطرناك سایرپسماندهای (میشود گفته وسایرمراکزمشابه طبی تشخیص های

 سمیت،قابلیت ازقبیل خطرناك ازخواص یکی حداقل بالابودن دلیل به که را پسماندهایی کلیه که ویژه پسماندهای.9

 ازپسماندهای ونیزبخشی پزشکی زپسماندهای دستها وآن باشد نیازداشته ویژه مراقبت به آن ومشابه انفجاریااشتعال،خورندگی

 .گردد می دارند،شامل خاصی مدیریت نیازبه که عادی،صنعتی،کشاورزی

 فضولات،لاشه ازقبیل کشاورزی دربخش تولیدی ازفعالیتهای ناشی پسماندهای به که کشاورزی پسماندهای.1

 .میشود گفته مصرف فاسدیاغیرقابل کشاورزی محصولات)دام،طیورآبزیان(حیوانات

 ز،نفتگا صنایع پالایشگاهی وپسماندهای صنعتی،معدنی ازفعالیتهای ناشی پسماندهای کلیه به که صنعتی پسماندهای.5
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 . (1913 مقدم، خالقیان)صنعتی های ولجن ها،سرریزها براده ازقبیل.میشود گفته آن وامثال ونیروگاهی وپتروشیمی

 

 (پسماندها) جامد زائد مواد مدیریت سیستم •

 زباله نهایی دفع تولیدتا مرحله از که داراست وهدف سیستماتیک مدیریت سیستم جامد،یک زائد مواد مدیریت سیستم

 لازم.است شده تشکیل ودفع ونقل،بازیافت وحمل آوری محل،جمع در وپردازش تولید،ذخیره وازعناصرموظف میگردد راشامل

 فوق،نیروی سیستم مراحل دیگردرکلیه عبارت به میباشد جزءاصلی دیگر،انسان ازفرایندهای بسیاری فرایندمانند دراین بذکراست

 علاوه مسأله این به کافی توجه عدم درصورت لذا.قراردارد آن مخاطرات و آلودگی درمعرض طورمستقیم وبه دارد دخالت انسانی

 اساس جامد زائد مواد مدیریت درزمینۀ .خواهدشد تهدید جدی طوری به نیز افراد سیستم،سلامت مدیریت برناکارآمدشدن

 و محمدی)مواداست اینگونه دفع روش نوع انتخاب دفع تا آوری جمع مدیریتی ازاجزاء هریک تکلیف وتعیین لازم کارهماهنگی

 :کنیم می بیان 1931) همکاران و محمدی (و 1932) عبدلی (پژوهش به توجه با را سیستم این عناصر ادامه در .(1931 همکاران،

 

 تولید •

 برابعاد انرژی وتبدیل طبیعی بیشترازمنابع گیری وبهره تکنولوژی رشد .است انسان زندگی لاینفک جزء جامد زائد مواد تولید

 تولید بنابراین .است زائد مواد روزافزون تولید جوامع اصلی مشکل که طوری است،به افزوده جامد زائد مواد تولید پیچیدگی و

 تولید درالگوی دیگرباید عبارت به .آید عمل به جویی صرفه نهایت باید مواد باشد،درمصرف آن با ومتناسب مصرف بااندازه باید

 مجدد واستفاده کالا و مواد بازیافت نیازجامعه، با ومتناسب مرغوب کالای امرباتولید این گیرد،که تجدیدنظرصورت ومصرف ،توزیع

 ).همکاران، و محمدی (باشد امکانپذیرمی تولید درنقطه مواد وپردازش مواد سمیت میزان وتبذیر،کاهش ازاسراف ازآنها،جلوگیری

1931 

 

 درمحل وپردازش ذخیره •

 نگهداری سیستمهای شامل درمحل ذخیره طوریکه به.است مدیریت درسیستم عنصرموظف دومین درمحل وپردازش ذخیره

 موقت نگهداری ومخازن ظروف ازانواع وسیعی طیف ودربرگیرنده بوده آوری جمع سیستم به تحویل زمان تولیدتا درمحل زائدات

 ویا فیزیکی،شیمیایی فرم در که ازاقداماتی است نیزعبارت درمحل پردازش 1911). شرعی، امین و منوری (میباشد پسماند

 کردن،خرد کردن،جداسازی،متراکم نظیرآسیاب مختلف روشهای وشامل گردد ایجاد تغییراتی جامد زائد مواد بیولوژیکی

 .میباشد سازی خمیرکاغذ و خانگی کردن،کمپوست

 

 ونقل وحمل آوری جمع •

 ازبرداشت میباشند،که جامد زائد مواد مدیریت سیستم عناصرموظف وچهارمین سومین زائد مواد ونقل وحمل آوری جمع

 مراحل متوسط،این یا کوچک درشهرهای .مییابد ادامه دفع درمحل مواد این تخلیه وتا میشود شروع تولید درمحل زائد  مواد

 زائدپس بزرگتر،مواد درشهرهای اما .است دفع نهایی محل به آن وانتقال نقلیه وسیله در زائد،بارگیری مواد برداشت شامل

 بزرگترمنتقل ماشینهای شده،ازآنجابه حمل انتقال ویاایستگاههای زباله آوری جمع موقت محلهای تولید،به ازمحل ازبرداشت

 1919 ).سعیدنیا،( گردند حمل دفع نهایی محل میشوندتابه

 

 بازیافت •

 درسیستم عنصرمستقل یک صورت به وهم قرارگیرد عناصرموظف تمام درمحدوده میتواند عنصرموظف یک عنوان به بازیافت

 (باشد درجریان سیستم انتهای تا ازابتدا بازیافت که کاراوموفق،بهتراست اصولادریکسیستم .کند جامدعمل زائد مواد مدیریت

 1913 ).وهمکاران، عمرانی
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 دفع •

 وکمپوست سوزی بهداشتی،زباله دفن شامل دفع روشهای.است دفع جامد زائد مواد مدیریت درسیستم عنصرموظف ششمین

 روشی عنوان هنوزبه درجهان سال31از بیش قدمتی با بهداشتی دفن.است قرارگرفته واقدام توجه مورد مختلف درکشورهای

 دوصورت معمولابه سوزها زباله 1912).زاده، قاضی و عبدلی (میشود محسوب توسعه ودرحال یافته توسعه کشورهای در متداول

 1932). عبدلی،( است شده اینکاردرنظرگرفته برای که ای جداگانه محل در ودیگری تولید درمحل قرارمیگیرند،یکی مورداستفاده

 شده کنترل شرایط وتحت هوازی های میکروارگانیزم ی وسیله بهکه  وجامد مرطوب آلی مواد صورت به میتوان را کمپوست

 وکود کننده اصلاح یک عنوان میتواندبه که ضررمانندهوموساست وبدون بهداشتی ماده تجزیه،یک این ی نتیجهکه  کرد تعریف

 (.1932 عبدلی،( قرارگیرد استفاده مورد خاك برای

 

 بهداشتی دفن •

 روش به بهداشتی باخاك،یاسایرمواد آن وپوشاندن کردن ترانشه،متراکم درداخل زباله ازتخلیۀ است عبارت بهداشتی دفن

 نداشته وجود سلول اطراف وگازبه شیرابه نفوذ وامکان محصورشود کپسول یک کاملاًدرداخل زباله که نحوی مند،به نظام کاملاً

 :زیربرشمرد صورت به میتوان را شهری های زباله بهداشتی دفن درمکان استفاده مورد های فناوری .باشد

 ودفن شیرابه،حفرترانشه شیرابه،تصفیۀ آوری دفن،جمع محل زمین،کفسازی سازی کشی،آماده مناسب،زه زمین انتخاب

 (.2111 باگچی، (ازدفن بعد دفنوکاربریآتیزمینومراقبتهای محل نهایی ازگاز،پوشش واستفاده گاز،تصفیه آوری سلولی،جمع

 

 کمپوست •

 درنتیجه.است کمپوست به تبدیل پذیروقابل فساد زباله،مواد درصد 25از مصرف،بیش والگوی غذایی عادات دلیل به درایران

 کشاورزی اراضی برای ازکمپوست دیگراستفاده  ازطرف.است فراهم کمپوست به شهری های زباله عمدة بخش تبدیل امکان

 تنها نه دفع روش عنوان به کمپوست کارخانۀ ایجاد البته.شود وفوراستفاده به میتواند کمپوست وکود است ضروری کشور

 کمپوست درتولید چشمگیری حجم کاهش که ندارد،زیرا نیزتوجیه جامدشهری زاید مواد حجم ازنظرکاهش بلکه ازنظراقتصادی

 مورد مواد تولید کمپوست کارخانه درایجاد وباید دانست دفع روش را کمپوست دیگرنمیتوان عبارت به.ایجادنمیشود

 (.1912 زاده، قاضی و عبدلی(کرد محاسبه میتوان را فرصت کمپوست،هزینۀ کارخانه اقتصادی درمحاسبات البته.نظرباشد

 

 (احتراق) سوزی زباله •

 :زیرباشند خواص دارای باید سوزی زباله روش به انرژی بازیافت نیازبرای مورد اولیۀ مواد

 (کیلوژولبرکیلوگرم5111حداقل) ؛بالا حرارتی ارزش.1

 ؛ (درصد15حداکثر) پایین رطوبت .2

 درصد؛15کمتراز ثابت کربن.9

 درصد؛95کمتراز موادخنثی .1

 ؛ (درصد11بیشتراز(موادآلیفرّار.5

 کمتراز آنها حرارتی وارزش درصد31 تا25 حدود ایران های زباله آمده،رطوبت عمل به های گیری اندازه براساس

 سوزباتبدیل زباله فناوری درنتیجه.نیستند مناسب انرژی به تبدیل کشوربرای های نزباله بنابرای.کیلوگرماست بر کیلوژول5111

 مطلوب میتواند ایران شرایط در کمکی باسوخت سوزی زباله فناوری البته.ندارد کشوررا شرایط با انطباق انرژی،توانایی

 که فارس خلیج سواحل کشورو شمالی درمناطق است،باید زباله دفع برای گرانی روش زباله سوزاندن اینکه به باتوجه.باشد
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 وجود درزباله حجم کاهش درصد31سوزی زباله درمورد.کرد استفاده ازآن دارد وجود دیگردفع روشهای برای زمین محدودیت

 زباله دستگاههای کاربری ویا کارخانجات ایجاد درزمینۀ مهم مسئلۀ .کرد بررسی دفع روش نوعی عنوان به آنرا ومیتوان دارد

 دیگرازجمله ازسوی باقمیانده زائدات ودفع محل وتجهیزات،انتخاب ازیکسو هوا آلودگی کنترل ویژة استانداردهای سوزوجود

 (.1912 زاده، قاضی و عبدلی( قرارگیرد موردتوجه پسماندها مدیریت استراتژی در میبایستی که است مسائلی

 

 پژوهش سوابق •

 همچنین زائد مواد و ها پسماند انواع دفع های روش زمینه در ها، آن مدیریت و کنترل و پسماند موضوع اهمیت به توجه با

 نیکنامی( پژوهش به توان می مطالعات این جمله از شده انجام متعددی مطالعات دفع روش سازی پیاده چگونگی و مکانی، شرایط

 زباله دفن محل دراثراحداث احتمالی محیطی زیست اثرات بررسی به خود پژوهش در که نمود اشاره 1911) مقدس حافظی و

 وردم لئوپولد ازماتریس شهربااستفاده وشمال درجنوب واقع گلپایگان شهری پسماند دفن جهت شده معرفی دردومحدوده شهری

 .میباشد جنوبی شهرمناسبترازگزینه درشمال واقع گزینه که میدهد نشان شان های مطالع نتایج.است قرارگرفته بررسی

 وانتخاب کرج درشهرستان پسماندجامد مدیریت مختلف سناریوهای مقایسه به خود پژوهش در 1913) همکاران و امیری(

 تفکیک (سناریوی که میدهد نشان ایشان پژوهش نتایج .اند پرداخته معیاره چند تصمیمگیری ازروش سناریوبااستفاده بهترین

 اثرات ازجمله مختلف ازدیدگاههای)بهداشتی دفن و اززباله مشتق وبیولوژیکی،سوخت مکانیکی کمپوست،پردازش ازمبدا،تولید

 .میباشد کرج شهرستان پسماند مدیریت سناریوبرای بهترین عمومی ومقبولیت طرح ازاجرای ناشی های محیطی،هزینه زیست

 شهری پسماندهای دفن محل مکانیابی وعوامل معیارها بررسی و ارائه با خود پژوهش در نیز 1931) همکاران و معتمدی(

 رفضایی،نقشهگ ابزارتحلیل وبرپایه جغرافیایی اطلاعات سیستم کمک وبه اطلاعاتی های لایه براساس معتبر،وسپس منابع براساس

 دفنا محل که دهد می نشان ایشان پژوهش نتایج .کرده وارزشگذاری تهیه را شهرفاروج دفن محل یابی موثردرمکان عوامل های

 درادامه.قراردارد نامناسب درپهنه دسترسی وشبکه مسکونی ازمناطق خانه،فاصله زرود شناسی،فاصلها زمین های زنظرشاخص

 می بیان انتها در شده،و تهیه پسماندشهرفاروج دفن محل نهایی نقشه نهایی تحلیل وبا شده وترکیب تلفیق هاباهم نقشه این

 .قراردارد نامناسب ی درپهنه دفن فعلی ومحل است نشده توجه مکانیابی وضوابط اصول به محلدفن درمکانیابی که کنند

 مازندران استان شهری گاههای سکونت جامد زائد مواد مدیریت سیستم ارزیابی باهدف 1931) همکاران و محمدی (پژوهش

 زائد مواد مدیریت سیستم است،که ازآن حاکی پژوهش این نتایج.است پذیرفته صورت آن بهبود درجهت لازم تمهیدات وارائه

 دان داده خوداختصاص به ستان شهریا گاههای سکونت وآخررادرسطح اول های رتبه ترتیب به آباد وعباس بابل شهرهای جامد

 .قرارگرفتهاند آباد بعدازشهرعباس وبلده فریم وشهرهای وبابلسربعدازشهربابل تنکابن شهرهای بعدی های ودررتبه

 پسماند ونقل وحمل آوری جمع هزینه وتحلیل تجزیه و بررسی به پژوهشی در 1932) همکاران و مجلسی(

 .داده قرار بررسی مورد هزینه عنصر لحاظ از را شهری پسماند نقل و حمل و پرداخته آینده سال15در شهربندرعباس1منطقه

 95 نیازبه آینده سال15در شهربندرعباس 1منطقه زباله وانتقال جمعآوری مدیریت برای که دهد می نشان ایشان پژوهش نتایج

 ساماندهی را کارگران وضعیت آوری جمع سیستم کردن مکانیزه با باید موجود بهبودوضعیت جهت و میباشد تومان میلیارد

 .داد راکاهش سوخت های هزینه موقع به وتعمیرات آلات ماشین وضعیت بابهبود آورد،همچنین راپایین های وهزینه

 هزینه دفن، مکان مانند عناصری روی بر ها پژوهش این توجه اکثر دهد می نشان شده ذکر پژوهشی سوابق که طور همان

 بررسی زمینه در اندکی مطالعات زمینه این در موجود پژوهشی ادبیات بررسی اما .دارند اشاره بازیافت و آوری جمع و دفع های

 انجام ها، پسماند از خاص نوعی گرفتن نظر در با و ها پسماند مدیریت سیستم در دفع روش نوع انتخاب بر گذار تاثیر های معیار

  .است گرفته

 

 اصفهان بازیافت سازمان معرفی •
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 اصفهان شهرداری ساله وچشماندازبیست استراتژیها درراستای اصفهان شهرداری شهری زائد مواد وتبدیل بازیافت سازمان

 فرهنگ وایجاد ازتخریب وجلوگیری زیست محیط به اهمیت درقالب وبلندمدت مدت کوتاه خودرابااهداف آتی ساله  5برنامه

 اعم خداوند مخلوقات کلیه ریزی برنامه دراین.است کرده ریزی برنامه بازیافت قابل ازمواد عادی پسماندهای اصولی تفکیک

 پسماند تولید که ازکسانی اعم دستاندرکاران همه مشارکت وبیشک بوده ذینفع وهوا آب،زمین همچنین ازانسان،گیاه،حیوان

 پسا عملکردسازمان صحیح ازنتایج برخی.میطلبد را میکنند وظیفه انجام وبازیافت آوری درجمع نحوی به که وکسانی دارند

 پسماندهابه طبیعت،تبدیل چرخه موادبه پسماندهابرگشت وبازیافت آوری جمع تولید،تفکیک، اصولی فرهنگ تقویت و زایجاد

 وجلوگیری زیرسطحی آبهای ومنابع وخاك زمین ازتخریب جلوگیری متصاعدشده گازهای از ناشی انرژی کمپوست،تولید کود

 ازگذشته)طبیعت،زمین،آبوهوا(رسیده ارث به که امانتی مهمترتحویل ازنوازهمه لایه وتخریب ای گلخانه گازهای رسانی ازآسیب

 تبدیل یا دفع روشهای اما شمارمیرود به طبیعی امری امرارمعاش بدلیل انسان تولیدپسماندتوسط.برشمرد رامیتوان آیندگان به

 منظوربررسی بدین و میگردد روش اتخاذ آن با ومتناسب داشته فرق منطقه آن وطبیعی فرهنگی،جغرافیایی فراخورشرایط به آن

 باموضوع مرتبط جدی تکنولوژیهای.میطلبد را خود به مختص ومطالعات بوده واساسی کاملاعًلم وضوعی امروزهم دفع روشهای

 هرروش ویژگی لذا.گردد وکاربردی پسماندهرمنطقه،بومی آنالیز با متناسب دارد،میبایست کاربرد پیشرفته درکشورهای که

 فرهنگی و اقلیمی شرایق خاص و مرتبط روش انتخاب به اقدام هایی معیار گرفتن نظر در با باید و .میباشد خود منطقه به مختص

 پیشتازبوده و داشته امرفعالیت دراین که است ایران شهرهای قدیمیترین از اصفهان شهرداری .کنیم محیطی زیست و اقتصادی و

 تقالان درسراسرکشورقابل پسماند آنالیز مشابهت بدلیل اینتجارب وخوشبختانه است رسیده هم خوبی تجارب به ارتباط ودراین

 جمع وآماروارقام کرده درك خوبی به را پسماند وتفکیک بازیافت موضوع اهمیت کمکم ما جامعه فهیم مردم خوشبختانه.میباشد

 ردهک موضوع به توجهی شایان نیزکمک واقتصادی ازنظرمذهبی جویی صرفه های واهمیت بوده موضوع این مبین وبازیافت آوری

 روزبه همکاری واین داشته سازمان اهدا به مؤثری نیزکمک مختلف هایNGO صورت به دوستدارطبیعت کاری گروههای.است

 سازمان اهداف به نیل درجهت دیگر وبهشکلی شده قلمداد کثیف طلای بعنوان نیزپسماند اقتصادی ازبعد.میباشد افزایش روزروبه

 بازیافت درخصوص بسیارجدید های تکنولوژی همچنین. است نیزکرده وایجاداشتغال شده اقتصادی های انگیزش ایجاد موجب

 نداشته نیازی سوبسید تنهابه نه سازمان امروزه که ای گونه به میگردد وفورملاحظه به واقتصادی بهینه واستفاده مواد وتبدیل

 کنونی شرایط وجود با مرحله این در و(.  1912 خورزنی،( دارد نیز دهی وسود کرده عمل گردان کاملاًخود صورت به بلکه

 می دارا خود عادی های پسماند دفع برای بهینه روش انتخاب به نیاز سازمان این فرهنگی و محیطی زیست اجتماعی، اقتصادی،

 .دهد ارائه مربوطه مدیران به را بالایی نسبت آگاهی جهت این در تواند می پژوهش این که .باشد

 

 پژوهش روش و نوع •

 ترتیب بدین .باشد می موردی و پیمایشی توصیفی از تلفیقی روش، حیث از و هدف،کاربردی حیث از حاضر پژوهش

 دفع های روش بندی اولویت و ها شاخص ارزیابی برای و آورد خواهیم عمل به امر خبرگان جامعه از را پیمایش عملیات

 در ها داده آوری گرد روش همچنین .نمود خواهیم استفاده شاخصه چند گروهی گیری تصمیم روش از عادی پسماندهای

 از ای، کتابخانه روش با اطلاعات آوری گرد برای .است میدانی و ای کتابخانه تحقیق های روش از ای آمیزه تحقیق، این

 هم  .شد خواهد استفاده غیره، و مقالات های بانک ها، سایت کتب، ها، نامه پایان مقالات، پژوهش، زمینه در موجود ادبیات

 .نمود خواهیم استفاده پژوهش در شده طراحی پرسشنامه از خبرگان، جامعه از میدانی های داده آوری جمع برای چنین

 مهندسان و کارشناسان همچنین و دانشگاهی خبره اساتید و مدیران از نفر 91 از متشکل نیز پژوهش این آماری ی جامعه

 .باشد می اصفهان استان موردی مطالعه در پسماندشهرداری مدیریت واحد و شهری زائد مواد و پسماندها مدیریت بخش خبره

 

 حل روش •
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 فرموله معیار چند با و است متنوعی ابعاد دارای میشود؛ عرضه مدیران به تصمیمگیری برای که مسایلی اغلب امروز دنیای در

 با عوامل این اغلب که قراردارد کیفی و کمی مختلف عوامل تأثیر تحت مدیران گیریهای تصمیم اکثر دیگر بهعبارت .میگردد

 دقت عدم و اشتباه .کنند انتخاب را گزینه بهترین موجود گزینه چندین بین که میکنند سعی آنان و هستند تعارض در یکدیگر

 بالاتر نیز غلط تصمیم هزینه باشد؛ بیشتر مدیریت اختیارات و قدرت چه هر .خطاست هزینه پرداخت مستلزم گیری تصمیم در

 است پیچیدگی دارای معیاره چند گیری تصمیم مسایل حل که است طبیعی(.1939 همکاران، و زنجیرانی محمدی( بود خواهد

 باعث میتواند یکی مطلوبیت افزایش داشته؛ تعارض یکدیگر با موردنظر معیارهای اغلب آنکه ویژه به امکانپذیرنمیباشد راحتی به و

 تصمیم ویژه وبه (MCDM) معیاره چند گیری تصمیم عنوان تحت روشهایی دلیل همین به .شود دیگری برای مطلوبیت کاهش

 چند روشهای(. 1913 اصغرپور،( میکنند کمک مزبور مسایل حل به که شدهاند داده توسعه (MADM) شاخصه چند گیری

 معیار چندین براساس گزینه چندین روشها این در .هستند گیری تصمیم مختلف مراحل در متنوعی تکنیکهای دارای شاخصه

 استدلالهای برپایه MADM روشهای .شوندمی انتخاب مناسب های گزینه ترتیب یا گزینه بهترین شده؛ مقایسه هم با مختلف

 (1311 کوانگ، و هوانگ (میکنند تعیین آنها بندی بااولویت موجود های گزینه بین از را تصمیمگیری گزینه بهترین ریاضی،

 شرایط در بنابراین میپردازند؛ مساله حل و مدلسازی به خود خاص مفروضات و رویکرد با روشها این از کدام هر اینکه دلیل به

 به مربوط وزنهای بودن معتبر اساسی، ازمفروضات یکی همچنین .بود خواهند متفاوت جوابهای مجموعه دارای یک هر مختلف

 استفاده وزن تعیین برای که هایی روش کلی، دیدگاه یک در .است اشاره تکنیکهایمورد در استفاده مورد شاخصهای

 را اشاره مورد های تکنیک وزنها،عملکرد محاسبه از حاصل نتایج در تغییر است بدیهی .هستند ذهنی و عینی میشوند؛روشهای

 نیاز مورد دقت میزان به باتوجه لذا(.1939 همکاران، و زنجیرانی محمدی( داد خواهد قرار تأثیر تحت برتر گزینه به دستیابی در

 ملاك را آل ایده ضد جواب از دوری و آل ایده جواب به نسبی میزاننزدیکی کهTOPSISروش ماهیت به توجه با رسدمی نظر به

 عمیقی تغییر آن از حاصل پاسخهای و دارد کمی حساسیت دهی، وزن تکنیک نوع به نسبت همچنین میدهد، قرار بندی رتبه

 نوری( است نزدیکتر واقعیت به بیشتر باشد؛ شانونمحاسبهگردیده روشآنتروپی از نیز شاخصها اهمیت ضریب که زمانی نمیکند،

 (.1915 طباطبائیان، و

 بندی اولویت بر گذار تاثیر معیارهای دهی وزن برای شانون آنتروپی روش دو از شده داده توضیحات به توجه با و منظور بدین

 استفاده نظر مد های روش بندی اولویت منظور به تاپسیس روش نیز و عادی های پسماند مدیریت و دفع های روش انتخاب و

 .شد خواهد

 

 شانون آنتروپی روش طریق از ها معیار وزن محاسبه •

 .شود می بیان یعنی احتمال مشخص توزیع وسیله به که است اطمینان عدم معیار یک عنوان به اطلاعات نظریه در آنتروپی

 m با D گیری تصمیم ماتریس اینکه فرض با شانون آنتروپی روش از استفاده با ها معیار اهمیت ضریب میزان محاسبه نحوه

  همکاران، و توکلی 1) (شکل(بود خواهد زیر بصورت هایی گام طی باشد، داشته وجود زیر بصورت معیار یا شاخص n و گزینه

 :1913)  اصغرپور، ( ؛ 1932)

 
 
 

 (1913) اصغرپور، شانون آنتروپی حل های گام :1 شکل

 

 :کنیم می عمل زیر صورت به مربوطه های فرمول با مطابق و بالا های گام طبق (W) وزن بردار محاسبه برای حال

 .شود می محاسبه زیر بصورت (D) بالا ماتریس در j شاخص برای  مقدار :توزیعاحتمال آنتروپی محاسبه.اول گام •
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      (1) 

 

 .گردد می محاسبه زیر بصورت () آنتروپی مقدار :آنتروپی مقدار محاسبه .دوم گام   •

 

       (2) 

 

 :شود می محاسبه زیر رابطه از و دارد می نگه یک و صفر بین را () مقدار که است ثابت مقدار یکKرابطه این در

       (9)    

 

 .گردد می تعیین زیر بصورت () انحراف درجه مقدار :انحراف درجه میزان محاسبه .سوم گام •

 

       (1)   

 تصمیم برای مفیدی اطلاعات میزان چه به (j) مربوطه شاخص که کند می مشخص انحراف درجه که، است ذکر به لازم

 نشان باشد، تر نزدیک هم به شاخصی شده گیری اندازه مقادیر قدر چه هر .دهد می قرار گیرنده تصمیم اختیار در را گیری

 به گیری تصمیم در شاخص آن نقش بنابراین و ندارند چندانی تفاوت شاخص آن نظر از رقیب های گزینه که است آن دهنده

 .یابد کاهش باید اندازه همان

 

 .گردد می تعیین زیر بصورت () ها معیار وزن مقدار نهایت در :ها معیار اهمیت وزن مقدار محاسبه .چهارم گام •

 

       (5)  

 رتبه تعیین به توان می گیری تصمیم ماتریس داشتن با و () ها معیار اهمیت ضریب مقادیر یا وزن بردار تعیین از پس حال

 .(1932)  همکاران، و توکلی پرداخت تاپسیس روش از استفاده با ها گزینه بندی

 

 تاپسیس روش طریق از بندی رتبه •

به معنی  Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solutionمخفف TOPSISواژه 

در این  .پیشنهاد شد 1311این مدل توسط هوانگ و یون در سال  .آل است روشهای ترجیح براساس مشابهت به راه حل ایده

نقطه در یک    mشاخص ارزیابی میشوند و هر مساله را میتوان به عنوان یک سیستم هندسی شامل  nگزینه بوسیله  mروش 

گزینه  .میکند آل منفی را تعریف مثبت و راهحل ایده آل حل ایده منطق اصولی این مدل راه .بعدی در نظر گرفت   nفضای

و در عین حال دورترین فاصله از راه   بهینه، گزینه ای است که کمترین فاصله از راه حل ایدهآل مثبت بهترین حالت ممکن،

گزینه هایی که بیشترین  TOPSISها به روش  بندی گزینه به عبارتی در رتبه .دارد (بدترین حالت ممکن،)حل ایدهآل منفی 

فرض بر این است که مطلوبیت هر شاخص بطور یکنواخت  .ه آل داشته باشند، رتبه بالاتری کسب میکنندحل اید تشابه را با راه

حبیبی و همکاران،  (2)در ادامه مراحل حل و رتبه بندی به روش تاپسیس ارائه شده است شکل  .افزایشی و یا کاهشی است

  (1913) :؛ اصغرپور، (1939)

 

 (1939)  همکاران، و حبیبی تاپسیس رویکرد با بندی رتبه و حل مراحل الگوریتم :2 شکل
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 شده نرمالیزه گیری تصمیم ماتریس تشکیل .1 مرحله

 معیار هر براساس گزینه هر به بنابراین .شود می پرداخته گزینه m ارزیابی به معیار n از استفاده با تاپسیس تکنیک در

 باید صورت هر در .باشد نظری و کیفی اینکه یا باشد واقعی و کمی مقادیر براساس تواند می امتیازات این .شود می داده امتیازی

 نرمال باید تصمیم ماتریس چندمعیاره گیری تصمیم های روش سایر مانند سپس .شود تشکیل در mn تصمیم ماتریس یک

 صورت به خطی سازی نرمال ساده روش برخلاف برداری روش .شود می استفاده برداری روش از سازیمقادیر نرمال برای .شود

 :شود می انجام زیر

 

    (2) 

 .میشود نامیده  آمده بدست ماتریس

 

 موزون نرمال گیری تصمیم ماتریس تشکیل.2 مرحله

 با معیارها اوزان پیش از باید بنابراین .پردازیم می معیارها وزن براساس موزون نرمال ماتریس تشکیل به مرحله این در

 می گرفته بهره شانون آنتروپی روش از پژوهش این در که) باشد شده محاسبه شانون انتروپی یا AHP مانند تکنیکی از استفاده

 .شودمی ضرب معیار آن به مربوط درایههای در معیار هر وزن و است ساده بسیار کردن موزون .(شود

 

     (3) 

  .میباشد شاخصها برای آمده بدست وزنهای از قطری ماتریس یک W و موزون بیمقیاس ماتریسV آن در که

 

 () منفی آل ایده و () مثبت آل ایده های حل راه محاسبه .9 مرحله

 آل ایده حالت که کنید توجه .شودمی محاسبه () منفی آلایده یک و () مثبت آلایده یک شاخص هر برای مرحله این در

 :هستند متفاوت ها شاخص نوع به توجه با منفی و مثبت

 

 .است معیار آن مقدار بزرگترین مثبت ایدهآل دارند مثبت بار که معیارهایی برای •

 .است معیار آن مقدار کوچکترین منفی ایدهآل دارند مثبت بار که معیارهایی برای •

 .است معیار آن مقدار کوچکترین مثبت ایدهآل دارند منفی بار که معیارهایی برای •

 .است معیار آن مقدار بزرگترین منفی ایدهآل دارند منفی بار که معیارهایی برای •

 

 (1)  = مثبت آل ایده گزینه: 

 (3)  = منفی آل ایده گزینه: 

         (11) 

         (11) 

 :بطوریکه

 = {ها شاخص مثبت عناصر ازاء به}

 = {شاخصها منفی عناصر ازاء به}

 

 منفی آل ایده و مثبت آل ایده های حل راه ازای به اقلیدسی نرم برحسب فاصله اندازه محاسبه .1 مرحله

 مثبت آل ایده حل راه ازاء به را اندازه همین و مثبت گزینه و منفی آل ایده حل راه ازاء به اقلیدسی نرم اساس بر فاصله اندازه

 :میآوریم بدست زیر بصورت منفی گزینه و
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        (12) 

        (19) 

 

 آل ایده های حل راه به ها گزینه از هرکدام نسبی نزدیکی محاسبه.5 مرحله

 این هرچه .است یک و صفر بین CL مقدار آن در که شود می محاسبه زیر بصورت آل ایده حل راه به  گزینه نسبی نزدیکی

 .میباشد بهتری راهکار و است نزدیکتر ایدهآل جواب به نظر مورد گزینه باشد نزدیکتر یک به مقدار

 

  (11) 

 .شد خواهد  و  باشد،آنگاه صورتیکه در و  شود می  و آنگاه باشد،  چنانچه :نکته

 

 دست به ها رتبه ترتیب نزولی اساس بر سازی مرتب و گزینه، هر برای ()اساس بر شده حاصل مقایسه به توجه با .2 مرحله

 )اصغرپور، ؛1939 همکاران، و حبیبی (شود می انتخاب گزینه بهترین عنوان به دارد را () مقدار بیشتری که ای گزینه آید، می

1913 

 

 حل نتایج •

 افزار نرم از استفاده با قبل بخش در حل های گام و مراحل نیز و 9) شکل (شده ارائه حل الگوریتم با مطابق بخش این در

 .رفت خواهیم پیش پژوهش هدف به دستیابی راستای در اکسل

 

 پژوهش حل الگوریتم مدل :9 شکل

 روش انواع به توجه با پژوهش این در منظور بدین .باشد می هدف کردن مشخص مرحله اولین شده ارائه الگوریتم با مطابق

 عنوان به را زمینه این در رایج و پرکاربرد روش نوع سه قبل های بخش در شده ارائه مطالب نیز و عادی پسماندهای مدیریت های

 .بپردازیم ها آن بندی رتبه به کرد خواهیم سعی ادامه در و 1)  جدول(کنیم می انتخاب نظر مد های روش

 

 عادی پسماندهای مدیریت های روش :1 جدول

 نماد روش عنوان شماره

  بهداشتی دفن روش 1

  سازی کمپوست روش 2

 زباله) احتراق روش 9

 (سوزی

 

 پرداخت خواهیم ها گزینه این بر گذار تاثیر های معیار شناسایی به بخش این در پذیر، امکان های گزینه تعیین از پس حال

 :پذیرد می انجام زیر بصورت مرحله 1 در کار این .کنیم می محاسبه را آن مقادیر و تشکیل را گیری تصمیم ماتریس و

 عادی های پسماند مدیریت های روش بندی اولویت بر گذار تاثیر های معیار انتخاب •

 گیری تصمیم ماتریس مقادیر برای پرسشنامه توزیع و طراحی •

 گیری تصمیم ماتریس عددی مقادیر تعیین •

 شانون آنتروپی روش از استفاده با معیارها وزن تعیین •

 منابع از استفاده با معیار 3 تحقیق این در .باشد می ها گزینه انتخاب بر مراحل گذارترین تاثیر از یکی معیارها انتخاب مرحله
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 ؛(1931) همکاران و محمدی ؛(1911) مقدس حافظی و نیکنامی ؛(1932) همکاران و مجلسی ؛(1913) همکاران و امیری موجود

 و تان ؛(2115) همکاران و بوئنو ؛(2115) همکاران و سلطانی ؛(2115) همکاران و جوسیموویچ ؛(1931) همکاران و معتمدی

 و (2112) همکاران و ریگامونتی ؛(2115) ماریانوو و ایسل ؛(2115) همکاران و ژو ؛(2115) همکاران و یانگ ؛(2115) همکاران

 :2) جدول (گردید انتخاب زمینه این در خبرگان نظرات براساس نیز

 

 عادی پسماندهای مدیریت های روش بندی اولویت بر گذار تاثیر های معیار :2 جدول

 نماد ها معیار شماره

  نظر مورد دفع روش انجام در ها روش تنوع 1

  دفع روش هر برای عملیات هزینه 2

  دفع روش کارایی زمان مدت 9

  دفع روش سازی پیاده و انجام برای دسترس در و نیاز مورد تجهیزات 1

  نظر مورد دفع روش برای پسماند بودن مناسب 5

  ) ایران و جهان سراسر در سازی پیاده در بودن متداول (روش تداول 2

  ) روش جانبی مزایای و منافع از استفاده(جنبی منافع 3

 خواهد وجود هایی محدودیت و مشکلات روش هر با متناسب ( مشکلات عمده 1

 )داشت

 

  ) پایداری و روش محیطی زیست جنبه (محیطی زیست تخریب و آلودگی میزان 3

 این از یک هر به توجه با ها گزینه ارزیابی جهت ها آن به دهی پاسخ و اند شده گرفته نظر در کیفی همگی ها شاخص این

 3 این میان در .) 1=کم خیلی ،9=کم ،5=متوسط ،3=زیاد ،3=زیاد خیلی(گیرد می انجام لیکرت عاملی 5 طیف توسط معیارها

 به محیطی زیست تخریب و آلودگی میزان و مشکلات عمده دسترس، در و نیاز مورد تجهیزات عملیات، هزینه های معیار معیار

 .شوند می گرفته نظر در مثبت جنبه با های معیار عنوان به ها معیار باقی و منفی جنبه با های معیار عنوان

 طریق از ها آن روایی و پردازیم می شده انتخاب های گزینه و ها معیار تایید به هایی نامه پرسش توزیع با مرحله این در

 .گردد می تایید است، بوده زمینه این در خبره اساتید نظر و معتبر مقالات بکارگیری با که محتوا اعتبار

  خبره 91 نظرات 15)  رابطه( هندسی میانگین رابطه طریق واز پردازیم می گیری تصمیم ماتریس تشکیل به مرحله این در

 نامه پرسش یک به و کرده ترکیب یکدیگر با را ها گزینه و ها معیار به مربوط نامه پرسش به دهی پاسخ برای) آماری جامعه(

 .کنیم می تبدیل

         (15) 

i: سوالات، شمارهj: خبره، فرد N: هر طرف از (مربوطه سوال به شده داده امتیار دهنده نشان : و باشد می خبره افراد تعداد 

 شده آورده و محاسبه ها نامه پرسش با متناسب روش هر با متناسب سوال هر امتیاز نهایی نتایج ،9 جدول در .باشد می ) خبره

 .اند

 روش هر در سوالات به خبرگان دهی امتیاز میانگین :9 جدول

 سوال شماره

 روش هر امتیاز

 کمپوست

 سازی
 احتراق

 دفن

 بهداشتی

 18323 98135 18113 روش از ارشد مدیران تشویق و حمایت 1
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 58111 18931 18319 روش از مدیران استفاده 2

 28921 18911 38233 روش بکارگیری برای استراتژی ایجاد 9

1 
 و شهرداری نیازهای و مطالعات گذشته، تجربیات از استفاده

 مذکور استراتژی تدوین در ها پسماند نوع و شهروندان
18319 9 28321 

 58131 18232 18291 روش گیری بکار برای لازم متخصص انسانی منابع شناسایی 5

2 
 جهت پرسنل مهارتی و دانشی های کاستی شناسایی

 روش بکارگیری
18539 18212 98191 

 58152 18219 28112 روش بکارگیری جهت لازم های آموزش ارائه 3

1 
 دیگرجهت های سازمان و مردم مشارکت جذب و شناسایی

 روش بکارگیری
18592 18231 98153 

 18112 18112 98213 اقتصادی نظر از مناسب 3

 18325 1 28322 شهری عادی های پسماند دفع برای روش متداولترین 11

 18193 28192 18312 دفع روش در استفاده روش تنوع 11

 3 18125 98193 زیست محیط در وارده گازهای و آلودگی میزان 12

 98152 28352 28239 روش بکارگیری جهت لازم های فرآیند طراحی 19

11 
 مربوط های فرآیند طراحی در شهروندان نیازهای به توجه

 روش به
28311 28112 98153 

 18325 3 18331 روش بهبود مورد در انتقادات و شکایات 15

 18132 1 18331 روش از ها دانی قدر و ها تشکر رضایت، 12

 3 28122 28125 روش ی شده ارائه خدمات از شهروندان استفاده بودن آسان 13

 28322 18193 18325 شده ارائه خدمات بودن اطمینان قابل و پذیری انعطاف 11

 9 1 18235 شده ارائه خدمات از استفاده از بعد هایی پشتیبانی ارائه 13

 28321 1 18333 روش بکارگیری و ارائه در کارکنان رغبت افزایش 21

 18199 9 28322 روش مشکلات و موانع از رفت برون برای راهکارهایی وجود 21

 18135 18219 18553 روش از دیگر مصارف و جنبی منافع روش 22

 متناسب که کردیم مطرح سوال تعدادی ما معیار هر برای شده ارائه معیار 3 به توجه با روش هر سنجش برای که کنید توجه

 نسبت معیار هر برای گیری تصمیم ماتریس تشکیل برای حال .بسنجیم نظر مورد روش بر را معیار هر اثر توانیم می سوالات با

 مشابه سوالات با شده گرفته امتیاز لحاظ از شده مطرح سوالات باید نیز اینجا در که شود، می ثبت امتیاز یک فقط روش هر به

 .گیریم می بهره زیر شکل به حسابی میانگین روش از مرحله این در .آید بدست امتیاز یک تا شوند ترکیب معیار باهر متناسب با

          (12) 

 با مرتبط ام j معیار کل امتیاز  و ،j معیار هر با مرتبط سوالات تعداد مجموع r ام،k سوال امتیاز دهنده نشان  رابطه، این در

 .اند شده محاسبه نظر مد ها روش به نسبت معیار هر نهایی امتیازات دهنده نشان ،1 جدول اینجا در .است مربوطه روش

 

 نظر مورد دفع روش به نسبت معیار هر نهایی امتیازات :1 جدول

منمشکمیزاتنوعتداوهزیمدتتجهیزپسما 
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 ند

 مناسب

 مورد ات

 نیاز

 نه کارایی 

 عملیات

 ن روش  روش ل

 آلودگی

 افع عمده لات

 جنبی

کمپ

 وست

 سازی

3825

12 

38319

3 

3815

11 

9821

23 

3832

91 

1831

52 

9819

13 

2832

13 

1855

11 

احترا

 ق

2839

32 

28529

3 

2811

35 

1811

21 

1811

12 

2819

21 

1812

51 
9 

1821

93 

 دفن

 بهداشتی

1833

31 

18122

3 

1835

92 

1811

21 

3832

91 

1819

39 
3 

1819

22 

1813

15 

 

 روابط از استفاده با شانون آنتروپی روش طریق از ها وزن محاسبه به اقدام فوق نهایی گیری تصمیم ماتریس به توجه با حال

 .اند شده آورده زیر در نهایی نتایج) نهایت در و  ، ، مقادیر(کنیم می 5 الی 1

 

 شانون آنتروپی روش محاسبات نتایج :5 جدول

          

18531

2 

18123

1 

18125

5 

18553

9 

18123

1 

18221

9 

18512

5 

18522

1 

18119

3 

 

18921

1 

18219

9 

18125

1 

18922

3 

18121

1 

18113

1 

18111

5 

18139

5 

18112

2 

 

18132

2 

18923

5 

18923

1 

18111

1 

18123

1 

18113

1 

18913

1 

18233

2 

18999

5 

 

 

18331

1- 

18351

1 

18323

3- 

18153

2- 

18111

1- 

18119

3- 

18323

5- 

18312

3- 

18395

3- 

 

18331

1 

18351

1 

18323

3 

18153

2 

18111

1 

18119

3 

18323

5 

18312

3 

18395

3 

 

18115

23 

18115

13 

18119

12 

18113

21 

18112

22 

18111

33 

18119

32 

18112

11 

18111

21 

 

 

 گزینه بندی رتبه به اقدام 11 الی 2 روابط از استفاده با و تاپسیس رویکرد با معیارها های وزن داشتن دست در با حال

 :اند شده ارائه زیر جدول در نتایج .کنیم می )دفع های روش(ها

 

 تاپسیس روش نتایج :2 جدول

          

181395 1833

22 

18221

1 

18152

1 

18311

2 

18313

3 

18113

2 

18195

3 

18312

9 

 

181393 1899

13 

18351

3 

18131

2 

18131

5 

18211

3 

18231

2 

18235

9 

18232

1 
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181113 1859

31 

18531

2 

18133

1 

18311

2 

18211

3 

18511

2 

18135

9 

18511

3 

 

 

          

181329 1811

13 

18191

2 

18139

1 

18131

1 

18133

1 

18132

1 

18131

9 

18113

1 

 

181511 1819

15 

18115

3 

18159

3 

18113

2 

18191

2 

18199

1 

18191

1 

18199

3 

 

181111 1812

21 

18121

2 

18113

3 

18131

1 

18191

2 

18151

1 

18159

2 

18121

3 

 

  

181329 1819

15 

18191

2 

18139

1 

18131

1 

18191

2 

18132

1 

18191

1 

18113

1 

 

181111 1811

13 

18115

3 

18113

3 

18113

2 

18133

1 

18199

1 

18131

9 

18199

3 

 

 

181213  181125  

181112  181911  

181113  181233  

 

 رتبه

1 

  182115 سازی کمپوست روش

 رتبه

2 

  181392 احتراق روش

 رتبه

9 

  181391 بهداشتی دفن روش

 

 آن از پس و دارد آل ایده حل راه به را نسبی نزدیکی بیشترین سازی کمپوست روش که دهد می نشان تاپسیس روش نتایج

 اینگونه توان می براین بنا .است داده اختصاص خود به را سوم رتبه بهداشتی دفن روش و دارد قرار دوم رتبه در احتراق روش

 خبرگان نظر از اصفهان استان عادی های پسماند مدیریت برای موجود روش بهترین سازی کمپوست روش که گرفت نتیجه

 نیز و کارایی بالاترین به رسیدن برای را روش این باید)ها پسماند مدیریت (شهرداری سازمان و .باشد می زمینه این در موجود

 .نماید سازی پیاده و انتخاب شده، شناسایی های معیار لحاظ از بالا عملکرد

 

 نهایی گیری نتیجه •

 فراخورشرایط به آن تبدیل یا دفع اماروشهای شمارمیرود به طبیعی امری امرارمعاش بدلیل انسان توسط تولیدپسماند

 امروزهم دفع روشهای منظوربررسی وبدین میگردد روش اتخاذ آن با ومتناسب داشته فرق منطقه آن وطبیعی فرهنگی،جغرافیایی

 درجامعه زائد مواد ودفع آوری امرجمع به بیتوجهی .میطلبد را خود به مختص ومطالعات بوده واساسی کاملاعًلمی وضوعی

 درشهرهای عمومی خدمات برای شده وضع محدودیتهای شهرها، بیرویه مواد،توسعه گوناگونی وکیفیت کمیت علت به امروزی
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 درچهارچوب تجربه و علم هماهنگی آنهاازطریق رفع که است شده ای ویژه ایجادمشکلات باعث مناسب تکنولوژی وفقدان بزرگ

 .امکانپذیراست صحیح مدیریت

 از عملیاتی ی مجموعه یک انتخاب به اقدام که زمانی بازیافت، های روش با ارتباط در ها، شاخص مجموعه از بسیاری وجود

 دفع و بازیافت بخش مدیران خاص، طور به .است کرده ایجاد سردرگمی شود، می بازیافت های روش ارزیابی برای ها شاخص

 در اینکه و کنند، انتخاب را ها شاخص کدام موجود، دفع های روش ارزیابی برای اینکه با رابطه در گیری تصمیم جهت کشور

 .اند افتاده چالش به دفع، های روش میان از روش چند یا و روش یک بکارگیری و انتخاب در ها شاخص این گیری بکار چگونگی

 موثر اجرای در ) اروپا اتحادیه و آمریکا مثل (یافته توسعه کشورهای در تکنولوژیکی توسعه نیز و مقررات دقیق، های سیاست

 دوستدار دفع توسعه حال در کشورهای در اما .شود می منجر کشورها این در زیست محیط دوستدار پسماند مدیریت سیستم

 ارشد مدیران نیز و جمعی های آگاهی افزایش جهت پژوهش این خاطر همین به .دارد قرار اولیه مراحل در هنوز زیست محیط

 روش ارزیابی جهت هایی معیار .پذیرفت انجام اصفهان استان خاص بطور و کشور پسماند های روش حوزه در گیرنده تصمیم

 استفاده با نظر مورد های روش .گردیدند انتخاب و شناسایی احتراق، و سازی کمپوست بهداشتی؛ دفن :شامل پرکاربرد دفع های

 اقلیمی، شرایط به توجه با اصفهان استان که دهد می نشان نتایج .شدند بندی اولویت تاپسیس رویکرد با و ارزیابی ها معیار از

 سیستم برای کارا دفع روش انتخاب در باید موضوع این در مربوطه خبرگان نظر نیز و تکنولوژیکی و اقتصادی محیطی، زیست

 نظر مد را احتراق روش سوم اولویت در و بهداشتی دفن روش سازی، کمپوست روش ترتیب به خود های پسماند دفع مدیریت

 .دهد قرار

 

 مراجع و منابع

 .تهران تهران، دانشگاه انتشارات شاخصه، چند گیری تصمیم .(1913) ،.اصغرپور،م

 سیستم از استفاده با پسماند مدیریت سناریوی بهترین انتخاب و بررسی .(1913) ،.م فراهانی، ،.م رمضانیانپور، ،.ل امیری؛

 .11-1 صص .پسماند مدیریت ملی همایش پنجمین کرج، شهرستان در چندمعیاره گیری تصمیم

 جانمایی طرح انتخاب جهت فازی چندمعیاره تصمیمگیری تلفیقی  مدل طراحی .(1932) ،.ج.س علویطبری، ،.ع پویا، ،.ا توکلی،

 31-53 صص ،11 شماره صنعتی، چشماندازمدیریت تسهیلات،

 .کشور های یاری وده ها شهرداری سازمان انتشارات.زائدجامدشهری مواد ها شهرداری سبزراهنمای کتاب .(1919)،.سعیدنیا،ا

 .تهران

 فردا، یزد ، )ها شاخص و ها نظریه بر تاکید با  شهری( پایدار توسعه بررسی )1932 .(،.م حاتمی،

.html1932112112113http://www.yazdfarda.com/news/ 

 گیل کتیبه فازی،انتشارات چندمعیاره تصمیمگیری .(1939) ،.ا سرافرازی، ،.ص ایزدیار، ،.آ حبیبی،

-13 صص پسماند، مدیریت ملی همایش سومین پسماند، اجرایی درمدیریت استراتژیک ریزی برنامه.(1912) ،.ع خورزنی،

113 

 ،(مدیریتی مسائل و مهندسی اصول) پسماند جامع مدیریت .(1911) ،.ساموئل ویجیل، ،.هیلاری تیسن، ،.جورج چوبانگلوس،

 .دوم چاپ خانیران، انتشارات همکاران، و فرد حقیقی جعفرزاده ترجمه

 وچند ایران درکشور محیطی زیست اثرات ارزیابی ازجمله پیشگیرانه ومقررات قوانین بررسی (1912) ،.م ،وکیانی،.دبیری،ف

 113-35 چهارم،صص نهم،شماره زیست،دوره محیط علوموتکنولوژی کشورصنعتی،مجله

مهندسی پسماندهای  – بهداشتی دفن محل محیطی زیست اثرات ارزیابی .(1932) ،.ط عابدی، ،.م روانبخش، ،.ن زاده، عابدین

 113-115، صص 2، شماره 15شهری شهرستان سمنان، علوم و تکنولوژی محیط زیست، دوره 

 موادشهرداری تبدیل و بازیافت سازمان .آن کنترل روشهای و شهری جامد زاید مواد مدیریت سیستم )1932 .(،.ع.م ، عبدلی

http://www.yazdfarda.com/news/1392/12/82417.html
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 .تهران تهران،

 91-11 صص تهران، دانشگاه چاپ مرکز شهری، جامد زائد مواد بازیافت .(1911) ،.ا.م عبدلی،

 محیط کشور، در ها پسماند مدیریت نو های فناوری انطباق توانایی ارزیابی .(1912) ،.م زاده، قاضی جلیلی و .ع.م عبدلی،

 22-51 صص ،12 شماره ،99 سال شناسی،

 با شهری پسماند مدیریت سیستم بهینه های استراتژی تدوین .(1913) ،.ع پور، حبیب ،.ر ارجمند، ،.ع کرباسی، ،.ق عمرانی،

 22-11 صص ،22 شماره شهری، مدییت .QSPM و SWOT روش از استفاده
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