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Introduction 
The increase in urban population brings issues such as increased traffic density, air pollution, in-
creased need for urban services, recreation, and other issues. In other words, cities face the chal-
lenge of maintaining the quality of urban life along with growth and development. On the other 
hand, in addition to the increase in population in cities, globalization has led to the dimming and 
blurring of cultural identity in cities. This is an issue, especially in historical towns. Because the loss 
of cultural identity in these cities can have inappropriate effects on historical and cultural values. 
The city of Isfahan, which is famous as a historical and cultural city at the world level, has also faced 
the problem of reducing the quality of urban life and the ambiguity of cultural identity. This issue is 
critical and necessary in the 3rd district of Isfahan City as a historical area with identity and historical 
values. However, the relationship between the quality of urban life and cultural identity in this dis-
trict is unclear. Therefore, this research seeks to clarify the relationship between the quality of urban 
life and the cultural identity of the residents of District 3 of Isfahan City by using the structural equa-
tion model so that in addition to preserving and strengthening the cultural identity, the quality of 
urban life can also be improved.

Materials and Methods
This research is descriptive, analytical, and practical in terms of purpose. A library study, field sur-
vey, citizenship questionnaire distribution, and citizenship interview were used to collect data. The 
statistical population is residents of District 3 of Isfahan City, and to determine the sample size, 
Cochran’s formula was used with 95% confidence. Therefore, the sample size was determined to 
be 384. Separate questionnaires were designed and distributed for the two concepts of quality 
of urban life and cultural identity. 13 items were considered for the quality of urban life and 32 
items for cultural identity in 5 dimensions of historical identity and customs - family and personal 
identity - religious identity - national identity - civilizational characteristics (language, science, art). 
In the present study, two hypotheses were proposed. The first hypothesis is the significant effect of 
cultural identity on the quality of urban life, and the second hypothesis is the considerable effect of 
the quality of urban life on cultural identity, which was investigated using Smart PLS software and 
designing the structural equations of the two hypotheses.
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Findings
About the first hypothesis (meaningful effect of cultural identity on the 
quality of urban life), the value of R2 equal to 0.541 was obtained, which 
means the effect of cultural identity on the quality of urban life. On the 
other hand, the statistical results of F2 and the amount of direct effect 
showed that only two dimensions of cultural identity, including (historical 
identity and customs with F2 0.451 and direct effect 0.621) and (nation-
al identity with F2 0.109 and direct effect 0.420) have a significant effect 
on the quality of urban life. Still, the effect of other dimensions was not 
confirmed. Therefore, for the first hypothesis, the findings showed that 
cultural identity has a limited effect on the quality of urban life. About the 
second hypothesis (significant impact of quality of urban life on cultural 
identity), the findings showed that the quality of urban life significantly 
impacts cultural identity. The value of R2-F2 and the direct effect for four 
dimensions of cultural identity show a significant effect of the quality of 
urban life on the dimensions of cultural identity. In the following, after 
generalizing the results of the statistical sample to the entire community 
using the bootstrapping tool, the t-value also indicated the existence of a 
significant relationship between cultural identity and the quality of urban 
life in District 3 of Isfahan City.

Conclusion
The results of the structural equations showed that the quality of urban 
life significantly affects the four dimensions of historical identity and cus-
toms: family and personal identity, religious identity, and national iden-
tity. Therefore, the result of this research is that cultural identity can be 
preserved and strengthened by improving the quality of urban life. This 
result was also obtained for the 3rd district of Isfahan City, where physical 
changes, socioeconomic policies, and urban plans affect the formation of 
family and personal identity, religious identity, and national identity. The 
results of this research showed that in the 3rd district of Isfahan city, na-
tional identity and family and personal identity, due to the native context 
of the region and the presence of world-famous historical monuments, 
have the most significant impact on the quality of urban life. Therefore, 
suggestions were presented regarding urban transportation, event 
management, and the activation of historical and cultural potentials to 
improve the quality of urban life, considering the preservation and en-
hancement of cultural identity in the 3rd district of Isfahan City.

COPYRIGHTS

©2022 The author(s). This is an open access article distributed under the terms of the 
Creative Commons Attribution (CC BY 4.0), which permits unrestricted use, distribution, 
and reproduction in any medium, as long as the original authors and source are cited. No  
permission is required from the authors or the publishers.

HOW TO CITE THIS ARTICLE

Magare Abed E. Azani M. Khadem Al-Hosseini A. Momeni M. Investigating the Relationship Between the 
Quality of Urban Life and the Cultural Identity of The Residents of the Third District of Isfahan Using the Struc-
tural Equation Model. Urban Economics and Planning Vol 5(3):164-181. [In Persian]

DOI: 10.22034/uep.2024.476954.1537

BY
CC



166
Magare Abed E. et al.

3

              
         .            
       .             
 .                    

                 
  .               

                 
       .             

 .                  3
 .                   

                 
                 3 

 .            

‌ ‌
       .             

              
           3     .   
     384      .    95   
   .               
         5   32       13 

   (   )             
          .        .
                   

.         Smart PLS     

azanimehri75@gmail.com *

 1
 2
 3

‌
‌

‌

3 3 *2 1

1403/06/17
1403/07/24
1403/08/04



JUEP.net

Urban Economics and Planning           Vol 5(3), Autumn 2024167
Magare Abed E. et al.

یافته‌ها
در رابطـه بـا فرضیـۀ اول )اثرگـذاری معنـادار هویـت  فرهنگـی بر کیفیـت  زندگی 
 شـهری( مقـدار R2 برابـر بـا 541�0 به دسـت آمد که بـه معنای اثرگـذاری هویت  
فرهنگـی بـر کیفیـت  زندگـی  شـهری اسـت. از طرفـی، نتایـج دادۀ  آمـاری F2 و 
میـزان تأثیـر مسـتقیم نشـان داد تنهـا دو بعـد هویـت  فرهنگـی شـامل )هویـت  
تاریخـی  و  آداب  و  رسـوم بـا F2 451�0 و تأثیـر مسـتقیم 621�0( و )هویت  ملی با 
کیفیـت  زندگـی  بـر  معنـادار  تأثیـر  دارای   )0�420 مسـتقیم  تأثیـر  و   0�109  F2

 شـهری اسـت، اما تأثیر سـایر ابعـاد تأیید نشـد. بنابراین، در مجموع بـرای فرضیۀ 
اول یافته هـا نشـان دادنـد هویـت  فرهنگـی دارای اثـر محـدود بر کیفیـت  زندگی 
 شـهری اسـت. در رابطه بـا فرضیۀ دوم )اثرگـذاری معنادار کیفیت  زندگی  شـهری 
نشـان داد کیفیـت  زندگـی  شـهری بـر هویـت  یافته هـا  بـر هویـت  فرهنگـی( 
 فرهنگـی تأثیـر قابـل توجـه دارد. مقـدار F2 -  R2 و تأثیـر مسـتقیم بـرای 4 بعـد 
هویـت  فرهنگـی نشـان دهندۀ اثرگـذاری قابـل  توجـه کیفیـت  زندگی  شـهری بر 
ابعـاد هویـت  فرهنگـی دارد. در ادامـه، پـس از تعمیـم نتایـج نمونۀ آمـاری به کل 
جامعـه بـا اسـتفاده از ابـزار Bootstrapping، مقـدار t-value نیـز نشـان دهندۀ 
وجـود ارتبـاط معنـادار میـان هویت  فرهنگـی و کیفیـت  زندگی  شـهری در منطقۀ 

3 شهر اصفهان بوده است.

نتیجه‌گیری
نتایـج معـادلات سـاختاری نشـان داد کیفیـت  زندگـی  شـهری بـر 4 بعـد هویـت 
تاریخـی و آداب و رسـوم، هویـت خانوادگـی و شـخصی، هویت مذهبـی و هویت 
ملـی دارای اثرگـذاری بـالا و معنـادار اسـت. بنابرایـن، از این پژوهـش این نتیجه 
بـه دسـت می آیـد که با ارتقـای کیفیـت زندگی شـهری می توان هویـت فرهنگی 
را حفـظ و تقویـت کـرد. همچنین، این نتیجـه در رابطه با منطقۀ 3 شـهر اصفهان 
بـه دسـت آمـده کـه تغییـرات کالبـدی، و سیاسـت های اجتماعـی ـ اقتصـادی و 
برنامه هـای شـهری بـر شـکل گیری هویت خانوادگی و شـخصی، هویـت مذهبی 
و هویـت ملـی تأثیـردارد. نتایج این پژوهش نشـان داد  در منطقۀ 3 شـهر اصفهان 
هویـت ملـی و هویـت خانوادگی و شـخصی بـه دلیل بافـت بومی منطقـه و وجود 
آثـار تاریخـی بـا شـهرت جهانـی، بیشـترین اثـر را از وضعیـت کیفیـت  زندگـی 
شـهری،  حمل ونقـل  زمینه هـای  در  پیشـنهاد هایی  بنابرایـن،  می گیـرد.   شـهری 
رویدادمـداری و فعال سـازی پتانسـیل های تاریخـی فرهنگـی در راسـتای ارتقای 
کیفیـت  زندگـی  شـهری بـا در نظـر گرفتـن حفـظ و افزایـش هویت فرهنگـی در 

منطقۀ 3 شهر اصفهان ارائه شد. 
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‌مقدمه‌و‌بیان‌مسئله
در دوران قدیـم زندگـی اجتماعـی به شـدت وابسـته به مـکان و سـرزمین محور بود، 
بـه همین  دلیـل فرهنـگ نیـز وظیفـۀ ویـژۀ هویت سـازی خـود را به خوبـی انجـام 
مـی داد. امـا امـروزه با ورود بـه عصر اطلاعات و مطرح شـدن مباحثـی مانند جهانی 
شـدن، جوامـع بـا اختـلاط فرهنگـی و خرده فرهنگ هـای متفـاوت و جابه جایـی 
مفهـوم مـکان، زمـان و فضـا روبـه رو شـده و همیـن امـر پیچیدگـی هویت یابـی 
فرهنگـی را منجـر شـده اسـت. بـه همین دلیـل، فهـم هویـت فرهنگـی در دنیـای 
امـروزی و روش های برسـاخت آن به وسـیلۀ شـهروندان و فعالان ضرورتی بیشـتر 
از قبـل یافتـه اسـت [1]. از طرفـی، شـهرها بـه عنـوان نمـاد مدرنیتـه در تأمیـن 
رضایـت و کیفیـت زندگـی بـرای شـهروندان دچـار چالـش شـده اند. آلودگـی هوا، 
توسـعۀ نامناسـب شـهری و دسترسـی نامناسـب به خدمات در عین افزایـش تراکم 
جمعیـت، اثـرات منفـی بـر کیفیـت زندگـی در شـهرها گذاشـته کـه ایـن امـر بـه 
افزایـش توجـه مدیـران و متخصصـان شـهری به ارتقای سـطح کیفیـت زندگی در 
شـهرها منجـر شـده اسـت [2]. ایـن در حالـی اسـت که سـاکنان شـهر عـلاوه بر 
چالـش کاهـش کیفیـت زندگـی، بـا مسـئلۀ از دسـت رفتن هویـت مـکان و هویت 
فرهنگـی ناشـی از پدیـدۀ جهانـی شـدن نیـز روبـه رو شـده اند. در گذشـته، محله ها 
تفـاوت بیشـتری بـا یکدیگـر داشـته اند؛ چـون به جـز ظاهـر محلـه، ویژگی هـای 
اجتماعـی اقتصـادی افـراد سـاکن نیـز متفـاوت از یکدیگـر بوده اسـت. بـا توجه به 
اینکـه محله هـا بخشـی جدایی ناپذیـر از فضای شـهری بـوده  و عمدۀ بـار معنایی و 
هویتـی شـهر را بـه دوش دارنـد، در بسـط احسـاس هویـت و ارتبـاط بـا محیط در 
میـان سـاکنان دارای نقش اساسـی هسـتند. اما بـا آغـاز نوگرایی و به وجـود آمدن 
دگرگونی هـای بنیـادی در بافـت کالبـدی، مفهـوم پیشـین محلـه تغییـر یافـت و 
موجـب کم رنـگ شـدن هویـت محله ای شـد کـه در ادامـه تضعیف هویـت مکانی 

شهروندان را موجب و باعث کاهش حس تعلق در شهرها شده است [3]. 
امـروزه، شـهرها بـرای ارائۀ بهتریـن کیفیت زندگی به سـاکنان خـود در حال رقابت 
هسـتند [4]. در ایـن راسـتا، شـناخت عوامل تأثیرگـذار بر زندگی مـردم یک منطقۀ 
شـهری خـاص دارای اهمیـت اسـت. ایـن مهـم بـه طـور مسـتقیم به بهتر شـدن 
کیفیـت زندگـی سـاکنان کمـک می کنـد [5]. از طـرف دیگـر، بـا در نظـر گرفتـن 
هویـت  اخیـر،  سـال های  در  جهانـی  سـاختار  در  وسـیع  و  سـریع  دگرگونی هـای 
فرهنگـی و آینـدۀ هویتـی جوامـع بـا ابهام روبـه رو شـده اسـت. بنابرایـن، توجه به 
هویـت فرهنگـی کـه دربردارنـدۀ اساسـی ترین عناصـر هویتـی افـراد هـر جامعـه 
محسـوب می شـود دارای اهمیت اسـت [6]. تأثیـر و نقش هویـت و جهت گیری آن 
بـه انـدازه ای اسـت کـه برخـی از کارشناسـان بـر ایـن باورنـد کـه تـلاش بـرای 
اسـت.  اجتماعـی  و  انسـانی  نیازهـای  اساسـی ترین  و  نخسـتین  از  هویت یابـی 
هویت هـا انـواع مختلفـی از جملـه هویـت فـردی، نـژادی، اخلاقـی، دینـی، ملی و 
فرهنگـی دارنـد کـه بـه یکدیگـر مرتبـط هسـتند و می تـوان گفـت کـه هویت هر 
شـخص ترکیبـی از ایـن انـواع مختلـف اسـت. به بیان سـاده تر، اشـخاص بـا توجه 
بـه جامعـه و فرهنگـی کـه در آن رشـد کرده انـد، ویژگی هایـی دارند که آن هـا را از 

دیگران متمایز می کند [7].
بـا وجـودی کـه جریـان شـکل گیری هویـت پویـا بـوده و بـر پایـۀ تئوری هـای 
روان شناسـی ثابـت نیسـت، اسـتمرار هویـت فـردی برای ارتقـای سـلامت روان و 
کیفیـت زندگـی ضـروری به نظـر می رسـد. از طرفی، صاحب نظـران بر ایـن باورند 
کـه ویژگی هـای محـل  سـکونت تأثیـر به سـزایی در شـکل گیری هویـت فـردی 
اشـخاص ایفـا می کننـد. این امـر در مفهوم احسـاس هویت مکانی که نشـان دهندۀ 
عمـق ارتبـاط افـراد بـا محیـط و تعامـل ذهنـی افـراد بـا مکان سکونتشـان اسـت 
ویژگی هـای  کـه  اسـت  روشـن  بنابرایـن،  می دهـد [8].  نشـان  را  خـود  به خوبـی 
محیطـی در شـهر هـم بر کیفیت زندگی شـهری و هـم بر هویت فرهنگی سـاکنان 
اثرگذار اسـت، اما سـؤال اینجاسـت که نـوع اثرگـذاری کیفیت زندگی در شـهرها و 
هویـت فرهنگـی بـر یکدیگـر چگونه اسـت؟ ایـن بحران هویـت و کاهـش کیفیت 
زندگـی مسـئله ای اسـت که در شـهر های ایـران و کلان شـهر اصفهان نیـز خود را 
نشـان داده اسـت. وجـود ایـن مسـئله در شـهرهای دارای ارزش هـای فرهنگـی ـ 
تاریخـی، پرداختـن بـه ایـن موضـوع را ضـروری می کنـد. منطقـۀ 3 شـهرداری 

اصفهـان کـه بـه عنـوان منطقـۀ تاریخی شـهر شـناخته می شـود، عناصـری مانند 
میـدان نقـش جهان، محور چهارباغ، مسـجد جامـع اصفهان و بسـیاری آثار تاریخی 
دیگـر کـه هویـت اصلـی شـهر را شـکل می دهنـد، در خـود جـای داده اسـت. از 
طرفـی، کیفیـت زندگی شـهر در این منطقه با چالش و مسـئله روبه رو شـده اسـت. 
بـا توجـه بـه اهمیت تاریخـی ایـن منطقه و نقـش آن در هویـت فرهنگی سـاکنان 
منطقـه و شـهر، ایـن پژوهـش به دنبال پاسـخ به این سـؤال اسـت کـه ویژگی های 
مکانـی کـه بـر کیفیـت زندگـی در منطقـۀ 3 اثرگـذار بـوده، بـا هویـت فرهنگـی 
سـاکنان چـه ارتباطـی دارد؟ و ایـن دو مفهوم چگونه بـر یکدیگر تأثیرگذار هسـتند؟ 
تـا بر اسـاس نتایج بتوان پیشـنهادهایی در راسـتای ارتقای کیفیـت زندگی و هویت 

فرهنگی در این منطقه ارائه داد.

‌پیشینۀ‌تحقیق
 امجدیـان و مولـوی [9] در مقالـه ای بـه تبییـن نقـش مؤلفه های زیسـت پذیری بر 
هویـت اجتماعـی در شـهرهای کوچـک )مطالعـۀ مـوردی: شـهر سـنقر( پرداختند. 
آن هـا این فـرض که کاهـش زیسـت پذیری بر کم رنگ شـدن هویـت اجتماعی در 
شـهرها تأثیر خواهد گذاشـت را مورد ارزیابی قرار دادند. در این راسـتا پژوهشـگران 
یادشـده بـه تبییـن و تلخیـص مهم تریـن شـاخص  های زیسـت  پذیری بـرای شـهر 
کوچـک سـنقر و سـنجش ایـن شـاخص ها بـر هویـت ایـن شـهر پرداختنـد و بـا 
اسـتفاده از روش کیفـی و کمـی بـه ایـن نتیجه رسـیدند کـه مؤلفه هـای اقتصادی، 
فرهنگـی و محیطـی دارای بیشـترین همبسـتگی با هویت اجتماعی شـهر هسـتند. 
نتایـج ایـن تحقیـق به ویـژه در شـرایط فعلی که شـهرها و سـکونتگاه ها بـه صورت 
جـدی بـا بحـران هویـت و پاییـن بـودن سـطح مؤلفه هـای زیسـت پذیری مواجـه 

هستند، واجد اهمیت است [9].
حویـزاوی و همـکاران [10] در مقالـه ای با عنـوان «واکاوی نقش مکان های سـوم 
شـهری در کیفیـت محیطـی شـهر اهـواز بـا اسـتفاده از رویکـرد کمـی پـس از 
شناسـایی شـاخص های کیفیـت محیطی»، بـه تحلیل رابطـۀ میان این شـاخص ها 
و وضعیـت مکان سـوم در مناطق 8گانۀ شـهر اهـواز پرداختند. پژوهشـگران در این 
تحقیـق از آزمون هـای آمـاری T تک نمونـه ای، تحلیـل رگرسـیون و مدل سـازی 
معـادلات سـاختاری اسـتفاده کردند. نتایـج تحقیق آن  هـا نشـان داد کیفیت محیط 
و میـزان رضایـت شـهروندان ارتبـاط نزدیکـی با وضعیت مکان های سـوم شـهری 

دارد [10].
چـن و چـو چـان [11] در پژوهشـی بـه موضـوع شـهرهای هوشـمند و کیفیـت 
زندگـی: تحلیـل کمـی از حمایـت شـهروندان از توسـعۀ شـهر هوشـمند پرداختند. 
آن هـا یـک مقصـد گردشـگری، در شـهر ماکائـو، بـه عنوان یک شـهر هوشـمند با 
پیشـرفت سـریع در حـال توسـعه را در مقابـل مجموعـه ای از حوزه هـای کیفیـت 
زندگـی شـهر هوشـمند مـورد بررسـی قـرار دادنـد و تأثیـر آن هـا را بـر نگرش هـا، 
ادراکات و حمایـت شـهروندان ارزیابـی کردند. بر اسـاس نتایج پنج حوزه در توسـعۀ 
شـهر هوشـمند شناسـایی شـد: محیط هوشـمند، افراد هوشمند، معیشـت هوشمند، 
اقتصـاد هوشـمند و سیاسـت اقتصـادی، و تحـرك هوشـمند. هـر یـک از حوزه هـا 
تأثیـر متفاوتـی بـر نگـرش و حمایـت شـهروندان داشـته. اثـرات آن ها بـر حمایت 
شـهروندان از رویکرد توسـعۀ شـهر هوشـمند و سه بخش شـهروندی شناسایی شد. 
طبـق یافته هـا همچنیـن ارزیابـی رویکردهـای شـهروندمحور در زمینـۀ پیشـرفت 

هوشمند در زمینه های دیگر نیز دارای ارزش عملی هستند [11].
چـان و همـکاران [12] در پژوهشـی بـا عنـوان «تصویر شـهر: برندسـازی شـهر و 
 )Purwakarta( اسـتراتژی های هویـت شـهر» به تبییـن تصویر شـهر پورواکارتـا
بـا تأکیـد بر برندسـازی شـهر و هویت شـهر و بـا هـدف تقویت بخش گردشـگری 
پرداختنـد. روش ایـن تحقیـق توصیفـی ـ کیفـی با تأکید بـر بحث ابعاد برندسـازی 
شـهر یعنـی نـام، پتانسـیل مـکان، مـردم و پیش نیازهـا و ابعاد هویت شـهر شـامل 
هویـت کالبـدی، هویت شـخصیتی و فرهنگ اسـت. محققان این طـور نتیجه گیری 
کردنـد کـه با توجه بـه اینکه تصویر شـهری متشـکل از پنج عنصر اصلی مسـیرها، 
لبه هـا، ناحیـه، گره هـا و نشـانه ها اسـت، ایـن ابعـاد تصویـر شـهر بـر برندسـازی و 
هویـت شـهری اثرگـذار هسـتند و می تواننـد شـهر پورواکارتـا را بـه عنـوان شـهر 

گردشگری تعبیر کنند [12].
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بیاگیـو همـکاران [13] در پژوهـش خـود به عنـوان «گردشـگری و شـهر: تأثیر بر 
کیفیـت زندگـی سـاکنان»، بـه بررسـی رابطـۀ بیـن حضـور گردشـگری و کیفیـت 
زندگـی شـهری جمعیت هـای سـاکن پرداختنـد. در بسـیاری از شـهرهای اروپایی، 
سـاکنان شـروع بـه ابـراز نگرانـی در مـورد گردشـگری انبـوه کرده انـد. بنابرایـن، 
محققـان یـک پرسشـنامه طراحـی و بـرای جمعیـت سـاکن دو مقصـد مدیترانه ای 
ارسـال کردند. آن هـا عواملی مانند وجـود خدمات�امکانات )قابلیت هـا( و همچنین، 
دسترسـی )عملکرد( هـا را تحلیـل کردنـد و در انتهـا بـه ایـن نتیجـه رسـیدند کـه 
گردشـگری می توانـد هـم اثـر منفـی و هـم اثـر مثبت بـر کیفیـت زندگی سـاکنان 
بگذارد، در برخی شـهرهای اروپایی ازدحام گردشـگر به کاهش دسترسـی سـاکنان 
بـه امکانات شـهری منجر می شـود و از طرفی، حضور گردشـگران رونـق اقتصادی 

را به همراه دارد [13].
حیـدری و جمشـیدی )1400( در تحقیقـی به بررسـی تحلیل رابطۀ بیـن دو مفهوم 
هویـت مـکان و تعلـق خاطر بـه مـکان در محیط های باز شـهری )نمونـۀ موردی: 
بـاغ ارم شـیراز( پرداختنـد. نتایـج ایـن تحقیـق نشـان داد  مـواردی ماننـد عواطـف 
شـخصی، پیکره بنـدی محیطـی و زمـان به ترتیـب بالاتریـن اولویت را در تشـکیل 
تعلـق بـه مـکان و هویـت مـکان دار ند؛ ایـن در حالی اسـت کـه عامل خاطـرات و 
اتفاقـات در تعلـق بـه مـکان و عامـل رفتارهـای اجتماعـی موجـود در مـکان، در 

تشکیل هویت مکانی و کیفیت زندگی بیشتر مؤثرند [14].
مجـرد و همکاران [8] در پژوهشـی با عنـوان «رابطۀ پیوند هـای اجتماعی و معنایی 
بـا احسـاس هویـت مکانی در محله های مسـکونی )مورد مطالعه: محلۀ سـپه شـهر 
قزویـن(» رابطـۀ بیـن پیوندهـای اجتماعـی و معنایـی سـاکنان بـا احسـاس هویت 
مکانـی را بررسـی کردنـد. آن ها بـا اسـتفاده از روش تحلیل عامل اکتشـافی به این 
می توانـد  زندگـی  کیفیـت  بـر  مـکان  هویـت  ارتقـای  کـه  یافتنـد  دسـت  نتیجـه 
تأثیرگـذار باشـد و عواملـی ماننـد روابط همسـایگی، آداب و رسـوم و سـبک زندگی 
شـهروندان در محلـۀ سـپه شـهر قزویـن، بـر شـکل گیری هویـت مکانـی اثرگـذار 

است [8].
قاسـمی [15] در پژوهشـی بـا عنـوان «هویـت فرهنگـی در عصـر جهانـی شـدن: 
همگرایـی یـا واگرایـی پـس از تبییـن تأثیرات جهانی شـدن بـر هویـت فرهنگی و 
هویـت ملـی جوامـع»، بـه این موضـوع می پردازد کـه کشـورها امروزه سـعی دارند 
یـا در برابـر جهانی شـدن فرهنگی و اثـرات آن مقاومت کرده و هویـت خود را حفظ 
کننـد یـا بـا آن هم راسـتا شـوند و بـه یـک هویـت فرهنگـی جهانـی دسـت یابند. 
بنابرایـن، پژوهشـگر بـه دنبـال پاسـخ بـه ایـن سـؤال اسـت کـه جهانی شـدن چه 
تأثیـری بـر هویـت فرهنگـی دارد و جهـت ایـن تغییـر به چه سـمتی اسـت. وی با 
روش تحلیـل کیفـی ـ توصیفـی بـه ایـن نتیجـه دسـت  یافـت کـه فرهنـگ عامل 
مهمـی در شـکل دادن بـه هویـت ملی اسـت و می توانـد انتخاب بین حفـظ هویت 
فرهنگـی یـا تبدیـل هویت فرهنگـی را جهت دهـی کند، که ایـن امر نیاز بـه برنامه 
دارد. از طرفـی، بایـد توجـه داشـت کـه نداشـتن برنامۀ مناسـب برای حفـظ و تغییر 
در فرهنـگ می توانـد بـه از بیـن رفتـن آن منجـر شـود. از ایـن رو، حفـظ هویـت و 
مظاهـر فرهنگـی در رابطـه بـا مـکان خـاص و موقعیت هـای جغرافیایـی خاص هر 

بوم به حفظ هویت در عصر جهانی شدن کمک فراوانی خواهد کرد [15].
برخـی از پژوهش هـای پیشـین مقوله هـای کیفیـت زندگـی هویـت فرهنگـی را 
جداگانـه و تعـداد کمـی هـر دو را بررسـی کرده انـد. آنچـه در پژوهش های پیشـین 
مغفـول مانـده، توجـه بـه نـوع ارتباط هویـت فرهنگـی با کیفیـت زندگی اسـت. به 
بیـان دیگـر، پاسـخ بـه این سـؤال که هویـت فرهنگـی بـر کیفیت زندگی شـهری 
چـه تأثیـری دارد و یـا میـزان کیفیت زندگی شـهری بـر هویت فرهنگـی چه اثری 
دارد، موضوعـی اسـت کـه در پژوهش هـای پیشـین بـه آن پرداختـه نشـده اسـت. 
صـورت  بـه  فرهنگـی  هویـت  و  زندگـی  کیفیـت  مفهـوم  دو  بررسـی  همچنیـن، 
هم زمـان در منطقـۀ 3 اصفهـان در تحقیقـات پیشـین انجام نشـده اسـت. بنابراین، 
نـوآوری پژوهـش حاضـر هـم از نظر محـدودۀ مـورد مطالعـه یعنی منطقۀ 3 شـهر 
اصفهـان بـه عنـوان منطقـۀ تاریخی ـ فرهنگـی و هم از نظـر محتوا، یعنی بررسـی 

ارتباط هویت فرهنگی و کیفیت زندگی شهری، خود را نشان می دهد.
بـه منظور روشـن شـدن نـوع ارتباط بیـن متغیر هـا دو فرضیـه در نظر گرفته شـد و 
تحلیـل در دو مرحلـه انجـام شـد )فرضیـۀ اول: اثر گـذاری معنادار هویـت فرهنگی 

بـر کیفیـت زندگـی در منطقـۀ 3 شـهر اصفهـان و فرضیـۀ دوم: اثرگـذاری معنـادار 
کیفیت زندگی بر هویت فرهنگی در منطقۀ 3 شهر اصفهان بوده است(.

‌مبانی‌نظری
 )1( می شـود:  اسـتفاده  متضـاد  ظاهـراً  مفهـوم  دو  بـه   )Identity( هویـت  واژۀ 
یکسـانی و یکنواختـی تمام؛ )2( مغایـرت و تمایز که پایـداری و مداومت طی دوران 
را شـامل می شـود. بـا وجودی کـه اکثر نظریه پـردازان هویـت با ایـن دو مفهوم که 
از هویـت گفتـه شـد هم عقیده هسـتند، امـا همچنان در مـورد اسـتفادۀ آن اختلاف 
نظـر دارنـد. جریـان ایجـاد هویت ایـن امـکان را ایجـاد می کند که اشـخاص برای 
پرسـش های بنیادیـن مـد نظـر بـه چه کسـی بـودن و چه چیـزی بودن خود پاسـخ 
مناسـب و باورپذیـر پیـدا کننـد [15]. هویـت در مفهـوم «چه کسـی بـودن» از نیاز 
طبیعـی افـراد بـه شناسـایی شـدن و شناسـانده شـدن بـه چیـزی یـا مکانی ناشـی 
می شـود. در هـر فـردی احسـاس نیـاز بـه تعلق وجود داشـته و یـک نیـاز بنیادی و 
و  روان شناسـان  ذهنـی  و  دائمـی  نگرانی هـای  از  هویـت  مفهـوم  اسـت.  طبیعـی 

دانشمندان علوم اجتماعی است [16]. 

هویت فرهنگی
آنتونـی گیدنـز میـان هویت راسـتین و هویتـی که فرد از خـود به نمایـش می گذارد 
تفـاوت قائـل اسـت. او همچنیـن در مـورد هویـت  می گویـد : «هویت منشـأ معنای 
کنشـگران اسـت. شـخصی کـه احسـاس کنـد هویتی نـدارد، احسـاس امنیـت نیز 
نخواهـد داشـت. ایـن در حالـی اسـت کـه لازم تریـن نیـاز افـراد نیـاز به احسـاس 
امنیـت اسـت و بـرای اینکـه بـه آن برسـند، آزادی خـود را نیـز قربانـی می کننـد» 
[17]. وجـود یـک هویـت متحـد باعث می شـود که فـرد موضـع یکسـانی در برابر 
رویدادهـا و اتفاقـات پیرامـون خـود، با داشـتن مقیاس های یکسـان در پیـش گیرد. 
عوامل مختلفی مثل فرهنگ، آداب و رسـوم، سـنت ها، جنسـیت و زبان در تشـکیل 
یـک هویـت نقـش دارنـد [18]. واژۀ هویـت فرهنگی به مفهـوم درك فـرد از خود 
اسـت کـه بـا عضویـت فرد بـه شـیوۀ رسـمی یـا غیررسـمی در دسـته هایی حاصل 
می شـود کـه بـه انتقـال و آموختـن دانـش، اعتقـادات، اصـول، نگرش ها، رسـوم و 
هویـت  ایجـاد  ابـزار  و  نحـوه  معمـولًا  می پردازنـد.  زندگـی  شـیوه های  و  سـنت 
فرهنگـی، طـی فرایندهـای تعلیمـات غیررسـمی خانـواده و اجتمـاع و همین طـور 

تعلیمات رسمی )نظام آموزشی( صورت می گیرد [6].
فرهنـگ نقـش مهمی در جریان توسـعۀ اجتماع دارد و تشـکیل دهندۀ پایه و اسـاس 
بـه  کـه  اسـت  فراگیـر  مفهومـی  فرهنگـی  هویـت   .[19] اسـت  جامعـه  معنـوی 
شـخصیت فـرد یا جامعه اشـاره دارد و شـامل تربیـت، آموزش، باورها و دانش اسـت 
و  می دهـد  تشـکیل  را  ملـی  هویـت  اسـاس  حقیقـت  در  فرهنگـی  هویـت   .[20]
می تـوان آن را در دو سـطح اجتماعـی و فـردی بـه تصویـر کشـید [21]. در دنیـای 
امـروز فرهنـگ بـه عنـوان یک مبحـث مهم و بنیـادی، نقـش مهمی در گسـترش 
مباحـث اجتماعـی ایفـا می کنـد و بـه عنـوان یکـی از پیشـرفت های گران بهـای 
بشـری شـناخته می شـود. هـر جامعـه ای بـه وسـیلۀ هویـت فرهنگی خـود، اصول 
خـود را ابـراز و نمایـان می کند. هـر ملت که داعیـۀ راه یابی به دنیای مـدرن را دارد، 
در نخسـتین قـدم بایـد که به آشـنایی و شـناخت هویـت فرهنگی خود بپـردازد و از 
فرهنگـی  اسـتقلال  و  ملـی  هویـت  نگهـداری  بـرای  تکیه گاهـی  عنـوان  بـه  آن 
بهره منـد شـود. هویـت فرهنگـی گروهـی از عقایـد و اصـول اسـت کـه اعضـای 
جامعـه بـا بـه کار بـردن آن سـعی دارنـد دنیایشـان را با همدیگـر هماهنـگ کنند. 
هویـت فرهنگـی سـازنده نوعـی از فهم نسـبت به شـخص، جامعـه، تاریـخ و آینده 

است [22]. 
فرهنـگ در جوامـع سـنتی، بـه طور مؤثـری وظیفۀ هویت سـازی را انجـام می دهد، 
بـه ایـن دلیـل کـه از توانمنـدی و توانایـی بالایـی در بـه وجـود آوردن تمایـز و 
معنابخشـی برخـوردار اسـت. فرهنـگ در ایـن جوامـع، نـه تنهـا مرزهـای واضح و 
ثابتـی را شـکل می دهـد، بلکـه در ارائـۀ نظام هـای معنایی سـاختارمند نیـز توانمند 
اسـت [15]. هویـت فرهنگی به مفاهیـم کلی و ذهنی توجه دارد و شـامل عناصری 
همچـون زبـان، دیـن، جغرافیـای فرهنگـی ـ تاریخی و نظـام اجتماعی اسـت. این 
هویـت تحـت تأثیر عوامـل متنوعـی از جمله فرهنگ، زبان و آداب و رسـوم شـکل 
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می گیـرد [18]. در یـک جامعـه فرهنـگ نقـش مهمـی در جریان توسـعه داشـته و 
تشـکیل دهندۀ پایـه و اسـاس معنـوی جامعـه اسـت [19]. هویـت فرهنگـی نیـز 
مفهومـی فراگیـر اسـت که به شـخصیت فرد یـا جامعه اشـاره دارد و شـامل تربیت، 
آمـوزش، اعتقـادات و دانـش اسـت [20]. بـه طـور کلـی، واضح اسـت کـه عوامل 

محیطـی تأثیـر زیـادی بر تشـکیل هویـت فرهنگـی دارند. بـا نگرش بـه اهمیت و 
لـزوم هویـت فرهنگـی در اجتمـاع، شـیوۀ تأثیـر ایـن عوامل نیـز باید مورد بررسـی 
قـرار گیـرد. در جـدول 1، تعریف هـای متفاوتـی از هویـت فرهنگـی نمایـان شـده 

است:

جدول 1. تعریف های مختلف هویت فرهنگی 

هویت فرهنگی مجموعه ای از ارزش ها، باورها و عقاید است که اعضای یک جامعه سعی دارند با نگهداری و نمایان سازی آن ها، خود را از سایر جوامع متمایز کنند. زبان، دین، تاریخ، حافظۀ 
فرهنگی، ساختار اجتماعی و جغرافیای فرهنگی از مهم ترین عوامل شکل دهندۀ این هویت به شمار می روند [23].

جیسمن معتقد بود که هویت فرهنگی شناخت از خود و تعلق )رسمی یا غیررسمی( به یک گروه اجتماعی بر پایۀ واگذاری و گسترش دانش، اصول، اعتقادات، شیوۀ نگریستن، آداب و رسوم و 
سنت ها و شیوه های زندگی معین و مشترك بین افراد آن گروه است [24].

هویت فرهنگی یکی از جنبه های هویت است که شامل مجموعه ای از ارزش ها، سمبل ها و... است که شخص و جامعه را از دیگر اشخاص و جوامع متمایز می کند و موجب شناخته  شدن آن ها 
از سایرین می شود. همچنین، دربرگیرندۀ دسته ای از خصوصیات فرهنگی است که ما را به عنوان یک فرد از یک گروه یا جامعه تعریف می کند. معنای هویت فرهنگی فهم فرد از خویشتن است 
که از تعلق و عضو بودن در یک گروه اجتماعی )به صورت رسمی یا غیررسمی( براساس واگذاری و گسترش دانایی، ارزش ها، اعتقادات،  نظرات، رسوم و آداب و شیوه های مختل زندگی مشترك 

بین اعضای گروه تشکیل می شود. محصول خودآگاهی یک ملت از تاریخ و تجربیات فرهنگی اش، هویت فرهنگی آن ملت است که طی دوران تشکیل می شود [22].

در عصر جهانی شدن، هویت فرهنگی مانند کلید درك خودشناسی فردی، اجتماعی و ملی مطرح می شود و بسته به مرزهای سیاسی، جغرافیایی، اجتماعی و فرهنگی، معانی متفاوتی پیدا می کند. 
در سال های اخیر، روال فرایند جهانی شدن در سطح دنیا به طور قابل توجهی افزایش یافته است و به همین دلیل، تحقیقات گوناگونی برای واکاوی تأثیرات اجتماعی و فرهنگی این پدیده که 
موجب ویرانی نقشۀ فرهنگی جهان شده، انجام شده است. شخص به عنوان مقصود و موضوع جهانی شدن به وسیلۀ مجموعه ای از نشانه های هویتی شناسایی شود. به این ترتیب، انواع جدیدی 
از هویت نمایان می شود که درك فرد را به عنوان یک عنوان کلی و جامع در میان مجموعه ای از شناسه های فرهنگی مختلف )مانند محل، جنسیت، تبار، تاریخ، ملیت، زبان، عقاید مذهبی، 

قومیت، زیبایی شناسی و سایر( از بین می برد [15].

شکل 1. عوامل شکل دهندۀ هویت و هویت فرهنگی 

هویـت  شـکل دهندۀ  و  بازتاب کننـده   1 شـکل  در  نمایش داده شـده  گویه هـای 
فرهنگـی  هویـت  بـر  عـلاوه  آن هـا،  همـۀ  حـال  عیـن  در  و  هسـتند  فرهنگـی 
زیرمجموعـۀ هویـت ملـی هسـتند. از طرفـی، بایـد توجه داشـت که هویـت ملی و 

هویت فرهنگی رابطۀ دوسویه دارند و بر شکل گیری یکدیگر اثر گذار هستند.

کیفیت زندگی و کیفت زندگی شهری
معنـای  بـه  لغـوی  نظـر  از   )quality of life or QoL( زندگـی کیفیـت  کلمـۀ 
چگونگـی زندگـی اسـت و دربردارنـدۀ تمایزهـای آن اسـت کـه بـرای هر شـخص 
منحصر به فـرد و بـا دیگـران متمایـز اسـت. در مطالعـات شـهری کیفیـت زندگی از 
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روان شناسـی،  اجتماعـی،  علـوم  شهرسـازی،  جملـه  از  مختلفـی  علـوم  دیـدگاه 
جغرافیـای شـهری، اقتصـاد، علـوم سیاسـی، مدیریـت، مـورد توجـه اسـت [25]. 
 subjective( مفهـوم کیفیت زندگی با عنوان های مشـابه مانند بهزیسـتی زندگـی
well-being, SWB( یـا رفـاه )well-being or Welfare( نیـز مطـرح شـده 
اسـت. بـا توجه بـه شهرنشـینی سـریع جهانی، فراهـم کـردن کیفیت زندگـی بهتر 
در شـهرها بـه یـک موضـوع حیاتـی بـرای برنامه ریزی شـهری تبدیل شـده اسـت 
[26]. از طرفـی، نابرابری اقتصادی و اجتماعی به عنوان نماد بسـیاری از شـهرهای 
بـزرگ جهـان به خصوص کشـورهای توسـعه یافته شـناخته شـده و رشـد روزافزون 
کـه  چـرا  می شـود،  محسـوب   21 قـرن  چالش هـای  از  یکـی  شـهری  جمعیـت 
شـهرهای امـروز بـا مسـائل و مشـکلاتی ماننـد کاهـش کیفیـت زندگی، بیـکاری، 
ناامنـی غذایـی، بیماری، دسترسـی نامناسـب به خدمات، مسـائل زیسـت محیطی و 

فقر روبه رو شده اند [27]. 
بـا این حـال، پیوندهـای بیـن محیط ساخته شـده و رفاه ذهنـی به انـدازۀ کافی درك 
نشـده اسـت. می تـوان ارتبـاط محیـط ساخته شـده بـا بهزیسـتی زندگـی یـا همان 

کیفیـت زندگـی را در 7 حـوزه سـازماندهی کـرد: سـفر، اوقـات فراغـت، کار، روابط 
اجتماعـی، رفـاه مسـکونی، وضعیـت روانی و عاطفی و سـلامت، که برای دسـتیابی 
بـه کیفیت زندگی شـهری راهگشـا اسـت [26]. در راسـتای ارتقـای کیفیت زندگی 
شـهروندان رویکردهـای متنـوع مانند توسـعۀ شـهر هوشـمند نیز شـکل گرفت که 
ایـن امـر اهمیت توجـه به کیفیـت زندگی شـهری را نشـان می دهـد [11]. کیفیت 
زندگـی شـهری بـر همـۀ ابعـاد زندگـی سـاکنان شـهر در حـال اثرگـذاری اسـت، 
چراکـه شـهر و شهرنشـینی یکـی از مؤلفه هـا ي مهـم رفـاه  و توسـعۀ اجتماعـی و 
اقتصاد ي اسـت؛ اما توسـعۀ سـریع آن، سرانۀ اسـتفاده از بسـیاري امکانات اجتماعی 
و اقتصـادي را می توانـد کاهـش دهـد و همین امر بـه کاهش سـطح کیفیت زندگی 
در عرصه  هـا ي گوناگـون شـهري منجـر شـود [28]. بنابرایـن، مطالعـات در مـورد 
کیفیـت زندگـی در شـهرها بـه عنـوان ابزاری بـرای ردیابـی تغییـرات در جنبه های 
مختلـف زندگـی و ارزیابـی انـواع توسـعه متناسـب بـا نیازهـا و اولویت هـای مـردم 
پدیـدار شـد [29]. شـکل  2 اثرگـذاری برنامه ریـزی شـهری بـر ارتقـای کیفیـت 

زندگی در شهر هار را نشان داده است.

شکل 2. اثرگذاری برنامه ریزی شهری بر ارتقای کیفیت زندگی 

هویت فرهنگی و کیفیت زندگی شهری
به طبـع و بـا توجـه بـه اینکه فرهنـگ اشـخاص و گروه ها مدام با توسـل بـه اجزا و 
عناصـری کـه در تأمیـن نیازهـای انسـان از جملـه نیازهـای فرهنگـی نقـش دارند 
شـکل می گیـرد، می تـوان گفـت که شـرایط و ویژگی  های شـهری اثر چشـمگیری 
بـر حـس متفـاوت بـودن و ادغـام شـدن در جمـع و شـکل گیری هویـت جمعـی، 
هویـت ملـی و هویـت فرهنگـی دارد. فرهنـگ مؤلفـه ای مبتنی بر تفاوت اسـت که 
سـبک زندگـی ویـژه ای را شـکل می دهـد. این تفـاوت و ویژگـی خاص نـه تنها به 
افـراد کمـک می کنـد تـا هویت خـود را شناسـایی کنند، بلکه بـه زندگـی آن ها معنا 
و مفهـوم می بخشـد [15]. کیفیـت یکـی از آن واژه هایـی اسـت که معمولًا توسـط 
همـۀ انسـان ها اسـتفاده می شـود. مفهـوم کیفیـت زندگـی بـه عنـوان مفهومـی 

کامـل، شـامل جنبه های مختلفی شـناخته می شـود. کیفیـت زندگی به عنـوان رفاه 
عمومـی افـراد و کیفیـت محیطـی کـه در آن زندگـی می کننـد [29]. معمـولًا بـر 

اساس دو شاخصۀ ذهنی و عینی دسته بندی می شود [5].
اکنـون بحـران هویـت یـا احسـاس بی هویتـی در کشـورها و جامعه هـای بسـیاری 
مشـاهده می شـود و مثـل بسـیاری از بحران هـای زندگـی انسـان عصـر حاضـر، 
بسـیار فراگیر شـده اسـت. هویـت مکانـی نمایانگر اهمیـت نمادین مکانـی به مثابه 
مرکـز عواطـف و ارتباطاتـی اسـت که بـه زندگی هـدف و معنا می بخشـد. از این رو، 
بـه نقـل از پروشانکسـی، هویـت مکانـی مثـل خصوصیتـی از هویت فرد اسـت که 
موجـب ارتقـای عـزت نفـس و حـس تعلـق بـه جامعـه در شـخص می شـود. در 
حقیقـت، ایـن مـکان اسـت کـه بخشـی از شـخصیت و هویـت افـراد را می سـازد، 
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هویـت و شـخصیتی کـه فـرد خـود را بـا آن می شناسـد و به دیگـران می شناسـاند؛ 
هنگامـی کـه بـه خـود فکـر می کنـد خـود را وابسـته بـه آن مـکان می دانـد و آن 
مـکان را قسـمتی از خـود می پنـدارد و ارتبـاط ژرفناکـی بـا آن برقـرار می سـازد؛ 
بنابرایـن هویـت مکانی قسـمتی از بنیان و شـالودۀ هویت اشـخاص و نتیجۀ ادراك 
این طـور  می تـوان  بنابرایـن  می کنـد [3].  زیسـت  آن  در  کـه  اسـت  دنیایـی  از  او 
نتیجه گیـری کـرد کـه مقـدار کیفیـت زندگـی در یـک محـل مؤثـر بر هویـت فرد 
اسـت. آنتونـی گیدنـز بـه عنـوان یـک نظریه  پـرداز جامعه شناسـانه، شـکل گیری 
 .[16] می دانـد  جامعـه  در  امـروزی  نهادهـای  و  ویژگی هـا  از  حاصـل  را  هویـت 
بـا  انسان هاسـت.  هویـت  منابـع  پراهمیت تریـن  از  فرهنگـی  میـراث  و  فرهنـگ 
هویـت  بـه  دسـته ها  و  افـراد  کـه  اسـت  فرهنگـی  اجـزای  و  عناصـر  از  اسـتفاده 
می رسـند؛ بـه ایـن دلیـل که ایـن عناصـر و اجـزای فرهنگـی در فراهم کـردن نیاز 
انسـان ها بـه متفاوت بـودن از دیگر افـراد و یکپارچگـی در میان افـراد خودی نقش 
مهمـی دارنـد [6]. ایـن اجـزا در محیـط شـهری قـرار دارد و در واقـع، وجـود و 

چگونگی وضعیت همین اجزا کیفیت زندگی در یک شهر را تعیین می کنند.
بـدون شـک، داشـتن هویـت در درجۀ اول بـه معنای خاص بـودن و تمایز داشـتن، 
ثابـت و پایـدار مانـدن و تعلـق به جمع اسـت. هـر شـخص هنگامی خـود را فردی 
دارای هویـت می دانـد کـه از تمایـل بـه پایـداری و در جمـع بـودن خـود مطمئـن 
شـود. مهم تریـن عواملـی کـه این نیازهـای هویتی انسـان را تأمیـن می کنند مکان 
و فضـا هسـتند. ایـن عوامل شـامل عوامل طبیعـی )کـوه، رودخانه، جنـگل و...( یا 
عوامـل غیرطبیعـی باشـد [15]. با اینکـه فرایند تشـکیل هویت فرایندی پویا اسـت 
و براسـاس نظریه هـای روان شناسـی ثابـت نیسـت، اما نیاز بـه تـداوم هویت فردی 
بـرای افزایـش سـلامت روان و کیفیـت زندگی لازم اسـت. در این بیـن، باید توجه 
داشـت کـه مکان هـای مسـکونی نقش بسـیار مهمـی در سـاخت هویت شـخصی 
افـراد دارنـد. تعامـل شـناختی انسـان بـــا محـل سـکونت خـود کـه با «احسـاس 
هویـت مکانـی بیـان می شـود» از مهم ترین وجوه رابطۀ انسـان و مکان اسـت [8]. 
در مقابـل دیدگاه هایـی کـه تـلاش می کننـد هویت را چیـزی طبیعی و ثابت نشـان 
دهنـد، بایـد گفـت کـه هویـت چیـزی تاریخـی و پذیرفتنـی اسـت. یکـی از ارکان 
اصلـی دسـتیابی به هویـت مکان و فضا اسـت. بحث مـکان و فضـا و اهمیت آن ها 
بـرای هویـت بسـیار واضـح و تردیدناپذیـر اسـت. مـکان و سـرزمین تأمین کننـدۀ 
عناصـر و اجـزای اصلـی هویـت هسـتند [15]. بـا توجه بـه اینکه احسـاس تعلق از 
 .[30] دارد  دلالـت  نظام هـا  یـا  گروه هـا  در  عضویـت  بـه  جامعه شناسـی  منظـر 

احسـاس وابسـتگی به مکان بـه معنای درك ذهنـی افراد از آن مکان و احساسـاتی 
اسـت کـه نسـبتاً آگاهانـه از آن ادراك می کنند. شـخص با مکان در همبسـتگی ای 
درونـی جـای می گیـرد و در بسـتر مکان اسـت کـه تجربیـات او معنا پیـدا می کند. 
پیونـد ایـن تجربیـات بـا مـکان بسـتری بـرای دسـتیابی بـه هویـت بـرای افـراد 
می شـود [1]. هویـت مکانـی کـه به خصـوص مـورد توجـه روان شناسـان محیطی 
اسـت باعـث ارتقای سـلامت روانی، احسـاس امنیـت، تعامل اجتماعـی، کمک های 
دوطرفـه و ایجـاد فضاهـای قابـل دفـاع می شـود. عبـارت هویت مکانی به بخشـی 
از هویـت شـخصی فـرد اشـاره دارد کـه بـر اسـاس خصوصیـات نمادیـن محیـط 
کالبـدی اطراف او تشـکیل شـده اسـت. به همین دلیـل، هویت مکانـی زیرمجموعۀ 
هویـت فـردی اسـت و هـم سـطح ابعـاد دیگـر هویتـی ماننـد جنسـیت و طبقـۀ 
اجتماعـی قـرار می گیـرد [8]. کیفیـت زندگـی که به عنـوان یک مفهـوم چندبعدی 
و مهـم در جوامـع امـروزی مطـرح اسـت، بـا ویژگی هـای مکانـی ارتباط مسـتقیم 
دارد. در مسـائل مربـوط بـه برنامه ریـزی شـهری، کیفیـت زندگی طیف وسـیعی از 
شـاخص ها را در بـر می گیـرد [31]. بـا توجـه بـه اینکـه ویژگی هـای هویتـی و 
ویژگی هـای مکانـی در قالـب هویـت مـکان خـود را نشـان می دهنـد، پس کشـف 
ارتبـاط کیفیـت زندگـی شـهری بـا هویـت فرهنگـی می توانـد راهگشـای ارتقـای 
هـردوی آن هـا باشـد. بـه عقیـدۀ پروشانسـکی )Proshansky(، هویت مـکان به 
نـام  بـه  وسـیع تری  مفهـوم  چارچـوب  در  مـکان  از  فـرد  تعریـف  نحـوۀ  معنـای 
«خویشـتن» اسـت. این هویت مشـابه یک گنجینه از خاطرات و مفاهیم اسـت که 
تفاسـیر ایده هـا و احساسـات مرتبـط با شـرایط خـاص فیزیکـی را در بـر می گیرد و 
بـه انـواع شـرایط دیگـر نیز تعمیم داده شـده اسـت. به بیـان دیگر، مکان هـا منبعی 
از جنبه هـای هویتـی هسـتند و نمادهایی به شـمار می آینـد که برای مـا دارای معنا 
و مفهـوم خاصـی هسـتند. بازنگـری در معانـی آن ها به طـور دائم انجام می شـود و 

نقش آن ها در هویت هرگز ثابت و یکسان نیست [3].

معیار ها و شاخص های پژوهش 
بـا توجـه بـه هدف تحقیـق که بررسـی ارتباط کیفیـت زندگی و هویـت فرهنگی در 
منطقـۀ 3 شـهر اصفهـان اسـت، معیارهـا و شـاخص ها بـرای دو مقولـۀ کیفیـت 
زندگـی و هویـت فرهنگـی از ادبیات تحقیق اسـتخراج شـده و در جد ول های 2 و 3 

ارائه شده است. همچنین، مدل مفهومی تحقیق در شکل 3 ارائه شده است. 

جدول 2. معیارهای شناسایی شده برای کیفیت زندگی

منبعمعیار

[27]، [31]، [32]،[33]مناسب بودن دسترسی به فضاهای سبز و تفریحی

[27]، [5]، [28] مناسب بودن و دسترسی به کاربری های تجاری خدماتی

[27]، [5]، [34]مناسب بودن دسترسی به خدمات فرهنگی ـ مذهبی

[2]، [33]، [34]دسترسی به خدمات آموزشی

[31]، [32]، [33]، [34]مناسب بودن سیستم حمل و نقل عمومی 

[2]، [27]، [34]مناسب بودن وضعیت اقتصادی محله

[27]، [28]، [33] میزان آلودگی هوا

[27]، [2]، [33] میزان کیفیت آب

[27]، [2]، [33]میزان آلودگی صوتی

[28] وجود نماد های فرهنگی و زیبایی فضاهای شهری

[2]حس تعلق به محله

[5]وجود بسترهای مناسب تعاملات اجتماعی

[27]میزان تمایل ساکنان به مشارکت عمومی
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جدول 3. معیارهای هویت فرهنگی

منبعمعیار

[15]، [23]، [18]هویت مذهبی

[15]، [23]، [18]، [24]هویت تاریخی و آداب و رسوم

[22]هویت شخصی و خانوادگی

[15]، [22]، [35]هویت ملی

[15]، [23]، [18]ویژگی های تمدنی )زبان، علم و هنر(

شکل 3. مدل مفهومی

‌روش‌شناسی
پژوهـش حاضـر از نظر نـوع پژوهش، توصیفـی ـ تحلیلی و از نظر هـدف، کاربردی 
اسـت. جامعـۀ آماری سـاکنان منطقـۀ 3 شـهرداری اصفهان بوده که بر اسـاس آمار 
و اطلاعـات شـهرداری منطقـه جمعیتـی حـدود 110368 نفـر را در خود جـای داده 
اسـت. به منظور جمع آوری داده ها از شـیوۀ توزیع پرسشـنامه اسـتفاده شـده اسـت. 
بنابرایـن بـه منظـور نمونه گیـری، بـر اسـاس فرمـول کوکـران حجم نمونـۀ آماری 
محاسـبه و بـه تعـداد 384 نفـر در نظر گرفته شـد. گـردآوری داده هـا در یک مقطع 

زمانـی خـاص انجـام شـده اسـت، بنابرایـن نـوع پژوهش مقطعی اسـت. شـکل 4 
موقعیـت منطقـۀ 3 بـه عنـوان محـدودۀ مـورد مطالعـه را نشـان داده اسـت. ایـن 
منطقـه دارای 14 محلـه اسـت و در مرکـز جغرافیایـی شـهر اصفهان قـرار دارد. به 
منظـور طراحـی سـؤالات، گویه هـای کیفیـت زندگـی بر اسـاس جـدول 2 و ابعاد و 
گویه هـای هویـت فرهنگـی براسـاس جـدول 3 تنظیم شـدند. در ادامه همیـن ابعاد 

به عنوان اساس تحلیل و بررسی قرار گرفته است. 
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شکل  4. موقعیت منطقۀ 3 شهرداری اصفهان

هـدف از پژوهـش حاضر، بررسـی ارتباط کیفیت زندگی شـهری و هویـت فرهنگی 
سـاکنان اسـت. بنابرایـن، دو فرضیـۀ اصلـی تدوین شـده اسـت. فرضیـۀ اول تأثیر 
معنـادار هویـت فرهنگـی بـر کیفیـت زندگـی شـهری و فرضیـۀ دوم تأثیـر معنادار 
کیفیـت زندگـی شـهری بـر هویـت فرهنگـی اسـت. بنابرایـن، بـرای هـر یـک از 
متغیرهـا )کیفیـت زندگی شـهری و هویت فرهنگی( پرسشـنامۀ جداگانـه طراحی و 
توزیـع شـد. بـه منظـور بررسـی روایـی پایایـی سـؤالات از اسـاتید و متخصصـان 
نظرخواهـی شـد و نتایـج 30 عـدد از پرسشـنامه ها بـا اسـتفاده از تحلیـل آلفـای 
کرونبـاخ بررسـی شـد. همچنیـن، میـزان اعتبـار در نرم افـزار Smart PLS و در 
فراینـد طراحـی مـدل معادلات سـاختاری بررسـی شـده و نتایـج در جـدول 5 ارائه 
 Smart PLS شـد . بـه منظـور انجـام تحلیـل از معـادلات سـاختاری و نرم افـزار

بهره گیـری شـد و هـر یـک از فرضیه هـا جداگانـه بررسـی شـدند. بـه طـور کلـی، 
بـرای بررسـی کیفیـت زندگـی 13 گویه و بـرای بررسـی هویت فرهنگـی 32 گویه 
در نظـر گرفتـه شـد. گویه هـای هویـت فرهنگـی در 5 بعـد تقسـیم شـدند کـه در 
جـدول 4 ارائـه شـده اسـت. ضریـب پایایـی پرسشـنامه ها از طریـق فرمـول زیر به 

وسیلۀ نرم افزار SPSS محاسبه شده است. 
ra= ضریب آلفای کرونباخ

J= تعداد سؤالات آزمون 
Sj 2= واریانس سؤالات آزمون

s 2= واریانس کل آزمون

جدول 4. ابعاد هویت فرهنگی و تعداد گویه های آن در منطقۀ 3 شهرداری اصفهان

تعداد گویه های بررسی شدهبعد

9هویت تاریخی و آداب و رسوم

4هویت خانوادگی و شخصی

3هویت مذهبی

4هویت ملی

12ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر(
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جدول 5. بررسی اعتبار گویه های بررسی شده 

آلفای کرونباخ
)Cronbach’s Alpha(

پایایی همگون
)RHO( ضریب

پایایی ترکیبی
)Composite Reliability(

روایی همگرای
)AVE(

0.4890.4790.5030.198هویت تاریخی و آداب و رسوم

0.7110.7280.8140.523هویت خانوادگی و شخصی

0.8050.8080.8860.722هویت مذهبی

0.7120.8090.8060.520هویت ملی

0.8210.8540.8650.517ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر(

--1.000-کیفیت زندگی

در مرحلـۀ اول سـاختار مـدل تنظیم شـده بـرای هـر دو فرضیـه به صـورت جداگانه 
تنظیـم و بـا اسـتفاده از ضریـب تعییـن )R2، R2 )R Squer تعدیـل شـده، شـاخص 
انـدازۀ اثـر F2 و آمـارۀ تأثیـر مسـتقیم اعتبارسـنجی شـده اسـت. نتایـج مرحلۀ اول 
تحلیـل بـرای فرضیـۀ اول در جـدول 6 و بـرای فرضیـۀ دوم در جدول  7 ارائه شـده 
اسـت. در مرحلـۀ دوم بـا اسـتفاده از ابـزار Bootstrapping تحلیـل معـادلات 
سـاختاری تعمیـم داده شـد و وضعیـت نهایـی رد و تأییـد فرضیه ها مشـخص شـد. 
 )P- value(  P و آمـارۀ )t-value(  t بـرای انجـام مرحلـۀ دوم از تحلیـل آمـارۀ
اسـتفاده شـد. نتایـج کلـی مرحلـۀ دوم تحلیـل در جـدول 8، نتیجۀ تفصیلـی مرحلۀ 
دوم تحلیـل بـرای فرضیـۀ اول در جـدول 9 و بـرای فرضیۀ دوم در جـدول 10 ارائه 
شـده اسـت. در ادامـه، بـه منظـور تبیین و روشـن شـدن نتایـج و یافته هـا، مفاهیم 

آماری و تحلیل های استفاده شده توضیح داده شده است.

R2 ضریب تعیین
در معـادلات سـاختاری ضریـب تعییـن )R-squared correlation( یا R2 میزان 
معـادلات  در   R2 مقـدار  می کنـد.  اندازه گیـری  را  متغیـر  دو  بیـن  خطـی  ارتبـاط 
سـاختاری یکـی از مقادیـر آمـاری بیان کننـدۀ تأثیر اسـت. در صورتی کـه مقدار آن 
از 2�0 بیشـتر باشـد نشـان دهندۀ معنـادار بـودن اثر و رابطه اسـت. از طرفـی، بالا یا 
پاییـن بـودن R2 لزومـاً قابلیـت اطمینـان مـدل را نشـان نمی دهـد. بنابراین، سـایر 
فاکتورهـا ماننـد F2 و Total Effects نیـز مـورد بررسـی قـرار می گیرنـد. ضریـب 
تعییـن می توانـد بـا توجه بـه رابطـۀ متقابل بیـن دو متغیـر مقادیـری را در محدودۀ 
(-∞، 1( دریافـت کنـد. اگـر R2 بزرگ تـر از صفـر و نزدیک تر به 1 باشـد به معنای 
آن اسـت که اسـتفاده از متغیرهای مسـتقل برای پیشـینی متغیر وابسـته خطای کم 

دارد [36]. فرمول محاسبۀ R2 به قرار زیر است: [37] 

SSTمجموع توان دوم خطاها زمانی که از متغیر های مستقل استفاده نشود.

SSEمجموع توان دوم خطاها زمانی که از متغیر های مستقل استفاده شود.

R2 تعدیل شده
ایـدۀ اصلـیR2 تعدیل شـده )R Square Adjusted( دسـتیابی بـه تخمین هـای 
بی طرفانـه اسـت. ضریـب تعیین فـرض می کند که هر متغیر مسـتقل مشاهده شـده 
در مـدل، تغییـرات موجـود در متغیـر وابسـته را تبیین می کنـد. در صورتی که درصد 
متغیرهـای  واقعـی  تأثیـر  از  حاصـل  فقـط  تعدیل شـده   R2 توسـط نشان داده شـده 
مسـتقل مـدل بـر وابسـته ) نه همـۀ متغیرهـای مسـتقل( اسـت. تفاوت دیگـر این 
اسـت کـه مناسـب بـودن متغیرهـا برای مـدل توسـط R2 حتی بـا وجود مقـدار بالا 
قابـل مشـخص نیسـت، در صورتـی کـه می تـوان بـه مقـدار برآوردشـدۀ ضریـب 
تعییـن تعدیل شـده اعتمـاد کرد. فرمـول محاسـبۀ R2 تعدیل شـده عبارت اسـت از: 

 R2 تعـداد متغیرهـای پیش بیـن و P ،تعـداد کل مشـاهدات N [39] در ایـن رابطـه
ضریب تعیین است. 

F2 شاخص اندازۀ اثر
انـدازۀ اثـر دیگـر شـاخص ارزیابی بخش سـاختاری مدل اسـت. این شـاخص برای 
یـک متغیـر مسـتقل، میـزان تغییـرات در برآورد متغیـر وابسـته را زمانی کـه اثر آن 
متغیـر حـذف شـود را نشـان می دهـد. براسـاس نظـر کوهـن )1988(، میـزان این 
شـاخص به ترتیـب 0�02 )ضعیـف( 0�15 )متوسـط( و 0�35 )قـوی( اسـت. بـرای 

محاسبۀ اندازۀ اثر از میزان ضریب تعیین استفاده می شود.

تأثیر مستقیم
تأثیـر مسـتقیم )Total Effects(، نشـان دهندۀ میـزان تأثیـر متغیـر مسـتقل بـر 

وابسته است. مقادیر با ضرایب مسیرهای مستقیم بین سازه ها مطابقت دارند. 

‌تحلیل‌و‌یافته‌ها
بررسی فرضیۀ اول )اثرگذاری ابعاد هویت فرهنگی بر کیفیت زندگی شهری(

نتایـج معـادلات سـاختاری بـرای تأثیرگـذاری هویـت فرهنگـی بر کیفیـت زندگی 
نشـان می دهـد تنهـا هویـت تاریخـی و آداب و رسـوم )621�0( و هویـت ملـی 
 .)6 )جـدول  اسـت  شـهری  زندگـی  کیفیـت  بـر  معنـادار  تأثیـر  دارای   )0�421(
همان طـور کـه مشـاهده می شـود، مقـدار R2 تأیید کنندۀ اثـر کلی همۀ ابعـاد هویت 
فرهنگـی بـر کیفیـت زندگـی اسـت )541�0( امـا سـایر آماره هـا نتایـج متفاوتی را 
نشـان داده  انـد. بـر اسـاس آمـارۀ F2 تنهـا بعـد هویـت تاریخـی و آداب و رسـوم 
)451�0( قـدرت اثرگـذاری و پیش بینـی متغیـر وابسـته )کیفیت زندگی شـهری( را 
در حـد مناسـب دارد. اثرگـذاری بعـد هویـت خانوادگـی و شـخصی کاملاً رد شـده 
)005�0( و ابعـاد هویـت مذهبـی و ویژگی هـای تمدنـی دارای قـدرت پیش بینـی و 
اثرگـذاری متوسـط تشـخیص داده شـده اند. بعـد هویـت ملـی ـ فرهنگی بـا مقدار 
)109�0( نیز نشـان از اثرگذاری مناسـب بـر کیفیت زندگـی دارد. بنابراین، می توان 
این طـور تحلیـل کـرد که توجه کردن بـه آداب و رسـوم، اسـتفاده از عناصر تاریخی 
و پتانسـیل های تاریخـی در فضاهـای شـهری و توجـه بـه هویـت ملـی در طراحی 
فضاهـای شـهری می  توانـد اثر مثبت بـر کیفیت زندگی شـهری بگذارد و احسـاس 
رضایـت و رفـاه را افزایـش دهـد. از طرفـی، پاییـن بـودن اثـر هویـت مذهبـی بـر 
کیفیـت زندگـی شـهری در منطقـۀ 3 شـهر اصفهـان این گونـه تحلیل می شـود که 
در منطقـۀ 3 شـهرداری مسـاجد و مکان هـای مذهبـی ـ تاریخی فـراوان وجود دارد 
و ایـن امـر دسترسـی بـه ایـن کاربـری و فعالیت را بـرای سـاکنان به خوبـی تأمین 
کـرده اسـت. بنابراین، بیشـتر کمبودهـای مؤثر بر کاهـش کیفیت زندگـی در زمینۀ 
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مذهبـی نبـوده و همیـن امر منجر شـده کـه اثرگـذاری این بعـد بر کیفیـت زندگی 
شـهری در منطقـۀ 3 پایین نشـان داده شـود. در رابطۀ هویت خانوداگی ـ شـخصی 
نیـز همیـن موضـوع مطرح اسـت. در واقع، عوامل فـردی خانوادگی نـه تنها موجب 
کاهـش کیفیـت زندگـی شـهری نبـوده، بلکـه ویژگی هـای خانوادگـی ماننـد حس 
تعلـق، بومـی بـودن و ارتباطـات خانوادگـی بـه عنـوان قوت هـای محـدودۀ مـورد 
مطالعـه شـناخته می شـود. بنابرایـن، اثرگذاری این ابعـاد بر وضعیـت کنونی کیفیت 
زندگـی  شـهری )بـا توجه بـه کاهش آن در وضـع موجـود(، در تحلیل  پایین نشـان 

داده شـده اسـت. نتایـج تأثیـر مسـتقیم نیـز نشـان می دهد تنهـا هویـت تاریخی و 
آداب و رسـوم )621�0( و هویـت ملـی )420�0( دارای تأثیـر معنـادار بـر کیفیـت 
زندگـی اسـت. مقدار تأثیر مسـتقیم برای سـایر ابعاد هویـت فرهنگی کمتـر از 2�0 
بـوده کـه به معنـای تأثیر نداشـتن آن ها بـر کیفیت زندگـی در منطقۀ 3 شـهرداری 
اسـت. شـکل  5 معـادلات سـاختاری مرحلـۀ اول تحلیـل بـرای فرضیـۀ اول )تأثیر 
هویـت فرهنگـی بـر کیفیـت زندگـی( را نشـان می دهـد. در ایـن تصویـر، پررنـگ 

بودن فلش نشان دهندۀ تأثیر بیشتر است.

جدول 6. نتیجۀ تحلیل اولیۀ معادلات ساختاری برای تأثیر ابعاد هویت فرهنگی بر کیفیت زندگی 

f Squareابعاد هویت فرهنگی
)F2(Total EffectsR Square )R2(R Square Adjusted

0.4510.621هویت تاریخی و آداب و رسوم

0.5410.533

0.071 -0.005هویت خانوادگی و شخصی

0.0380.143هویت مذهبی

0.1090.420هویت ملی ـ فرهنگی

0.301 -0.079ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر(

i)شکل 5. مدل معادلۀ ساختاری مرحلۀ اول تحلیل برای فرضیۀ اول )تأثیر هویت فرهنگی بر کیفیت زندگی

بررسی فرضیۀ دوم )اثرگذاری کیفیت زندگی شهری بر ابعاد هویت فرهنگی(
نتایـج تحلیـل بـرای تأثیـر کیفیـت زندگـی شـهری بـر ابعـاد هویـت فرهنگـی در 
جـدول 7 ارائـه شـده اسـت. همان طـور که مشـاهده می شـود، مقـدار R2 بـرای اثر 

کیفیـت زندگـی بـر ابعاد هویت تاریخی و آداب و رسـوم - هویت ملـی ـ ویژگی های 
تمدنـی )زبـان، علـم، هنر( بالاتر از 2�0 بوده که مقدار مناسـبی اسـت و بـرای ابعاد 
هویـت خانوادگـی و شـخصی ـ هویـت مذهبی نزدیک به 2�0 اسـت کـه اثرگذاری 
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متوسـط را نشـان می دهـد. از طرفـی، نتایـج آمارۀ F2 نشـان می دهد تأثیـر و قدرت 
پیش بینـی کیفیت زندگی شـهری بـرای همۀ ابعـاد هویت فرهنگی بیشـتر از 15�0 
بـوده کـه بـه معنـای اثرگذاری بـالا اسـت. مقادیـر تأثیر مسـتقیم نیـز بـرای تأثیر 
کیفیـت زندگـی بر همـۀ ابعاد هویـت فرهنگی بالاتـر از 3�0 بوده که ایـن مورد نیز 
تأییدکننـدۀ فرضیـۀ دوم اسـت. براسـاس تحلیل انجام شـده، بیشـترین تأثیر کیفیت 
زندگـی بـر بعـد هویت تاریخـی و آداب و رسـوم )615�0( و هویت ملـی ـ فرهنگی 
)571�0( بـوده اسـت. ایـن امـر می توانـد ناشـی از تاریخـی بـودن، بافـت بومـی و 
وجـود عناصـر فرهنگـی و پتانسـیل های فرهنگـی در منطقه باشـد. منطقۀ 3 شـهر 
اصفهـان بـه عنـوان منطقـۀ تاریخی شـهر، به دلیـل وجود عناصـری ماننـد میدان 
نقش جهـان، مسـجد جامـع اصفهـان، محـور چهاربـاغ و پل هـای تاریخی شـهرت 
جهانـی دارد. بنابرایـن، عوامـل اثرگـذار بـر کیفیـت زندگی شـهری در ایـن منطقه 
بیشـتر محوریـت تاریخی، فرهنگـی دارد، چراکه بسـتر محله تاریخی اسـت. همین 
امـر اثـر گـذاری وضعیـت کیفیـت زندگـی شـهری را بـر ابعـاد تاریخـی، ملـی و 

فرهنگـی هویـت فرهنگـی افزایـش داده اسـت. در ادامـه تأثیـر معنـادار کیفیـت 
خانوداگـی  و  شـخصی  هویـت   ،)0�455( تمدنـی  ویژگی هـای  بعـد  بـر  زندگـی 
)426�0( و در آخـر هویـت مذهبـی )365�0( مشـاهده شـد. کیفیـت زندگـی در 
منطقـه بـر هویـت فـردی و مذهبـی نیـز اثرگـذار اسـت. بـرای مثـال، فعـال بودن 
برگـزاری  و  مذهبـی  فعالیت هـای  انجـام  و  مذهبـی  ـ  فرهنگـی  مراکـز  مسـاجد، 
رویدادهـا از طرفـی نقـش کلیـدی بـر رونـق اجتماعـی و ارتقـای کیفیـت زندگـی 
شـهری داشـته و از طـرف دیگـر، بـر تقویـت و ایجاد هویت فـردی و مذهبـی تأثیر 
مسـتقیم دارد. چـرا کـه بسـتر فعالیت افـراد در گروه هـای مختلف ایجاد می شـود و 
فـرد بـه سـبب مسـئولیت و نقـش اجتماعـی هویـت می یابـد. شـکل 6 معـادلات 
سـاختاری بـرای فرضیـۀ دوم )تأثیـر کیفیـت زندگـی بر هویـت فرهنگی( را نشـان 
می دهـد. در ایـن تصویـر، پررنـگ بـودن فلـش نشـان دهندۀ تأثیـر بیشـتر اسـت. 
درخـور یـادآوری اسـت که متغیر کیفیـت زندگی به عنـوان متغیـر منعکس کننده در 

معادلات ساختاری در نظر گرفته شده است. 

جدول 7. نتیجۀ تحلیل اولیۀ معادلات ساختاری برای تأثیر کیفیت زندگی بر ابعاد هویت فرهنگی

تأثیر کیفیت زندگی 
بر ابعاد هویت فرهنگی

R Square
)R2(

R Square Adjustedf Square
)F2(

Total Effects

0.3780.3760.6080.615هویت تاریخی و آداب و رسوم

0.1820.1790.2220.426هویت خانوادگی و شخصی

0.1330.1300.1540.365هویت مذهبی

0.3260.3230.4830.571هویت ملی ـ فرهنگی

0.2070.2040.2610.455ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر(

ii)شکل 6. مدل معادلۀ ساختاری مرحلۀ اول تحلیل برای فرضیۀ دوم )تأثیر کیفیت زندگی بر هویت فرهنگی
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در ادامـه تحلیـل از ابـزار Bootstrapping بـه منظـور تعمیـم نتایـج بـه جامعـۀ 
بزرگ تـر اسـتفاده شـد. جدول 8 نتیجـۀ کلی مرحلـۀ دوم تحلیل بـرای دو فرضیه را 
نشـان می دهـد. در ایـن جـدول نتایـج آمـارۀ t ارائه شـده اسـت. ایـن آمـاره برای 
تأییـد شـدن فرضیـه بایـد مقـداری بیشـتر از 96�1 داشـته باشـد. همان طـور کـه 
مشـاهده می شـود، بـرای فرضیـۀ اول t-value همـۀ ابعاد هویت فرهنگـی کمتر از 
96�1 اسـت. و بـرای فرضیـۀ دوم ایـن مقـدار بـرای همـۀ ابعـاد به جـز ویژگی های 
تمدنـی )زبـان، علـم، هنـر( بـالای 96�1 بـوده اسـت. تأثیر کیفیـت زندگـی بر بعد 
شـخصی  و  خانوادگـی  هویـت  بعـد   )1�985( رسـوم  و  آداب  و  تاریخـی  هویـت 
)207�3(، بعـد هویـت مذهبـی )365�2( و بعـد هویـت ملـی )851�3( بوده اسـت. 

جـدول  9 نتایـج تفصیلی مرحلـۀ دوم تحلیل فرضیۀ اول و جـدول 10 نتایج تفصیلی 
مرحلـۀ دوم تحلیـل فرضیـۀ دوم را نشـان می دهـد. در ایـن جد ول هـا عـلاوه بـر 
مقـدار آمـارۀ t، مقـدار P Values نیـز دارای اهمیـت و تأییدکننـدۀ نهایـی نتایـج 
اسـت. مقـدار P Values بـرای تأییـد ارتبـاط باید کمتـر از 05�0 باشـد. همان طور 
کـه مشـاهده می شـود، ایـن مقـدار بـرای تأثیـر ابعـاد هویـت فرهنگـی بـر کیفیت 
زندگـی بالاتـر از 05�0 بـوده و برای تأثیر کیفیـت زندگی بر 4 بعـد هویت فرهنگی 
کمتـر از 05�0 و بـرای بعـد ویژگی هـای تمدنـی )زبان، علـم، هنر( بالاتـر از 05�0 
بـوده اسـت. شـکل 7 مدل معادلات سـاختاری و آمـارۀ t برای فرضیۀ اول و شـکل 

 8 مدل معادلات ساختاری و آمارۀ t برای فرضیۀ دوم را نشان داده است.

جدول 8. میزان t-value برای ارتباط هویت فرهنگی وکیفیت زندگی در معادلات ساختاری

 t-value
فرضیۀ اول

تأثیر ابعاد هویت فرهنگی  برکیفیت زندگی 
فرضیۀ دوم

تأثیر کیفیت زندگی بر ابعاد هویت فرهنگی

1.6941.985هویت تاریخی و آداب و رسوم

0.2243.207هویت خانوادگی و شخصی

0.5532.365هویت مذهبی

1.043.851هویت ملی

0.8730.926ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر(

جدول 9. نتایج مرحله دوم تحلیل در معادلات ساختاری برای تأثیر هویت فرهنگی بر کیفیت زندگی در منطقه 3 شهر اصفهان

نموۀه اصلی
)O(

میانگین نمونه
)M(

)STDEV( انحراف از معیارT آمارۀ
T Statistics (|O/STDEV|)

P Values

0.6210.4360.3671.6940.090هویت تاریخی و آداب و رسوم -> کیفیت زندگی

0.0710.0390.3160.2240.823-هویت خانوادگی و شخصی -> کیفیت زندگی

0.1430.1430.2580.5530.580هویت مذهبی -> کیفیت زندگی

0.4200.2400.4031.0410.298هویت ملی -> کیفیت زندگی

0.0650.3450.8730.383-0.301-ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر( -> کیفیت زندگی

جدول 10. نتایج مرحله دوم تحلیل در معادلات ساختاری برای تأثیر کیفیت زندگی بر هویت فرهنگی در منطقه 3 شهر اصفهان

نمونۀ اصلی
)O(

میانگین نمونه
)M(

)STDEV( انحراف از معیارT آمارۀ
T Statistics (|O/STDEV|)

P Values

0.6150.6020.3101.9850.047کیفیت زندگی -> هویت تاریخی و آداب و رسوم

0.4260.5450.1333.2070.001کیفیت زندگی -> هویت خانوادگی و شخصی

0.3650.4040.1542.3690.018کیفیت زندگی -> هویت مذهبی

0.5710.6490.1483.8510.000کیفیت زندگی -> هویت ملی

0.4550.3670.4920.9260.355کیفیت زندگی -> ویژگی های تمدنی )زبان، علم، هنر(
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شکل 7. مدل معادلۀ ساختاری مرحلۀ دوم تحلیل برای فرضیۀ اول )تأثیر هویت فرهنگی بر کیفیت زندگی(

شکل 8. مدل معادلۀ ساختاری مرحلۀ دوم تحلیل برای فرضیۀ دوم )تأثیر کیفیت زندگی بر هویت فرهنگی( 
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‌نتیجه‌گیری
ایـن مطالعـه بـر این موضـوع تأکیـد می کنـد در محیط شـهری اثر چشـمگیری بر 
مسـائل حسـی، روانـی و هویتـی دارد. بـه بیان دیگر، انسـان ها شـهر را می سـازد و 
شـهر انسـان و هویـت انسـانی را تحـت تأثیـر قـرار می دهـد. ایـن مطالعـه نشـان 
حمل و نقـل،  کالبـدی،  مختلـف  ابعـاد  در  شـهرها  ویژگی هـای  می دهـد 
و  انسـانی  ویژگی هـای  بـر  فرهنگـی  و  دسترسـی  و  خدمـات  زیسـت محیطی، 
روان شـناختی ماننـد هویـت اثرگذار هسـتند. بنابراین، میزان کیفیت زندگی شـهری 
بـر ویژگی هـای هویتـی و هویت فرهنگـی اثرگذار اسـت. همچنین، ایـن مطالعه به 
ایـن نتیجـه می رسـد کـه ویژگی هـای منحصربه فـرد بافت هـای شـهری )بافـت 
تاریخـی، بافـت ناکارآمـد، بافـت مـدرن و...(، اثرگـذاری کیفیت زندگی شـهری بر 
هویـت فرهنگـی را جهت دهـی می کنـد. بـه بیـان دیگـر، اینکـه کیفیـت زندگـی 
شـهری بر کـدام ابعاد هویت فرهنگی تأثیر بیشـتری داشـته باشـد، بـه ویژگی های 
محوریـت  بـا  پیشـین  مطالعـات  در  اسـت.  وابسـته  شـهری  بافـت  منحصربه فـرد 
هویـت، نتیجه گیری شـده اسـت کـه عوامل محیطـی و ویژگی های محل سـکونت 
بـر ابعـاد مختلـف هویت افـراد اثرگذار اسـت. نتایج به دسـت آمده از ایـن مطالعه نیز 
تأیید کننـدۀ نتایـج مطالعـات پیشـین اسـت بـا ایـن تفـاوت کـه بـه صـورت خاص 
اثرگـذاری کیفیـت زندگـی شـهری بر ابعـاد هویت فرهنگی روشـن شـد. از طرفی، 
در مطالعـات پیشـین در زمینـۀ کیفیـت زندگـی شـهری، نتایج به دسـت آمده بیشـتر 
در زمینـۀ ایجـاد حـس  رضایـت و رفاه بـوده و تنهـا در برخی از مطالعـات خارجی به 
موضـوع اثـر کیفیـت زندگـی بر هویت ملـی پرداخته شـده اسـت. بنابرایـن، تفاوت 
دیگـر نتایـج به دسـت آمده از ایـن پژوهـش در رابطـه بـا اثرگـذاری کیفیـت زندگی 

شهری بر هویت فردی و هویت فرهنگی است.
ایـن مطالعـه در رابطـه بـا نمونـۀ مطالعاتـی بـه ایـن نتیجـه می رسـد کـه کیفیـت 
زندگـی شـهری در منطقـۀ 3 شـهر اصفهان به دلیل وجـود پتانسـیل های تاریخی ـ 
فرهنگـی و بومـی بودن سـاکنان، بیشـتر بر ابعـاد مذهبی، تاریخـی ـ فرهنگی، ملی 
و فـردی هویـت اثرگـذار اسـت. همچنیـن ایـن نتیجه گیـری بـه دسـت می آید که 
وجـود بسـتر مناسـب بـرای رونـق اجتماعـی در شـهر ماننـد برگـزاری رویدادهـا، 
حضـور اجتماعـی و حضورپذیـری در منطقـۀ 3 شـهر اصفهـان، زمینه سـاز فعالیـت 
شـهروندان در شـهر می شـود و بر تشـکیل و تقویـت هویت فردی، گروهـی، ملی و 
مذهبـی تأثیـر مسـتقیم دارد. در مجموع، می تـوان گفت که کیفیت زندگی شـهری 
بـر هویـت فرهنگـی اثرگـذار اسـت و بـا ارتقـای ابعـاد مربـوط بـه کیفیـت زندگی 
می تـوان هویـت فرهنگـی را حفـظ و تقویت کـرد. به بیـان دیگر، وضعیت مناسـب 
هویـت  مذهبـی،  هویـت  شـکل گیری  بـه  شـهری،  محیـط  در  زندگـی  کیفیـت 
شـخصی، هویـت تاریخـی، هویـت ملـی و هویـت فرهنگی کمـک می کنـد. برای 
نمونـه، وجـود فضاهـای فرهنگـی و اجتماع پذیـر در منطقـه زمینـۀ حضـور و بـروز 
فعالیـت اجتماعـی افـراد و در نتیجـه، تقویـت هویـت مـکان می شـود و ایـن امر بر 
شـکل گیری هویـت شـخصی، گروهـی و هویـت فرهنگـی اثـر مثبـت می گـذارد. 
همچنیـن، دسترسـی بـه کاربری هـای خدماتـی، دسترسـی بـه مراکـز تفریحـی، 
پاکیزگـی عمومـی و سیسـتم حمل و نقـل عمومی مناسـب کـه از نمودهـای کیفیت 
زندگـی شـهری هسـتند، در واقـع فراینـد نقش انگیـزی و فعالیت سـاکنان شـهر را 
تحـت شـعاع قـرار می دهنـد و از همیـن طریـق بـر شـکل گیری هویـت فرهنگـی 
افـراد اثـر می گذارنـد، چراکـه فعالیت هـا در شـهر، خاطـرات را می سـازد و خاطرات 
در ذهـن سـاکنان مانـدگار مـی شـود و هویت آن هـا را شـکل می دهد. بـا توجه به 
ایـن شـرایط پیشـنهادهای زیـر بـرای بهبـود کیفیـت زندگـی شـهری بـا تأکید بر 

ارتقای هویت فرهنگی ارائه می شود:
حمل ونقـل •  و  دوچرخه سـواری  )پیـاده روی  حمل و نقـل  پایـدار  سیسـتم  بهبـود 

عمومی( به ویژه در محدوده های تاریخی و تفریحی
ایجـاد مسـیرهای ویژۀ پیـاده در محورهای منتهی بـه آثار هویت سـاز موجود در • 

منطقه
تشـویق بـه اسـتفاده از حمل و نقـل عمومـی بـه جـای خـودروی شـخصی بـه • 

منظور کاهش آلودگی هوا در محدودۀ منطقۀ 3
برگـزاری جشـن ها و رویدادهـای فرهنگی، مذهبـی و تاریخـی در محدوده های • 

تاریخی و جمعیت پذیر منطقۀ 3
معرفـی مشـاهیر اصفهـان و بناهـای باارزش بـا اسـتفاده از نقاشـی های دیواری • 

در جداره های شهری 
معرفـی مشـاهیر و بناهـای بـاارزش اصفهـان و ایران بـا اسـتفاده از نمایش های • 

محلی و نقالی در محور چهارباغ و میدان نقش جهان

‌مشارکت‌نویسندگان
نویسـندۀ اول 70 درصد، نویسـندۀ دوم 20 درصد، نویسـندۀ سـوم 5 درصد، نویسندۀ 

چهارم 5 درصد

‌تشکر‌و‌قدردانی
بـه این وسـیله، از سـاکنان محترم منطقۀ 3 شـهر اصفهان که پاسـخ گوی سـؤالات 
تحقیـق بودنـد تشـکر و قدردانـی می شـود. همچنیـن، از اسـاتید محتـرم کـه بـا 
راهنمایـی خـود روشـنگر مسـیر تحقیـق بوده انـد قدردانـی می شـود. نوشـتۀ حاضر 

هیچ گونه حامی مالی نداشته است.

‌تعارض‌منافع
هیچ گونه تعارض منافعی در این مقاله وجود ندارد.

‌یادداشت‌ها
i اعـداد روی نمـودار نشـان دهندۀ تأثیـر مسـتقیم و منطبـق بـا داده هـای جـدول  6 

است.
ii اعـداد روی نمـودار نشـان دهندۀ تأثیـر مسـتقیم و منطبـق بـا داده هـای جـدول 7 

قسمت Total Effects است.
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